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KILKA REFLEKS]JI
NA TEMAT KRYZYSU, RYZYKA I NIEPEWNOSCI

Mirostaw Bochenek

Abstrakt: Historia gospodarcza §wiata oraz historia powszechnej mysli ekono-
micznej dostarczaja dowody, ze kryzysy ekonomiczne sa nieodlacznym elemen-
tem gospodarki rynkowej. Od 1550 r. do chwili obecnej, przecietnie co 6,4 lat
pojawialy si¢ zjawiska kryzysowe. Pojecie ,kryzys” zostalo wymyslone w staro-
zytnosci przez Hipokratesa, ,kryzys ekonomiczny” natomiast zostal wprowa-
dzony do jezyka fachowego przez ].C.L.S. de Sismondiego w roku 1827. Z kolei
R. Cantillon wzbogacil stownictwo ekonomiczne o pojecia ,,ryzyka” i ,,niepew-
nosci” w roku 1725. Ich uwzglednienie przyczynilto si¢ do rozwoju nauk eko-
nomicznych oraz ich zblizenia do rzeczywistej gospodarki. Precyzyjne i jedno-
znaczne definicje ryzyka i niepewnosci sa zastugg F.H. Knighta i ].M. Keynesa.

Stowa kluczowe: kryzysy, kryzysy gospodarcze, depresja gospodarcza, recesja,
ryzyko, niepewno$¢, prawdopodobienstwo.

JEL Classifications: B11 — Preclassical (Ancient, Medieval, Mercantilist, Phy-
siocratic); B20 — General; D81 — Criteria for Decision-Making under Risk and
Uncertainty; E12 — Keynes; Keynesian; Post-Keynesian.

1. Wprowadzenie

Przywolane w tytule pojecia: kryzys, ryzyko 1 niepewnosé, sa stosowane nie
tylko w literaturze naukowej, lecz takze w jezyku potocznym. Niestety, zwykle
znaczenie tych sléw jest roznie interpretowane. Nie inaczej jest z rodowodem
tych poje¢. Nawet autorzy prac naukowych mylnie podaja Zrédlostéw omawia-
nych terminéw. Z tego tez powodu zostaly podjete niniejsze rozwazania, kto-
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rych celem jest przypomnienie wlasciwego sensu tych pojec¢ oraz préba ustale-
nia, kto pierwszy wprowadzit je do literatury ekonomiczne;j.

2. Historia kryzyséw gospodarczych

Kryzysy ekonomiczne towarzysza gospodarce rynkowej od samych jej narodzin,
tj. od poltowy XVI wieku. W ciggu minionych 450 lat zaobserwowano ponad 70
kryzyséw ekonomicznych na swiecie. Najwczesniej zjawiska kryzysowe dotkne-
ty sfer¢ handlu i kredytu, w tych bowiem sferach najszybciej powstaly stosunki
kapitalistyczne. Kryzysy handlowe i pieni¢zne mialy charakter lokalny, wybu-
chaly w najwigkszych osrodkach handlowych i finansowych w wyniku spekula-
cji na gietdach towarowych i pieni¢znych, ktére prowadzily do zalaman rynku.

Z historycznych zapiskéw dotyczacych zycia gospodarczego w Anglii wy-
nika, ze w okresie od 1558 do 1720 r. zaobserwowano 30 kryzyséw wywola-
nych czynnikami egzogenicznymi, takimi jak: gtéd, epidemie, wojny, zamieszki
wewnetrzne, naduzycia, spekulacje itd.!

Falszowanie znakéw pienigznych oraz dziatalno$é¢ spekulantéw doprowa-
dzily do wybuchu kryzysu w Lubece na poczatku wieku XVII. Moda na tulipa-
ny, jaka opanowala Niderlandy w latach 30. XVII stulecia, wywolala prawdziwa
manig¢. Ceny cebulek nowych odmian, m.n. Semper Augustus, osiagaly réwno-
warto$¢ duzej dzialki z domem. Peknigcie tulipanowej banki spekulacyjnej do-
prowadzito do kryzysu handlowo-pieni¢znego w roku 1637. Wynikiem malwer-
sacji Johna Lawa byl kryzys pienigzny we Francji z lat 1719—1720. Kryzysem
handlowym byl kryzys wybuchly w 1763 r. w Hamburgu, charakter pieni¢zny
mialy natomiast kryzysy, ktore wystapily w Anglii w drugiej potowie XVII oraz
w pierwszej potowie XVIII wieku?.

Krajem, w ktérym najszybciej wyksztalcila si¢ rozwinigta gospodarka ryn-
kowa oraz ktéry doswiadczyl kryzyséw nadprodukeji, byla Anglia. Pod koniec
XVIII stulecia na droge industrializacji jako pierwszy wszedl przemyst bawet-
niany. Mimo wzrostu popytu na bawelne w 1787 r. rynek zostal przepelniony,
co wywolalo spadek cen, panike, ruing fabryk oraz pierwsza w historii nadpro-
dukcje. Byt to kryzys czesciowy, ktory dotknal jedynie angielski przemys! ba-
welniany — nie odczula go pozostala cze§é angielskiej gospodarki. W 1793 r.
w Anglii wystapil kolejny kryzys ekonomiczny, ale o wigkszym zasiggu niz po-
przedni — dotknal przemyst bawetniany, wetniany, hutniczy, handel zagraniczny
oraz system bankowy. Zaledwie cztery lata pézniej, tj. w 1797 r., wybucht kolej-
ny kryzys nadprodukciji. Kryzys przemystowy zostal poprzedzony kryzysem

1 Estey J.A., Cykle koninnkturalne. Warszawa: Polskie Wydawnictwa Gospodarcze, 1959, s. 45-46.

2 Mendelson L., Teoria i historia kryzyséw i eykli ekonomicznych. Warszawa: PWN, 1959, t. 1, s. 331;
Galbraith J.K., Pieniqdz: pochodzenie i losy. Warszawa: PWE, 1982, s. 25, 47—59, 62, 102; Galbra-
ith . K., Ekonomia w perspektywie. Krytyka bistoryezna. Warszawa: PWE, 1992, s. 112, 156—157.
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pieni¢znym. Jeszcze ostrzejszy i rozleglejszy kryzys nadprodukcji wystapit
w 1810 r., obejmujac caly przemyst angielski. Wzrost bezrobocia oraz cen zyw-
nosci doprowadzil do nieslychanej nedzy, a nawet glodu, ktére towarzyszyly
réwniez nastgpnym kryzysom. W 1815 r. wybucht kolejny kryzys, ktéry po raz
pierwszy dotknal wschodzacy angielski przemyst cigzki, szczegdlnie hutnictwo
1 gbrnictwo, a takze rolnictwo. Kryzys z 1819 r. mial juz charakter miedzynaro-
dowy. Zatamanie produkcji w Anglii zbieglo si¢ z kryzysami w Stanach Zjedno-
czonych, Niemczech 1 Francji?.

Pierwszym cyklicznym kryzysem ogolnej nadprodukciji byl kryzys roku
1825. Zaatakowal on wszystkie gal¢zie przemystu oraz wstrzasnal cala gospo-
darka angielska. Cykliczny charakter kryzysow oznaczal wzglednie regularne
powtarzanie si¢ tego zjawiska w czasie. Cho¢ kryzys 1825 r. mial swe Zrédla
w gospodarce angielskiej, szybko stal si¢ kryzysem w skali mi¢dzynarodowej,
dotknat gospodarki Ameryki Pétnocnej i Lacinskiej, Wloch, Szwecji, Holandlii,
Austrii, Rosji, Francji i Niemiec. Dla Anglii byl on kryzysem ogélnej nadpro-
dukciji, dla pozostatych krajéw — czgsciowej nadprodukcji®.

Nastepne zalamanie angielskiego eksportu i bessa na gieldzie, ktére wywo-
taly fale bankructw w bankowosci oraz przemysle, wystapily w roku 1837. Do-
tykajac inne gospodarki, kryzys 1837 r. dal poczatek mi¢dzynarodowego cyklu
koniunkturalnego. Kolejny, ktory pojawil si¢ w 1847 r., byl miedzynarodowym
kryzysem ogolnej nadprodukeji. W 1857 r. nastapil krach w Stanach Zjedno-
czonych. Nastepnie fala bankructw ogarnela inne czesci §wiata. W Stanach
Zjednoczonych byl to pierwszy powszechny kryzys. Poniewaz ogarnal wszyst-
kie kraje, traktowany jest jako pierwszy kryzys §wiatowy. Kolejne ogdlne §wia-
towe kryzysy nadprodukeji wybuchaty w latach: 1866, 1873, 1882, 1890, 1900—
1903, 1907, 1913 oraz w 1920 1.5

28 pazdziernika 1929 r. wybuch! tzw. wielki kryzys. John Kenneth Galbraith
okreslil ten dzien jako najbardziej niszczycielski zaréwno w historii gieldy
w Nowym Jorku, jak i w calej historii rynkuS. Destrukcyjna sita kryzysu data
o sobie zna¢ wszystkim dziedzinom gospodarki oraz wszystkim krajom kapitali-
stycznego $wiata. W latach 1929—1932 produkcja przemystowa w Stanach
Zjednoczonych, w poréwnaniu z 1928 r. przyjmowanym za 100%, spadia az
o 52%, w Europie zmniejszyla si¢ o 35%, w Azji natomiast tylko o 10%7. Dno

3 Estey J.A., dz. cyt,, s. 47; Mendelson L., dz. cyt., s. 290—315, 319—-321, 329—330, 333—339.

4 Mendelson L., dz. cyt., s. 340, 372—378.

5 Tamze, s. 380—720, Mendelson L., Teoria i historia kryzysow i cykli ekonomicznych. Warszawa: PWN,
1960, t. 2, s. 8=517; Mendelson L., Teoria i historia kryzysow i cykli ekonomicznych. Warszawa:
PWN, 1966, t. 3, s. 29—-379.

¢ Pastusiak L., Pregydenci. Stany Zjednocgone od Jerzego Waszyngtona do Ronalda Reagana. Warszawa:
Krajowa Agencja Wydawnicza, 1987, t. 2, s. 461. Z kolei Brian Snowdon i Howard R. Vane
zaliczyli wielki kryzys do najwazniejszych wydatzen gospodarczych wieku XX. Snowdon B.,
Vane H.R., Rogmowy g wybitnymi ekonomistami. Warszawa: Dom Wydawniczy Bellona, 2003, s. 19.

7 Ciepielewski J. (i in.), Dzigje gospodarcze swiata do rokn 1975. Wyd. 2 zm. i uzup. Warszawa: PWE,
1977, s. 359, 362—363, 371.
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kryzysu na gieldzie nowojorskiej przypadto 8 lipca 1932 r., gdy indeks Dow
Jones osiagnat 41,22 pkt., czyli 10,7% wartosci z 3 wrzesnia 1929 r., kiedy wy-
ni6st 381,17 pkt. Kryzys ten zakonczyl si¢ dopiero 11 listopada 1954 r., kiedy
indeks gietdowy osiagnal poziom przedkryzysowy z wrzesnia 1929 1.8

Trwajaca kilka lat depresja sklonita rzadzacych w niektérych krajach do
prowadzenia polityki nakrecania koniunktury. Niestety, po lekkim ozywieniu
pod koniec 1937 r. wybucht nast¢pny kryzys, ktérego niz przypadl w maju 1938
r. Redukcja wydatkow na cele wojskowe oraz demobilizacja wywotaly w 1945 r.
kolejny kryzys, ktéry trwat do roku 1946

Rowniez po drugiej wojnie Swiatowej Stany Zjednoczone nie uniknely kry-
zyséw gospodarczych; wystapily one w latach 1948—1949, 1953—1954,
1957—1958 oraz 1960—1961. Interwencjonizm doprowadzil jednak do skréce-
nia okreséw miedzy kryzysami z siedmiu do okolo czterech lat oraz zmniejsze-
nia amplitudy wahan produkcji. W Europie odbudowa ze zniszczen wojennych
przyniosta dlugotrwaly wzrost gospodarczy, zaklécony w 1952 r. spadkiem
produkciji w Wielkiej Brytanii, Francji, Belgii i Holandii.

Kryzys lat 1958—1959 byl pierwszym powojennym kryzysem o zasiggu
swiatowym. Nastepne zatamanie 1 kryzys nadprodukeji trwal od roku 1967 do
1968. Migdzynarodowy kryzys walutowy oraz kryzys naftowy, wywolany gwat-
townymi wzrostami cen ropy naftowej w 1973 r., staly si¢ punktami zapalnymi
kryzysu, ktéry wybuchl niemal réwnoczesnie w 1974 r. we wszystkich krajach,
stajac si¢ najcigzszym po drugiej wojnie $wiatowej kryzysem powszechnym.
W 1976 r. pojawilo si¢ kolejne zalamanie i stagnacja. Rowniez w 1981 r. nasta-
pil powszechny spadek produkejill.

W ostatnich dwoch dekadach XX oraz na poczatku wieku XXI doszto do
wybuchéw kryzysow finansowych i walutowych, wywolywanych przez kapitat
spekulacyjny. W latach 1981—1982 wystapil kryzys w Ameryce Yacinskiej,
w 1990 r. w Japonii, w latach 1992—1993 doszto do ataku na kraje nalezace do
europejskiego systemu walutowego, w latach 1997—1998 wybucht kryzys w Azji
Potudniowo-Wschodniej 1 Rosji, w 2008 r. — globalny kryzys ekonomiczny!2.

8 Zielifiski M., Pie¢ i pot keyzysu. Rgeezpospolita z 26—27.01.2008 r., s. A16—A17.

9 Estey J.A., dz. cyt., s. 145, 148, 153, 161.

10 Rutkowski J., Ekonomia polityezna. Materialy do proseminarium. Szczecin: Politechnika Szczecifiska,
1966, z. 3, 5. 76, 89—92, 127—129.

1 Rosier B., Dockes P., Cykle ekonomiczne. Kryzysy i przemiany spoteczne — perspektywa historyczna.
Warszawa: PWE, 1987, s. 276—307; Polszakiewicz B., Podstawowe prawidfowosci cyklicznego rogwoju
gospodarki kapitalistyczne. Warszawa: PWN, 1989, s. 134—177.

12 Stawinski A., Kryzysy walutowe. W: Sztaba S. (red.), Ekonomia od A do Z. Encyklopedia podreczna.
Warszawa: Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne, 2007, s. 239—241; Sztaba S., Kryzysy
finansowe. W: Sztaba S. (red.), Ekonomia od A do Z. Encyklopedia podreczna. Warszawa: Wydaw-
nictwa Akademickie i Profesjonalne, 2007, s. 238—239.
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3. Pojecie kryzysu

W jezyku greckim, z ktérego pochodzi, stowo xplowg (czytaj: Arisis) ma wiele
znaczen, takich jak: osad, wyrok, oddzielenie, odréznienie, wyboér, badanie, dys-
puta, wynik, koniec, rozstrzygajacy moment, punkt zwrotny, nagla zmiana,
okres przetomu!3. Poczatkowo pojecie to znalazlo zastosowanie w medycynie
w znaczeniu naglego przelomu, gwaltownego przesilenia si¢ choroby, przeja-
wiajacego si¢ w szybkim spadku goraczki i ustapieniu objawéw chorobowych!4,
W tym znaczeniu zostalo wprowadzone przez Hipokratesa (ok. 460—370 p.n.c.)
w rozprawie zatytutowanej O dawniejszym lecznictwie (Peri archaies iatrikés), w ktorej
pisal: Trawienie gatem i prieobraganie, rozciericzanie i Zageszeanie do postaci sokow a-
chodzi poprzez wiele prierdgnych postaci — dlatego i priesilenia [kriseis], i rachuby czasn
w takich wypadkach wiele gnacza — choé w tym ws3ystkim najmniejszy jest wlasnie wplyw
ciepta i imna, bo one same ani nie dojrzewajq, ani nie gestniejq'>. Arystoteles (384—322
p.n.e.) rozumial to stowo dwojako, raz w znaczeniu osad, wyrok, innym razem
— decyzja. W Etyce nikomachejskiej (Ethikd Nikomdcheia) genialny 1 wszechstronny
tilozof pisat: Owdi osqdzenie tego w odniesieniu do 0séb tego samego pochodzenia jest fa-
twiefsze, w odniesienin as do osob dalszych — trudniejsze'o. Z kolei w Retoryce (Téchne
rhetoriké) nadal temu pojeciu inne znaczenie: Afekty sq to [tego rodzaju doznanial,
pod ktorych wplywem podejmujemy inne niz wykle decyzje; towargyszy im przy tym przy-
krost lub przyjennosi.

Kryzys w interpretacji jezykoznawcow to sytuacja niekorzystna dla kogos
lub czegos, wzglednie przetlomowy, rozstrzygajacy moment lub okres, ktéremu
towarzyszy wyrazne pogorszenie ogolu warunkéw. Kryzys ekonomiczny (go-
spodarczy) jest natomiast zjawiskiem charakteryzujacym si¢ istotnym zatama-
niem procesu wzrostu gospodarczego!s.

Przed wprowadzeniem pojecia kryzys do literatury ekonomicznej, zjawisko
to opisywano innymi okresleniami, jakimi byly: dysproporcje, okresowe zakto-
cenia, nadprodukcja, przelom oraz przesilenie gospodarcze!?. Obecnie za wyra-

13 Abramowiczéwna Z. (red.), Stownik grecko-polski. Warszawa: PWN, 1960, t. 2, s. 716—717;
A Greek-English Lexicon. Compiled by H.G. Liddell, R. Scott. Oxford: The Clarendon Press,
1948, Vol. 1, s. 996.

4 Tokarski J. (red.), Stownik wyrazow obeych PWIN. Warszawa: PWN, 1971, s. 404.

15 Hippokrates, Wybdr pism. Warszawa: Proszynski 1 S-ka, 2008, t. 1, s. 88.

16 Arystoteles, Etyka nikomachejska. Warszawa: PWN, 1982, s. 327; Aristotle, The Nicomachean
Ethics with an English translation by H. Rackbam. Cambridge, Massachusetts — London, England:
Harvard University Press, 1990, s. 528.

17 Arystoteles, Retoryka. Poetyka. Warszawa: PWN, 1988, s. 145.

18 Szymczak M. (red.), Stownik jezyka polskiego. Wyd. 5. Warszawa: PWN, 1988, t. 1, s. 1066; Zg6-
tkowa H. (red.), Praktyczny stownik wspotezesng polszezyzny. Poznan: Wydaw. KURPISZ, 1998,
t. 18, s. 187; Dubisz S. (red.), Uniwersalny stownik_jezyka polskiego. Warszawa: Wydaw. Naukowe
PWN, 2003, t. 2, s. 332.

19 Daszynfiska Z., Zarys ekonomii spotecgne. Lwéw: Nakladem Ksiegarni Polskiej, 1898, s. 356—360.
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zy bliskoznaczne kryzysu gospodarczego uznaje si¢: zalamanie, zastdj, recesje,
dekoniunkture i stagnacje?.

Jednym z pierwszych, a by¢ moze pierwszym ekonomista, stosujacym po-
jecie ,,kryzysy gospodarcze”, byl Jean Charles Leonard Simonde de Sismondi.
W drugim wydaniu Nowych zasad ekonomii polityeznes cyli 0 bogactwie i jego stosunku
do ludnosci (Nouveaux: principes d’economie politique on de la richesse dans ses rapports avec
la population), ktére ukazalo si¢ w 1827 r., J.C.L.S. de Sismondi stal na stanowi-
sku, ze kryzysy wybuchaja wbrew pogladom Davida Ricardo i Jeana Baptiste
Say’a, i1 rujnuja bankieréw, wlascicieli manufaktur, kupcéw i farmeréw oraz
skazuja robotnikoéw na zycie w nedzy. Ostrzegal, ze kryzysy nadprodukeji beda
si¢ powtarza¢, poniewaz zaklocana jest rownowaga miedzy produkcja a kon-
sumpcja. Zwigkszanie produkcji jest uzasadnione tylko wéwczas, gdy jednocze-
snie ro$nie konsumpcja. Obok wyrazenia kryzys J.C.L.S. de Sismondi uzywat
zamiennie réwniez inne pojgcia, takie jak: przesilenie, przepelnienie rynkéow
oraz zatkanie rynkéw?!.

W swoim arcydziele z 1848 r. pt. Zasady ekonomii polityczne i niektore jej 3asto-
sowania do filozofii spoteczney (Principles of Political Economy with Some of Their Applica-
tions to Social Philosophy) John Stuart Mill nie unikal wyrazenia ,.kryzys handlo-
wy”, piszac réwnolegle o ,,przesyceniu dobrami” i ,,wstrzasie handlowym”.
Uwazal, ze periodycznie wybuchajace kryzysy handlowe sa efektem dziatalnosci
spekulacyjnej?2.

Dla Karola Marksa i Fryderyka Engelsa kryzysy handlowe byly straszakiem
1 argumentem na rzecz rychlego upadku systemu kapitalistycznego. Nadpro-
dukcja, bezrobocie, nedza 1 unicestwianie istniejacych sit wytworczych, wystepu-
jace w okresie kryzysow, staly si¢ wedtug autordw Manifestu partii komunistycnej
z 1848 r. najwicksza niedorzecznos$cia burzuazyjnego ustroju spotecznego?.

Rowniez w Kapitale K. Marks wielokrotnie uzywal pojecia kryzys. Twier-
dzil, ze cykliczne wahania produkcji doprowadza do kryzysu powszechnego
oraz upadku ustroju kapitalistycznego?*. Rozwijajac Marksowska nauke o kryzy-
sie, Wiladimir Ilicz Lenin wskazal, ze powtarzajace si¢ kryzysy handlowo-
przemystowe sa kryzysami nadprodukcji. Przedsi¢biorstwa — w pogoni za zy-
skiem — wytwarzaja nadmiar produktow, ktérych nie jest w stanie kupi¢ uboga
cz¢$¢ ludnosci. Wielkosé produkeji ustalana jest na chybil trafil, stad przekracza

20 Latusek A., Pilarski P., Wielki stownik wyrazow bliskoznacznych. Krakoéw: Krakowskie Wydaw.
Naukowe, 2008, s. 231.

2t Sismondi J.C.L.S. de, Nowe zasady ekonomii polityeznej eyli o bogactwie i jego stosunku do ludnosci.
Warszawa: PWN, 1955, t. 1, s. 2, 5, 299, 301, t. 2, s. 27, 99, 103—106, 293—322, 353—358. Au-
tor cytowanej pracy wprowadzil réwniez pojecie ,,proletariat” (t. 1, s. 6).

2 Mill ].S., Zasady ekonomii politycznej i niektdre jej zastosowania do filozofii spotecine. Warszawa: PWN,
1966, t. 2, s. 202—203, 323, 328, 337—338, 427, 629.

2 Marks K., Engels F., Manifest partii komunistycznej. W: Marks K., Engels F., Dziela wybrane.
Warszawa: Wydaw. Ksiazka i Wiedza, 1981, t. 1, s. 348—351.

24 Marks K., Kapital. Wyd. 5. Warszawa: Ksigzka i Wiedza, 1970, t. 1, s. 16, 24—25, 135—162, 237,
273,607, 715—744.
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potrzeby rynku. Wedlug W.I. Lenina kryzys jest nieodlagcznym elementem,
a zarazem niedorzeczno$cia gospodarki kapitalistycznej, gdyz produkcja spo-
teczna podporzadkowana jest wlasnosci prywatnej?>. Za sprawg marksistow
pojecie to weszto do szerszego uzycia. Jednakze dwczesne elity polityczne oraz
ekonomia akademicka z rezerwa i bojaznia odnosily si¢ do tego terminu.

Zdaniem niektérych politykéw 1 ekonomistow kryzys jest mankamentem
gospodarki rynkowej oraz zjawiskiem historycznym. Juz w 1914 r. Michail Tu-
han-Baranowski proponowal wyrugowanie z ekonomii i jezyka potocznego
pojecia kryzys oraz stosowanie bardziej adekwatnego terminu, jakim jest ,,sta-
gnacja”. W 1926 r. W.L. Thorp zastapil niewygodne pojecie kryzysu bardziej
poprawnymi — jego zdaniem — nazwami ,,recesja’ i ,,depresja’20. W pracy Busi-
ness Cycles. The Problenr and Its Setting (1927) Wasley Clair Mitchell zamiast pojecia
kryzys uzywal okreslenia recesja?’. Podobnie prezydent Standéw Zjednoczonych,
Herbert Clark Hoover, przerazajaco — jak podaja Paul A. Samuelson i William
D. Nordhaus — brzmiace stowo kryzys zastapit ok. 1930 r. slowem depresja?s.

Na istnienie nieostrej definicji kryzysu, ktérego istota polega na kurczeniu
si¢ dzialalnosci gospodarczej, wskazywal James Arthur Estey. Pisal on: Niestety
gnacgenie tego terminu ,,Rrygys” nie jest precyzynie ustalone. Zagwyezaj jest on utogsamiony
g powstaniem wigksych zaburgen na rynkn pieniggnym, ktdre w prypadku aostrenia sig
pryybierajq charakter | paniki”. Ale tego rodzaju aburzenia nie zawsze 3biegaja sie 3 po-
czatkiem wigksgych ograniczen dyialalnosci gospodarce.

Podobne problemy dostrzegal Olivier Blanchard, wedlug ktorego kryzys,
zaliczany do zjawisk patologicznych, nie doczekal si¢ Scislej, powszechnie ak-
ceptowanej definicji. Uwazal, Ze termin ten odzwierciedla zjawisko glebokiej
1 dlugotrwatej reces;ji®.

Z opinia o braku precyzyjnej definicji kryzysu nie zgodzily si¢ Janine Br-
émond 1 Marie-Martine Salort. Wedlug francuskich ekonomistek kryzys gospo-
darczy oznacza sytuacjg, ktora charakteryzuje istnienie bezrobocia oraz nadwyz-
ki podazy nad popytem3!.

Gregory Mankiw i Mark P. Taylor okreslili kryzys jako okres, w ktorym
drastycznie spada wielkos¢ produkcji w ujeciu realnym i dochody ludnosci oraz
rosnie bezrobocie. Synonimem kryzysu jest depresja. Natomiast tagodny spadek
realnego PKB i nieznaczny wzrost bezrobocia nazywany jest recesja’2.

25 Lenin W.I., Nauki kryzysu. W: Lenin W.I., Dziea. Warszawa: Ksiazka i Wiedza, 1950, t. 5,
s. 91-95.

26 Mendelson L., dz. cyt, t. 3, s. 147, 230.

27 Bstey J.A., dz. cyt,, s. 46.

28 Samuelson P.A., Nordhaus W.D., Ekonomia. Warszawa: Wydaw. Naukowe PWN, 1996, t. 2,
s. 508.

2 Bstey J.A., dz. cyt., s. 18.

30 Blanchard O., Makroekonomia. Warszawa: Oficyna a Wolters Kluwer business, 2011, s. 709, 711.

31 Brémond J., Salort M.M., Odkrywanie ekonomii. Warszawa: Wydaw. Naukowe PWN, 1994,
s. 176.

32 Mankiw N.G., Taylor M.P., Makroekonomia. Warszawa: PWE, 2009, s. 301.
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4. Rozréznienie ryzyka i niepewnosci

Jezykoznawcy nie sa jednomyslni w kwestii pochodzenia ryzyka i niepewnosci.
Wigkszos$¢ uwaza jednak, ze termin ,,ryzyko” pochodzi od wloskiego stowa
riszco®. Zdaniem filologéw ryzyko oznacza nieznany lub niepewny wynik przed-
sigwzigcia, wzglednie mozliwosé, ktéra albo si¢ uda, albo si¢ nie uda34.

Tworcy Stownika jezyka polskiego interpretuja ryzyko jako [...] moglinos,
prawdopodobiesistwo, e cos si¢ nie nda, predsiewziecie, Rtdrego wynik jest nienany, niepew-
ny, problematyczny®. Autorzy Praktycinego stownika wspitezesne polszezyzny utozsa-
miaja ryzyko z mozliwoscia lub prawdopodobieistwem poniesienia straty lub
porazki’,

Brakiem pewnosci, wzglednie brakiem bezpieczenistwa okresla si¢ z kolei
,»niepewnosc”37. Praktyczny stownik wspitezesne polszezyzny definiuje niepewnosé
jako [...] brak wiary w siebie, brak poczucia bezpieczeristwa, brak informaci co do przy-
szleqo przebiegn darzent oraz mogliwosci prewidzenia konsekwenci dokonywanych wybo-
row i podejmowanych dziatan; niepokd towargyszacy ocekiwanin na rostryygniecia, decyzje
j¢.38

Pojecia ryzyka i niepewnosci zostaly wprowadzone do literatury ekono-
micznej prawdopodobnie w wieku XVIII. Pomysl uwzglednienia niepewnosci
1 ryzyka w rozwazaniach ekonomicznych mial — zdaniem Oskara Langego —
donioste znaczenie, gdyz nauki ekonomiczne bardziej zblizyly si¢ do realnych
zjawisk gospodarczych?.

Richard Cantillon napisat w 1725 r. ksiazke pt. Essaz sur la nature du commerce
en général (Ogdlne rozwagania nad naturalnymi prawami handlu). Zostala ona wydana
dopiero po jego $mierci w roku 1755. W pracy tej angielski ekonomista postu-
giwal si¢ zaréwno pojeciem ryzyka (fr. risque 1 zamiennie basard"), jak 1 niepew-
nosci (fr. sncertitude™).

W rozdziale poswigconym wplywom réznych okolicznosci oraz zdarzen na
wysokos¢ dochodow uzyskiwanych przez rzemieslnikéw R. Cantillon pisat:
Unmiejetnosci i r3emiosta, groace niebezpieczeristwem, jak r3emiosto ludwisargy, marynargy,
gormikow, musq byé oplacane stosownie do ponoszonego ryzyka [podkreslenie — MLB.].

3 Tokarski J. (red.), dz. cyt., s. 660; Zgotkowa H. (red.), Praktyczny stownik wspotezesnes polszezyzny.
Poznan: Wydaw. KURPISZ, 2002, t. 37, s. 316.

3 Tokarski J. (red.), dz. cyt., s. 660.

3 Szymczak M. (red.), Stownik jezyka polskiego. Wyd. 5. Warszawa: PWN, 1989, t. 3, s. 155.

36 Zgotkowa H. (red.), dz. cyt., t. 37, s. 316.

37 Szymcezak M. (red.), Stownik jezyka polskiego. Wyd. 5. Warszawa: PWN, 1988, t. 2, s. 347.

38 Zgodtkowa H. (red.), Praktyezny stownik wspotezesney polszezyzny. Poznan: Wydaw. KURPISZ,
2002, t. 23, s. 456.

% Lange O., Optymalne decyzje. Zasady programowania. Wyd. 2 popr. Warszawa: PWN, 1967, s. 193.

4 Cantillon R., Essai de la nature du commerce en général. Texte manuscrit de la Bibliothéque de
Rouen. Avec le texte de I’édition oryginale de 1755 et une étude bibliographique par T. Tsuda,
Tokyo: Kinokuniya Book-Store, 1979, s. 23, 59, 67.

41 Tamze, s. 61, 63, 67.

110



Kilka refleksji na temat kryzysu, ryzyka i niepewnosci

Jesli procg niebezpieczeristwa potrzeba jeszeze grecznoses, placa musi byé jeszeze wygsza; tak
sig 13063 ma 3 pilotani w portach, nurkami, ingynieranmi, etc.4?

Natomiast w rozdziale o ponoszeniu przez przedsigbiorcéw ryzyka
w zwigzku z prowadzeniem dziatalnosci handlowej i produkeyijnej R. Cantillon
glosit nastepujaca mysl: Dziersawca, jest to przedsi¢biorca, ktory obiecuje wilascicielowi
za folwark jego, c3y ziemie, placic okreslong sume pieniging (Riorq zazwyezaj prjpuszeza
Sl 10wnq wartosci treciej c3esei produktu iemi), nie majac pewnosci, jakaq korgysé wyciqgnie
3 tego predsigwziecia. Cesé te Ziemi ugywa na karmiente stad, cesé prieznacza na produko-
wanie iarna, wina, siana ip., tak, jak mu si¢ to wydaje, nie mogqe priewidzies, ktdre 3 tych
dobr przyniesie mu najlepsze ceny. |...] A przecie cena produktow dzieriawey zalezy 3 natu-
1y swej od tych niemodliwych do prewidyenia wypadkow, wskutek czego niepewnosé
[podkreslenie — M.B.] Zqczy si¢ zawsze 3 prowadzeniem predsiebiorstwa dziergawey®.

W 1850 r. ukazala si¢ ksiazka Johanna Heinricha von Thiinena opatrzona
tytutem: Der naturgemailfse Arbeitslobn und dessen Verbdltnis zum Zinsfuf§ und zur Lan-
drente (Naturalna placa robocza i jej stosunek do stopy gysku i renty gruntowey). Byl to
tom drugi trzytomowego dzielta pt. Der isolierte Staat in Bezichung anf Landwirtschaft
und Nationalokonomie (Paristwo izolowane w stosunku do rolnictwa i ekononii narodowey),
wydanego w latach 1826—1863. Niemiecki ekonomista nie zdefiniowal ryzyka
(niem. Risiko) 1 niepewnosci (niem. Ungewifhei?), ale uzywal wylacznie jedno
pojecie Gefahr, oznaczajace niebezpieczenstwo i ryzyko, i pod tym wspdlnym
wyrazeniem zidentyfikowal dwie sytuacje, ktére zostaly doprecyzowane przez
F.H. Knighta i M. Blauga jako ryzyko i niepewnos¢. Johann Heinrich von Thi-
nen zwrocil uwage, ze ryzyko zwiazane z prowadzeniem interesow mozna skal-
kulowac i ubezpieczy¢. Przedsigbiorca moze réwniez podejmowac nieprzewi-
dywalng dzialalnos¢ gospodarcza, ktérej nie ubezpiecza zadne towarzystwo
asekuracyjne. Ryzyko tego rodzaju przedsiewzie¢, zwiazanych ze zmianami ko-
niunktury i cen oraz wynalazkami nowych maszyn, musi ponosi¢ sam przedsie-
biorca. Im wigksze jest prawdopodobienstwo poniesienia straty, tym wigkszy
musi by¢ zysk przedsigbiorcy*.

Opublikowana w 1901 r. rozprawa Allana Herberta Willetta pt. The Econo-
mic Theory of Risk and Insurance byla pierwsza obszerna rozprawa ekonomiczng
poswiecong ryzyku. Jej autor stal na stanowisku, Zze wczesniejsze pokolenia
ckonomistow nie docenialy wplywu ryzyka na dzialalnos¢ gospodarcza. Czlo-
wiek nie jest w stanie zmieni¢ biegu wydarzen, ale moze je przewidzie¢ oraz
zabezpieczy¢ si¢ przed niepozadanymi nastgpstwami. Inaczej postepuje w przy-

42 Cantillon R., Ogdlne rozmwazania nad naturalnymi prawami handlu (Essai sur la nature du commerce en
général). Warszawa: Nakladem Szkoly Gléwnej Handlowej w Warszawie, Sklad Gléwny
,,Biblioteka Polska”, 1938, s. 60.

# Tamze, s. 75—76. Powyzszy cytat wyraznie wskazuje, ze R. Cantillon byl wyjatkowo nowator-
skim ekonomista. W rozprawie tej wprowadzit nie tylko analizowane terminy, lecz takze pojecia
,»przedsigbiorcy” i ,,przedsi¢biorstwa”.

4 Thiinen J.H. von, Der isolierte Staat in Begiehung anf Landwirtschaft und Nationalokonomie. Jena:
Verlag von Gustav Fischer, 1910, s. 478—482.
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padku zdarzed przewidywalnych, a inaczej nieprzewidywalnych. Niepewnosc
wystepowania zdarzen w przysztosci, traktowanych jako przypadkowe, zmusza
czlowieka do modyfikacji jego zachowan*.

Wyjasnienie istoty ryzyka i niepewnosci wymaga — zdaniem A.H. Willetta —
precyzyjnego okreslenia zwiazku miedzy ryzykiem i stopniem niepewnosci,
mniej wazny jest natomiast stopieft prawdopodobiefistwa wystapienia zdarzenia.
Uwazal on, ze istnieje wspolzaleznos¢ miedzy ryzykiem i niepewnoscia subiek-
tywna. Ustalenie stopnia ryzyka wymaga znajomosci wczesniejszych warunkéw.
Doskonatos¢ poznania ma jednak charakter wzgledny*¢. Definiujac powyzsza
kategorie, autor The Econonic Theory of Risk and Insurance stwierdzil, ze ryzyko jest
[...] Robiektywizowang niepewnosciq co do wystapienia niepogadanego 3darzenia. Zalegy ono
od niepewnosci, a nie od stopnia prawdopodobieristwa®’. Stopien ryzyka kazdego indywi-
dualnego przypadku mozna okredli¢ liczbowo, badZz w drodze bezposrednie;
obserwacji, badZ wykorzystania statystycznej analizy wynikéw, uzyskanych
z wezesniejszych doswiadczen, twierdzit A.H. Willett*s.

5. Definicje ryzyka i niepewnosci sformutowane przez F.H. Knighta
i J.M. Keynesa

Punktem zwrotnym w rozwazaniach na temat ryzyka i niepewnosci byly dwie
publikacje, ktére powstaly niezaleznie od siebie, tj. amerykanskiego ekonomisty
F.H. Knighta i brytyjskiego autora rewolucji naukowej w ekonomii J.M. Keyne-
sa. Podane w nich definicje uwazane sa za wzorcowe.

W 1921 r. ukazala si¢ rozprawa Franka H. Knighta pt. Risk, Uncertainty and
Profit (Ryzyko, nicpewnosé i gysk). Profesor ekonomii z Uniwersytetu Stanowego
Towa stwierdzil stanowczo, ze znanych poje¢ niepewnosci i ryzyka nie nalezy
utozsamiaé, ale potraktowac je jako radykalnie odrebne kategorie. Wymagaja
one precyzyjnego okreslenia, gdyz znajduja szerokie zastosowanie w jezyku
potocznym oraz w naukowych dyskusjach ekonomicznych. Natura opisywanych
przez nie zjawisk jest zupelnie rézna. Ryzyko dotyczy przypadkow, ktére moz-
na zmierzy¢ i wyrazi¢ ilo§ciowo, natomiast w przypadku niepewnosci taka moz-
liwos¢ nie istnieje. Ryzyko jest wiec niepewnos$cia wymierna, niepewnos¢ za$
jest niewymierna. Niepewnos$¢ dotyczy zdarzen (zjawisk) o charakterze jako-
sciowym. Ryzyko odnosi si¢ do zdarzen faktycznie zachodzacych. Inng cecha
ryzyka jest jego odniesienie do niekorzystnych zdarzen (np. ryzyko straty), tym-
czasem niepewnos¢ przypisywana jest do korzystnych rezultatéw (np. niepew-
nos¢ zysku). Ryzyko nadaje si¢ do ubezpieczenia oraz mozna je mierzy¢ z zasto-

4 Willett AW., The Economic Theory of Risk and Insurance. New York: The Columbia University
Press, 1901, s. 27.

46 Tamze, s. 29.

47 Tamze, s. 33.

48 Tamze.
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sowaniem rachunku prawdopodobiefistwa. Jest wigc pojeciem wyspecytikowa-
nym. Niepewno$¢ przeciwnie, nie posiada wspomnianych cech. Oznacza to, ze
w stosunku do ryzyka mozna stosowac pojecie ,,prawdopodobiefistwa obiek-
tywnego”, a do niepewnosci — ,,prawdopodobiefistwa subiektywnego”. Kolejna
réznica sprowadza si¢ do znajomosci rozkladu wynikéw w grupie przypadkow.
Z tego tez punktu widzenia niepewno$¢ dotyczy sytuacji lub zdarzen zupelnie
wyjatkowych. Z kolei ryzyko dotyczy zdarzen, w przypadku ktorych mozliwe
jest okreslenie rozkladu wynikéw a priori lub na podstawie badan statystycznych
z przesztosci. Przykladowo sytuacje niepewnosci wystepuja w przypadku orze-
kania wyroku sadu, wzglednie wydawania opinii dotyczacej rozwoju wydarzen
w przyszlosci. Sa to — konstatowal F.H. Knight — podstawowe réznice migdzy
»autentyczna niepewnoscia” 1 ryzykiem, czyli niemierzalng niepewnoscia a mie-
rzalnym ryzykiem*.

Rowniez w 1921 r. zostala wydana ksiazka wykladowcy Uniwersytetu
w Cambridge — Johna Maynarda Keynesa pt. A Treatise on Probability (Traktat
o prawdopodobieristwie), ktora przyniosta mu uznanie>. J.M. Keynes nie prowadzit
poglebionych studiow na temat ryzyka. W swym obszernym dziele uznal, ze
mozna precyzyjnie sformutowac¢ definicje ryzyka. Przez A oznaczyt ilo§¢ moz-
liwych do uzyskania débr, przez p jego prawdopodobienistwo (p + g = 1),
E natomiast stanowi warto$¢ nadziei matematycznej wynoszaca E= pA. Przyj-
mujac powyzsze elementy, wyznaczyl ryzyko R, ktére przedstawil za pomoca
nastepujacego wzoru:

R = p(A~E) = p(l - p)A = pgA = gE

John Maynard Keynes uwazal, ze kategori¢ ryzyka mozna réwniez przed-
stawi¢ w odmienny sposob. Natychmiastowsg ofiare, niezbedng do poniesienia w
nadziei na osiagnigcie A, oznaczyl przez E, g stanowi prawdopodobiefistwo, ze
ofiara okaze si¢ daremna, stad ryzyko mozna wyznaczy¢, wykorzystujac formute
gE. Zgodnie z teoria etyczna wartos¢ nadziei jest funkcja E, ktora jest zupelnie
niezalezna od ryzyka R. Autor A Treatise on Probability uznal wigc, ze ryzyko
dotyczy zdarzeq, ktérych znane jest prawdopodobiefstwo wystapienia, a po-
nadto dajg si¢ one opisaé ilosciowodl.

Definicje ryzyka i niepewnosci, zaproponowane przez F.H. Knighta 1 J.M.
Keynesa, staly si¢ przedmiotem wnikliwych analiz kolejnych pokolen ekonomi-
stow. Przykladowo Broan Snowdon, Howard Vane i Peter Wynarczyk nie two-
rzyli nowych okreslen znaczenia analizowanych kategorii, a jedynie doprecyzo-
wali sformulowania zawarte w pracy Risk, Uncertainty and Profit F.H. Knighta

4 Knight F.H., Risk, Uncertainty and Profit. Reprints of Economic Classics. New York: Augustus
M. Kelley, 1964, s. 19—20, 233—234.

50 Heilbroner R.L., Wiely ekonomisci. Cgasy — ycie — idee. Warszawa: PWE, 1993,s. 233.

51 Keynes J.M., A Treatise on Probability. London: Macmillan and Co., 1921, s. 315—316.
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oraz A Treatise on Probability ].M. Keynesa. Stwierdzili oni, [...] e rygyko jest za-
rowno miergalne, jak i nadajace si¢ do nbezpiecienia, podegas gdy niepewnosé nie ma tych
cech. [...] ryzyko charakteryzuje sytuacie, w ktorej rozktad prawdopodobieristwa jest nany,
dajacy si¢ wyspecyfikowac ilosciowo, zamkniety i kompletny. W preciwieristwie do tego anten-
tyezna niepewnost nie ma nanego rozkladu prawdeopodobieristwa, nie da si¢ wyspecyfikowaé
7 jest otwarta na moliwost ,potencialnef niespodzianki” i nowosed2.

Ryzyko — jak zauwazyl Bronistaw Minc w pracy pt. Systemy ekonomicine —
oznacza sytuacje, w ktorej rzeczywiste efekty podejmowanych dzialan nie po-
krywaja si¢ z efektami zamierzonymi, a odchylenia te mozna przewidzie¢
w wyniku stosowania rachunku prawdopodobiefistwa. Niepewno$¢ cechujg zas
odchylenia efektéw dzialan faktycznych od efektéw dziatan zamierzonych, jed-
nakze odchyled tych nie mozna okresli¢, stosujac rachunek prawdopodobien-
stwa. Cecha odrézniajaca te dwie sytuacje — jak zauwazyl Bronistaw Minc — jest
wigc kwantyfikowalno$¢ oraz mozliwo$¢ ubezpieczenia®.

Autorzy Wispdlezesnych nurtdw teorii makroekonomii zwrocili takze uwage na
inne kwestie. Wedltug nich F.H. Knight 1 ].M. Keynes zastrzegli, ze do rachunku
prawdopodobienistwa nalezy podchodzi¢ z rezerwa, jest on bowiem t¢pym na-
rzedziem przy rozwigzywaniu probleméw typowych dla sytuacji niepewnosci.
Autorzy ci sugerowali, aby podmioty gospodarcze stosowaly raczej umowne
zwyczaje. F.H. Knight proponowal ocene przysztosci na podstawie doswiad-
czen z przesziodci, J.M. Keynes uwazal natomiast, ze nalezy zaklada¢ istnienie
obecnego stanu jako trwajacego w nieskoficzonosé. Rozwijajac mysli F.H. Kni-
ghta i J.M. Keynesa na temat autentycznej niepewnosci, G.L.S. Shackle —
w ksiazce pt. Epistemics and Economics (1972) — zauwazyl, ze podmioty gospodat-
cze muszg si¢ liczy¢ z mozliwoscig znalezienia si¢ w nieoczekiwanych sytu-
acjach, z ktorymi wczesniej nie zetknely sie i nie beda mialy mozliwosci zmiany
wyniku pod wplywem uprzednio podjetych decyzji, pisali B. Snowdon, H. Vane
1 P. Wynarczyk>.

6. Podsumowanie

Przedstawione w niniejszym opracowaniu rozwazania pozwalajg sformutowac
kilka wnioskow. Kryzysy ekonomiczne towarzyszyly nie tylko rozwinigtej go-
spodarce rynkowej, ale juz fazie jej narodzin i krzepnigcia. W okresie ostatnich
450 lat zjawiska kryzysowe pojawialy si¢ przeci¢tnie co 6,4 lat. Polityka stabili-
zacyjna tylko w niewielkim stopniu ograniczyla wahania produkcji. Wydaje sie,
ze zmiany w strukturze gospodarki §wiatowej, a szczegdlnie wzrost znaczenia

52 Snowdon B., Vane H., Wynarczyk P., Wispdfezesne nurty teorii makroekonomii. Warszawa: Wydaw.
Naukowe PWN, 1998, s. 396.

53 Minc B., Systemy ekonomiczne. Warszawa: PWN, 1975, t. 2, s. 226—227.

5 Snowdon B., Vane H., Wynarczyk P., dz. cyt., s. 396.
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gospodarek Chin, Indii i Brazylii, przesunely w czasie wybuch kryzysu. Pozosta-
ja one zjawiskiem nieuniknionym w systemie rynkowym. Samo pojecie kryzys
ma znacznie dluzsza i bogatsza histori¢. Juz w starozytnosci zostalo wprowa-
dzone do jezyka medycznego przez Hipokratesa w znaczeniu gwaltownego
przesilenia lub przelomu. Ponad dwa tysiace lat pdzniej, tj. w 1827 r. ukazala si¢
ksigzka J.C.L.S. de Sismondiego pt. Nouveanx principes d'economie politique ou de la
richesse dans ses rapports avec la population, w ktorej prawdopodobnie po raz pierw-
szy w literaturze ekonomicznej zostata uzyta kategoria kryzysu gospodarczego.

Ryzyko i niepewno$¢ towarzysza wszelkim formom ludzkiej aktywnosci,
réwniez w sferze gospodarczej, ale przedmiotem zainteresowania ekonomii
staly si¢ dopiero w wieku XVIII. Rozréznienie tych pojec jest dzielem Richarda
Cantillona, autora ksiazki pt. Essai sur la nature du commerce en général, napisanej
w 1725 r., a wydanej w roku 1755. W pézniejszym okresie wspomniane katego-
rie ekonomiczne rozwijali m.in. J.H. von Thinen oraz A.H. Willett. Z kolei
zastuga F.H. Knighta oraz J.M. Keynesa sa zobiektywizowane, precyzyjne
1 jednoznaczne definicje ryzyka i niepewnosci, ktérych podstawows réznica jest
mozliwos§¢ pomiaru i ubezpieczenia.
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IDENTYFIKACJA PUNKTOW ZWROTNYCH KRYZYSU
Z WYKORZYSTANIEM MODELI MARKOWA

Monika Kosko

Abstrakt: Artykul przedstawia przyklad zastosowania idei proceséw (tanicu-
chéw) Markowa do identyfikacji faz oraz punktéw zwrotnych cyklu koniunktu-
ralnego. W odniesieniu do cyklu koniunkturalnego stanami procesu sa poszcze-
gblne fazy cyklu. W oparciu o wielkosci prawdopodobienstw przejscia migdzy
stanami mozliwe jest prognozowane momentow przejscia procesu pomiedzy
fazami cyklu. Bardziej rozbudowang struktura oparta na idei laficuchéw Mar-
kowa sq przelacznikowe modele typu Markowa (MS), w ktérych niewymagane
jest wartosciowe okreslenie stanéw, poniewaz sg one nieobserwowalne i szaco-
wane za pomoca modelu. Artykul prezentuje mozliwos¢ zastosowania metodo-
logii tanicuchéw Markowa oraz modeli przelacznikowych do identyfikacji i pro-
gnozowania punktéw zwrotnych cyklu koniunkturalnego polskiej gospodarki,
na podstawie szeregu PKB.

Stowa kluczowe: lancuch Markowa, przelacznikowy model typu Markowa,
cykl koniunkturalny, punkty zwrotne cyklu.

JEL Classifications: C24 — Truncated and Censored Models; Switching Re-
gression Models; C32 — Time-Series Models; Dynamic Quantile Regressions;
Dynamic Treatment Effect Models; B41 — Economic Methodology; E32 —
Business Fluctuations; Cycles.

1. Wprowadzenie
Latcuch Markowa jest procesem stochastycznym, ktérego stan biezacy uzalez-

niony jest wylacznie od stanu poprzedniego tego procesu. Modele budowane na
idei tadcuchéw Markowa stosowane sa do modelowania proceséw, ktére cha-
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rakteryzuja si¢ pewnymi stosunkowo stabilnymi okresami, a zachowanie si¢ tych
proceséw opisuje si¢ za pomocg prawdopodobienistwa przejscia z jednego stanu
do drugiego. Fazy cyklu koniunkturalnego mozna traktowa¢ wlasnie jak takie
okresy — w terminologii laficuchéw Markowa nazywa si¢ je stanami lub rezi-
mami. Zadaniem modeli opartych na taficuchu Markowa jest identyfikacja sta-
néw, ich charakterystyka oraz charakterystyka momentoéw przejScia pomiedzy
stanami. Artykul prezentuje podstawowe pojecia zwigzane z cyklem koniunktu-
ralnym, opisuje ide¢ lancuchéow Markowa i modeli przelacznikowych typu Mar-
kowa (MS) oraz w opatciu o szereg produktu krajowego brutto przedstawia
probe identyfikaciji faz polskiego cyklu koniunkturalnego oraz prognoze punk-
tow zwrotnych cyklu.

2. Pojecie cyklu koniunkturalnego — punkty zwrotne kryzysu

W gospodarkach wolnorynkowych obserwuje si¢ nierownomierny wzrost go-
spodarczy, ktory odznacza si¢ wahaniami wielko$ci produkcji (realnego PKB!)
woké! dlugookresowego trendu wzrostowego. Odchylenia od trendu powtarza-
ja si¢ cyklicznie i mogg mie¢ tagodny lub bardziej gwaltowny przebieg. Powta-
rzalno$¢ wahan powoduje, ze mozna zauwazy¢ w nich pewne regularnosci zwa-
ne cyklami koniunkturalnymi2. Wyréznia si¢ cztery podstawowe fazy cyklu go-
spodarczego:

e kryzys (lub recesja w zaleznosci od skali spadku produkcji),

e depresja (lub dno kryzysu),

e ozywienie gospodarcze,

e wysoka koniunktura, zwana tez rozkwitem gospodarczym (lub ekspansja).

Waznym pojeciem w teorii cykli gospodarczych sa punkty zwrotne, czyli
momenty, w ktérych wielko§¢ produktu osiaga maksimum badZz minimum na

U Produkt krajowy brutto (PKB) stanowi miare wielkosci produkeji wytworzonej przez czynniki
wytworcze zlokalizowane na terytorium danego kraju, niezaleznie od tego, kto jest ich wlasci-
cielem. Wskaznik PKB uwazany jest za miernik potencjatu danej gospodarki, natomiast PKB
w przeliczeniu na jednego mieszkanca wskazuje na poziom zycia i zadowolenia przecigtnego
mieszkanca danego kraju.

2 Za tzw. definicje klasyczng cyklu koniunkturalnego, uznaje si¢ nastgpujaca mysl A.F. Burnsa
1 W.C. Mitchella: Cykle koniunkturalne sq pewnego rodzaju fluktnagami obserwowanymi w ogolnej diatal-
1nosci gospodarczel narodow, ktdre organigujq swojq prace glownie w formie predsiebiorstw obliczonych na ysk.
Cykl skiada si¢ 3 ekspansji wystepujacef mmniej wigcej w tym samym casie w licznych dziedginach dziatalnosci
gospodareze), po Ridref nastepuje podobnie powsgechna recesja, okres kurcgenia sig dyiatalnosei i potem ogywie-
nia prechodzacego w faze ekspansji Rolejnego cyklny ta sekwenga mian powtarga si¢, ale nie periodyeznie —
pod wgledem dlugosii cykle koniunkturalne wabajq si¢ od ponad jednego roku do dziesiecin lub dwunastn lat.
Za: Burns A.F., Mitchell W.C., Measuring Business Cycles. New York: NBER, 1946, s. 3.

3 Nasitowski M., Systems rynkowy. Warszawa: Wydaw. Key Text, 2001, s. 379.
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wykresie cyklu. Badanie punktéw zwrotnych jest bardzo istotne ze wzgledu na
powiazania wielko$ci produkcji z innymi procesami w gospodarce. W tym celu
obserwuje si¢ zmienne ekonomiczne, ktére podlegaja wahaniom wczesniej lub
w tym samym czasie co wielko$¢ produkciji, sa to zmienne ekonomiczne o tzw.
pro- lub antycyklicznym przebiegu.

W rozwini¢tych gospodarkach wolnorynkowych w drugiej potowie XX
wieku pojawily si¢ czynniki (szybki postep technologiczny, stale rosnace wydat-
ki na dobra konsumpcyjne, stosunkowo tatwa dostgpnosc kredytu), ktore stabi-
lizuja koniunkture gospodarcza i powoduja, ze zmniejsza si¢ amplituda wahan —
wydluza faza ekspansji, a faza recesji ulega skréceniu. Na skutek tego cykl traci
swoja regularnosc¢, a miejsce klasycznych cykli gospodarczych (8—10 lat) zaczely
zajmowac cykle krétsze (3—4 lata). Na cykl w danym kraju oddziatywajg rowniez
czynniki zewnetrzne, tj. przeplyw kapitaléw, zmiany kurséw walut oraz polityka
handlowa. Pomimo ostabienia regularnosci cyklu nie moze by¢ on wyelimino-
wany catkowicie, poniewaz jest nieodlaczna cecha gospodarki rynkowej. Za-
gadnieniem podzialu cyklu koniunkturalnego zajmowalo si¢ wielu autoréw,
przyktadowo M.K. Evans* wprowadzil koncepcje tréjfazowego podziatu cyklu.
W koncepgji tej kryterium identyfikacji faz cyklu stanowi relacja rzeczywistego
tempa wzrostu do trendu. W fazie pierwszej wystepuje wzrost w tempie wyz-
szym niz wynika to z trendu, w fazie drugiej w tempie zblizonym do trendu,
w fazie trzeciej (w fazie spadku) natomiast w tempie nizszym od trendu.

3. Modele Markowa
3.1. Lancuch Markowa’ — definicja i wlasnosci

L aricuch Markowa jest to proces stochastyczny, w ktérym zachowanie procesu
w okresie biezgcym 7 zalezy wylacznie od jego zachowania w okresie poprzed-
nim #7. Przy zalozeniu, ze proces ten moze przyjmowaé pewne stany
Sty $25 «ovy Sy 8 ..., 5, to prawdopodobienstwa warunkowe przejscia tego proce-
su ze stanu ,,7” do stanu ,/” w jednym kroku mozna zapisaé w postaci prawdo-
podobienstwa:

P (5= | s = 1) = pitt), (1)

wowcezas proces ten nazywa si¢ taficuchem Markowa I rzedu, przy zaloze-
niu p; = 0. Warto$¢ 7 stanowi liczbe standéw (reziméw) tadcucha € {1,2 ..., 7},
jest zbior skoniczony i przeliczalny. W praktyce to badacz okresla liczbe standw,

4 Evans M.K., Macroeconomic activity. Theory forecasting and control. New York: Harper & Row, 1970.
5 Nazwa taficuchy Markowa pochodzi od nazwiska rosyjskiego matematyka Andrieja Markowa
(1856-1922), kt6ry w roku 1906 zapoczatkowal badania nad tymi procesami.
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jaka moze osiagna¢ lancuch. W badaniach nad cyklem koniunkturalnym stany
tanicucha Markowa sa zwykle odpowiednikami faz cyklu koniunkturalnego.

FLadcuch Markowa jest jednorodny, jezeli prawdopodobiefistwa przejscia
procesu miedzy stanami w jednym kroku p;(t) sa stale w czasie i niezalezne od
czasu trwania procesu.

Prawdopodobiefistwa warunkowe pj(t) jednorodnego tanicucha Markowa
tworza macierz prawdopodobiefstw przejScia P o wymiarach 7 x 7, dla procesu
z dwoma stanami /=2 macierz ta przyjmuje postac:

pP= |:p11 p12:| ’ (2>
p1t p22 2% 2

ZPiiZLPiiZO , 3

=1

gdzie:

dla taficucha z trzema stanami przyjmuje postac:

pit piz pn
P=|pz pz p2 4
pst p2 pn]

Fancuch Markowa nazywa si¢ pochlaniajacym, jezeli istnieje taki stan 7
ktéry moze by¢ osiagnicty przez dany proces, ale nie bedzie moégt go juz opu-
$ci¢, co mozna zapisa¢ w postaci nastepujacej wlasnosci:

pi=1 N Vizjpi=0 . )

W badaniach nad cyklami koniunkturalnymi stan pochtaniajacy raczej nie
wystepuje, poniewaz mozliwe sa przypadki przejscia z dowolnej fazy cyklu do
kazdej innej fazy cyklu. Sytuacje te oczywiScie moga wystapi¢ z réznym praw-
dopodobiefistwem.

Dla ergodycznego® tanicucha Markowa mozna wyznaczy¢ tzw. oczekiwany
czas powrotu do stanu 7 ze wzoru postaci:

m (i) L ©)
pii

¢ Lancuch Markowa jest ergodyczny, jezeli w dlugim okresie czasu prawdopodobienstwa p; dla

kazdej pary 4 / sa zbiezne do wartosci prawdopodobiefistwa bezwarunkowego T (niezalezne
od czasu).
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oraz tzw. oczekiwany czas trwania laficucha w 7~tym stanie, ktéry dany jest na-
stepujacym wzorem:

_ 1
d@i)=—-—. 7
1- Ppii
Na podstawie makrodanych (danych zagregowanych do postaci obserwo-
wanych zmian struktury wedlug stanow) mozemy zalozy¢, ze yi(t) sa ocenami
nieznanych prawdopodobienstw dla 7€ 1, 2 ..., . Dla ocen parametréw lancu-

cha Markowa wykorzystywana jest zalezno$¢ jednorodnego tancucha Markowa
wyrazona wzorem:

Y= YeiP, ®)

gdzie macierz P jest macierza prawdopodobienstw przejScia dana przykladowo
wzorami (2) i (4).

Zaleznos$¢ (8) mozna traktowac jako model ekonometryczny postaci’:

w@=§ﬂvnm+w@ : 9)

przy czym:
i =1,
i=1

oraz parametrami strukturalnymi sa nieznane prawdopodobiefistwa przejscia pjj
dla 77 € S niezalezne od czasu 71 spelniajace warunki:

pij = 0 oraz ipii =1
i=1

Biorac pod uwage wzor (8), prognoza na podstawie ergodycznego lafcucha
Markowa dla / okreséw ma postac:

Yy =P Yro1 . (10)
Oszacowane wartosci Pii (parametréw strukturalnych modelu (9)) poka-

zuja prawdopodobienstwa przejscia taficucha pomiedzy stanami, ktore sa z gory
okreslone wartosciowo. Przelacznikowe modele typu Markowa stanowia bar-

7 Stawicki J., Wykorgystanie taricuchéw Markowa w analizie rynkdw kapitatowych. Torun: Wydaw. UMK,
2004, s. 28.
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dziej rozbudowang strukture opisujaca zachowanie si¢ badanego procesu, opat-
ta na idei taficuchéw Markowa, ktéra nie wymaga, aby stany byly okreslone.
Jednym z zalozet modeli przetacznikowych jest to, ze stany nie sa bezposred-
nio obserwowalne. Estymacja modelu przetacznikowego typu Markowa pozwa-
la na wyznaczenie warto$ci wybranych parametréw procesu w danych stanie
(Srednia, stala modelu, odchylenie standardowe) oraz wyznaczenie prawdopo-
dobienstw znalezienia si¢ procesu w stanie w danym momencie w czasie.

3.2. Przelacznikowy model typu Markowa

Jednoréownaniowy przelacznikowy model typu Markowa (MS — Markov switching)
dla szeregu czasowego y, z p rzedem opdznienia oraz rliczbie standw dany jest

wzorem:

Vi~ ,u(st ) =0 (yt—l - /J(St_l ))+ et ap (yt—p - :u(st—l ))+ &5 (11)
g ~ NIZ)(O,O’Z (s, )),
gdzie:

a,...,0, — parametry autoregresji,

ay (st ) — wyraz wolny,
u — warto§¢ oczekiwana procesu Y,

o’ - wariancja sktadnika losowego modelu danego wzorem (11),

oy (S, ) ,u(st ),az(st) — parametry podlegajace przelaczeniom miedzy stanami.

Elementy zbioru {s,,s,,...,s,} sa realizacjami nieobserwowalnej zmiennej
S, ktéra posiada wlasnos¢ Markowa I rzedu, co mozna zapisa¢ wzorem (1).
Prawdopodobiefistwa pi(t) tworza macierz prawdopodobienstw przejscia P,
ktéra dana jest przykladowymi postaciami (2) i (4). Zgodnie z zalozeniami kon-
cepcji modeli przelacznikowych stan s; w momencie # nie jest bezposrednio
obserwowalny. Nieobserwowalnym procesem, ktory przelacza si¢ miedzy r
stanami zgodnie z procesem Markowa I rzedu jest w zaleznosci od rodzaju mo-

‘s . . . . 2
delu wartos¢ oczekiwana p, , stala @, lub wariancja skladnika losowego o,

mozliwe sg tez rOwnoczesne przelaczenia parametrow miedzy stanami.

4. Zastosowanie modeli Markowa w analizie i prognozowaniu polskiego
cyklu koniunkturalnego

W artykule wykorzystano strukture tadcuchéw Markowa oraz modeli przelacz-

nikowych do okreslenia faz polskiego cyklu koniunkturalnego oraz zaprogno-
zowania punktow zwrotnych cyklu na podstawie szeregu PKB. W pierwszej
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czg$ci opracowania empirycznego artykutu przedstawiono metodologie tadcu-
chow Markowa, druga czes¢ zawiera przyklad zastosowania modeli przetgczni-

kowych typu Markowa (MS).
4.1. Zastosowanie Yancucha Markowa

W badaniu wykorzystano szereg polskiegco PKB w ujeciu kwartalnym z okresu
od I kwartatu 1996 r. do IV kwartatu 2011 r. W celu sprowadzenia szeregu do
stacjonarnosci wyznaczono logarytmiczne stopy zwrotu® In(Rpks). W przypadku
zwyklych modeli opartych na tancuchu Markowa konieczne jest okreslenie sta-
néw tego tafdcucha. Na pierwszym etapie analizy zalozono dwufazowy podzial
cyklu koniunkturalnego, w wyniku czego otrzymano dwa stany tancucha Mar-
kowa:

e stan 1 — faza ekspansji (dodatnia stopa zwrotu szeregu: In(Rpks) = 0),

e stan 2 — faza recesji (ujemna stopa zwrotu szeregu: In(Rpkg) < 0).

Podzial szeregu PKB na dwie fazy cyklu jest znacznym uproszczeniem
1 ma na celu gléwnie zaprezentowanie metodologii opartej na taficuchach Mar-
kowa. Oszacowana macierz prawdopodobienstw przejs¢ P (dana wzorem (2))
taficucha z dwoma stanami ma postac:

0,73 027
P= . (12)
031 069]

Przyktadowo elementy p11 = 0,73 oraz pi2 = 0,27 macierzy (12) oznaczaja
odpowiednio, ze szereg PKB bedac w stanie 1 (ekspansja) w kolejnym okresie
(kwartale) pozostanie w tym stanie z prawdopodobiefistwem 0,73, natomiast z
prawdopodobienistwem 0,27 znajdzie si¢ w stanie 2 (recesja). Oczekiwany czas
trwania procesu w stanie 1 (ekspansja) i stanie 2 (recesja) wynosi odpowiednio
srednio: d(1)=3,67 kwartaléw oraz d(2)=3,22 kwartalow. Przyjecie zalozenia o
wystepowaniu wigkszej liczby faz w cyklu koniunkturalnym (istotnie réznigcych
si¢ od siebie okreséw) wymaga okreslenia specyfiki tych okreséw. Zalozono
trojfazowy podzial cyklu?, zatem:

e stan 1 — faza recesji (ujemna stopa zwrotu w okresie t oraz dowolna stopa

zwrotu w okresie t-1 oraz ujemna stopa zwrotu w okresie t-210),

e stan 2 — faza szybkiego wzrostu (dodatnia stopa zwrotu w okresie t oraz do-

wolna stopa zwrotu w okresie t-1 oraz ujemna stopa zwrotu w okresie t-2),

e stan 3 — faza umiarkowanego wzrostu (pozostate przypadki).

8 Logarytmiczna stopa zwrotu dana jest wzorem InRpxg = In(PKB,)-In(PKB,1).
9 Zob. Evans M.K., dz. cyt.
10 Przyklad zastosowania taficucha dwukrotnie wiazanego.
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Wykres 1 prezentuje szereg PKB, szereg stop zwrotu PKB oraz linig, ktora
pokazuje, w ktérym ze stanéw w danym momencie w czasie znajduje si¢ szereg
stop zwrotu PKB (InR_PKB).

9 PR 15
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Wykr. 1. Klasyfikacja trzech stanéw (faz cyklu) dla szeregu PKB oraz szeregu stopy
zwrotu PKB

Zrédto: opracowanie whasne.

Oszacowana macierz prawdopodobienstw przejs¢ P (dana wzorem (2))
faicucha z trzema stanami ma postac:

0,78 0,22 0,00
P=10,10 0,40 0,50 . (13)
0,15 0,04 0,81 s

Analizujac wielkosci macierzy (13), mozna stwierdzi¢, ze prawdopodo-
biefistwa pozostania z okresu na okres szeregu PKB w stanie 1 i 3 s stosunko-
wo wysokie 1 wynosza odpowiednio p11=0,780oraz p33=0,81. Natomiast praw-
dopodobienistwo pozostania szeregu PKB w stanie 2 (szybki wzrost) jest nizsze
1 wynosi p22=0,40. Oznacza to, ze szereg po znalezieniu si¢ w tym stanie z bar-
dzo zblizong wielkoscia prawdopodobiefistwa moze go zmieni¢ na stan 3 (faza
umiarkowanego wzrostu) — p23=0,50. Z uwagi na te wielkosci dana specyfikacja
stanéw — faz cyklu koniunkturalnego okazuje si¢ nie do korica trafna, poniewaz
w analizie zjawisk gospodarczych przy uzyciu metodologii tancuchéw Markowa
dazy si¢ do okreslenia takich stanéw, w ktérych proces przebywa stosunkowo
dtugo (z wysokim prawdopodobiefistwem (pii)). Wielkosci prawdopodobienistw
prognozowanych w postaci wektoréw kolumnowych, ktérych elementy stano-
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wia odpowiednio prawdopodobienistwa znalezienia si¢ procesu w stanie 1, 21 3,
w kolejnych kwartatach (horyzonth = 1, h = 2ih = 3 (odpowiednio I, IT 1 III
kwartal 2012) maja postac:

0,15 0,24 0,30
y' T =10,04| ;v =]0,08]; y" =] 0,11
0,81 0,68 0,59

4.2. Zastosowanie przetacznikowego modelu typu Markowa (MS)

W przypadku zastosowania lancucha Markowa konieczne jest warto$ciowe
okreslenie stanéw tadcucha. Natomiast model przelacznikowy typu Markowa
(MS) nie wymaga wartosciowego okreslenia stanéw, poniewaz stany te podlega-
ja estymacji co do parametréw, takich jak warto§¢ oczekiwana czy odchylenie
standardowe procesu w danym stanie. Dla szeregu stopy zwrotu PKB
(InR_PKB) oszacowano i przedstawiono (tab. 1) wyniki modelu przetaczniko-
wego z dwoma stanami (MSM(2))!! oraz modelu z trzema stanami MSMH(3).
Oba wybrane modele maja stosunkowo wysokie wartosci prawdopodobiefistw
pozostania procesu w stanie (Pii), co pokazuje, ze wyrdznione stany mozna
traktowac jak stosunkowo trwale okresy — fazy cyklu koniunkturalnego. Model
MSM(2) zaktada podzial cyklu na dwie fazy ekspansji i recesji. Wyniki tego mo-
delu pokazuja, ze w fazie ekspansji $rednia stopa zwrotu PKB wynosi 0,16%,
natomiast w fazie recesji §rednia ta wynosi —0,33%. Model z trzema stanami
MSMH(3) z jednoczesnym przelaczeniem procesu w $redniej 1 odchyleniu stan-
dardowym dzieli cykl na trzy fazy: faze¢ lagodnego wzrostu, faze spadku oraz
faze silnego wzrostu PKB. Do szczegélowego oméwienia wybrano model
MSMH(3) z uwagi na wyzsza warto$¢ wskaznika najwigkszej wiarygodnosci
logl. oraz wspolczynnika determinacji R2. Wyniki w tabeli 1 dla modelu
MSMH(3) pokazuja, ze:
e stan 1 to stan tagodnego wzrostu PKB (Srednia wynosi —0,03%) oraz sto-
sunkowo niewielkim zréznicowaniu (odchylenie standardowe wynosi 0,11),
e stan 2 to stan spadku PKB (Srednia wynosi —0,44%) oraz zwickszonym
zréznicowaniu (odchylenie standardowe wynosi 0,28),
e stan 3 to stan wzrostu PKB (Srednia wynosi 0,33%) oraz zwickszonym
zréznicowaniu (odchylenie standardowe wynosi 0,27).

Wielkosci prawdopodobienstw przejscia pomiedzy stanami faficucha modelu
MSMH(3) pokazuja, ze:

1 Przeprowadzono estymacje dla modeli z przelaczeniem w $redniej oraz w odchyleniu standar-
dowym, wyboru modelu dokonano na podstawie wartosci wspotczynnika logarytmu najwick-
szej wiarygodnosci log L.
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e proces bedac w stanie 1 w kolejnym kwartale pozostanie w nim z prawdo-
podobieastwem p11=0,8217 lub przejdzie do stanu 2 z prawdopodobien-
stwem p12=0,1783;

e proces bedac w stanie 2 w kolejnym kwartale pozostanie w nim z prawdo-
podobiefstwem p22=0,7150 lub przejdzie do stanu 3 z prawdopodobien-
stwem p32=0,2850;

e proces bedac w stanie 3 w kolejnym kwartale pozostanie w nim z prawdo-
podobieastwem p33=0,7980 lub przejdzie do stanu 1 z prawdopodobien-
stwem p31:0,2020.

Tab. 1. Wyniki estymacji modeli przetacznikowych Markowa dla szeregu stopy
zwrotu PKB

MSM(2) - przetacze- MSMH(3) — przetaczenie
. . A w $redniej i odchyleniu
nie w $redniej
standardowym
w1 — $rednia w stanie 1 -0,3314 [0,016]* -0,0309 [0,545]
p2 — $rednia w stanie 2 0,1555 [0,041] -0,4350 [0,000]
us — srednia w stanie 3 - 0,3342 [0,000]
o1 — odchylenie .standardowe 0.2873 01073
w stanie 1
o1 — odchylenie .standardowe i 0.2821
w stanie 2
o3 —odchylenie §tandardowe i 0.2658
w stanie 3
pi1 pi2 p13 0,7445 0,2555 0,8217 0,1783 | 0,0000
p21 p22 p2 0,1089 0,8911 0,0000 0,7150 |0,2850
P31 p32 P33 - 0,2020 0,0000 |0,7980
m; mz mj3
(oczekiwany czas powrotu do 1,34 1,12 1,22 1,40 1,25
stanu)
di d2 ds
(oczekiwany czas trwania 3,91 9,18 5,61 3,51 4,95
w stanie)
LogL. — lggarytm nz’t]\ylgksze} 23,33 761
wiarygodnosci
R? — wspélezynnik determinacii 0.654 0,710
Test Boxa-Pierca na autokorela- _ _
cie reszt rzedu 12 Q(12) =16.48 [0.17] Q(2) = 2.22[0.99]

* W nawiasach |[...] umieszczono wartosci prawdopodobiedstwa empirycznego p-value.
Zrédlo: opracowanie wlasne, obliczenia wykonane w programie TSM (Time Series Modelling
v. 4.23).
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Wyke. 2. Klasyfikacja trzech stanéw (faz cyklu) dla szeregu PKB oraz szetegu stopy
zwrotu PKB wedlug modelu przelacznikowego Markowa MSMH (3)

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Wykres 2 prezentuje szereg stopy zwrotu PKB oraz prawdopodobiefstwa
filtrowane przebywania tego szeregu w poszczegdlnych trzech stanach, wyzna-
czone przez model MSMH(3). Widoczne jest, ze w czasie czterech kwartaléw
roku 2011 szereg stopy zwrotu przebywal w stanie 1 (umiarkowanego wzrostu
InR_PKB). Analizujac wielkosci $redniego oczekiwanego czas trwania procesu
w stanie 1 — d1=5,61 kwartaléw (tab. 1), mozna wnioskowaé, ze w II kwartale
2012 r. proces powinien przej$¢ do innego stanu. Stanem tym powinien by¢
stan 2 (spadek dynamiki PKB), co wynika z analizy macierzy prawdopodo-
biefistw przejscia P (tabela 1), ktora pokazuje ze proces ze stanu 1 przechodzi
do stanu 2 — p12=0,1783. W stanie 2 natomiast proces przebywa srednio 3,51
kwartaloéw, po czym powinien przej$é do stanu 3 (silny wzrost — p23=0,2850).

5. Podsumowanie

Artykul przedstawia metode identyfikacji faz polskiego cyklu koniunkturalnego
oraz prognoze punktéw zwrotnych cyklu w oparciu o szereg PKB w okresie od
I kwartatu 1996 r. do IV kwartatu 2011r. Metoda stuzaca tej identyfikaciji sa
modele oparte na ideologii lancuchéw Markowa. W przypadku laficuchéw
Markowa konieczne jest warto$ciowe okreslenie stanéw fanicucha. Identyfikacja
trzech faz cyklu z ich wykorzystaniem (recesja, szybki wzrost, umiarkowany
wzrost — w oparciu o podzial faz Evensal?) okazal si¢ nie do kofca odpowiedni
dla szeregu PKB w analizowanym okresie, ze wzgledu zbyt niskie wartosci
prawdopodobiefistw trwania procesu w stanach (p20=0,40oraz p23=0,50).

12 Evans M.K,, dz. cyt.
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W przypadku modeli przetacznikowych typu Markowa (MS) stany nie musza
by¢ okreslane, poniewaz nie sa one bezposrednio obserwowalne, a model szacu-
je prawdopodobienistwa znalezienia si¢ procesu w stanie w danym momencie w
czasie. Model przetacznikowy MSMH(3) zidentyfikowal trzy fazy cyklu (fagod-
ny wzrost, spadek, silny wzrost PKB). Proces w kazdym ze stanéw jest stosun-
kowo stabilny — model przedstawia wysokie prawdopodobienistwa trwania pro-
cesu w stanie. Prognoza punktow zwrotnych cyklu na podstawie tego modelu
pokazuje, ze w IV kwartale 2011 r. proces przebywal w stanie 1, w II kwartale
2012 r. powinien przej$é¢ do stanu 2 (spadek PKB), a nastepnie w III kwartale
roku 2013 do stanu 3 (silny wzrost PKB). Otrzymane wyniki powinny by¢ po-
szerzone w kolejnych etapach badania o wyniki uzyskane z modeli MS dla in-
nych szeregédw makroekonomicznych wykazujacych cechy cykliczno$ci.
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WOJEWODZTWA KUJAWSKO-POMORSKIEGO

Maciej Tokarski

Abstrakt: Transfer wiedzy w wymiarze europejskim jest obecnie jednym
z rozwigzan prowadzacych do powstania gospodarki opartej na wiedzy. Stanowi
réwniez filar integracji, a zarazem skuteczniejszy sposob internacjonalizacji ba-
dann naukowych, stad wspolpraca placowek naukowych i przedsi¢biorstw jest
jednym z podstawowych warunkow awansu cywilizacyjnego Polski. W opraco-
waniu autor, na podstawie analizy Regionalnego Programu Operacyjnego Wo-
jewodztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2007-2013 i przeprowadzonych
konkurséw (w ramach dziatania 5.4 W3zmocnienie regionalnego potencjatu badai
i rozwoju technologiiy przez Urzad Marszatkowski w Toruniu oraz literatury
przedmiotu porusza kwestie dotyczace wspatrcia wspolpracy nauki z biznesem
ze $rodkéw europejskich w ramach RPO oraz oceny wspdlpracy osrodkéw
naukowo-badawczych z przedsigbiorstwami regionu kujawsko-pomorskiego.

Stowa kluczowe: przedsigbiorczo$¢ akademicka, $rodki europejskie, badania
1 rozwdj, wspolpraca nauki i biznesu.

JEL Classifications: O32 — Management of Technological Innovation and
R&D; 125 — Education and Economic Development; 125 — Education and
Economic Development; L26 — Entrepreneurship.

1. Wprowadzenie

Wspolczesnie wiedza w coraz szerszym zakresie zastgpuje prace i kapital jako
podstawowe zrédlo dobrobytu spotecznego. Zdolno$¢ tworzenia wiedzy,
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a przede wszystkim jej przeksztalcania w nowe produkty, ustugi i technologie
decyduje o sukcesie rynkowym przedsi¢biorstw i calej gospodarki. Rozwdj tech-
nologii informatycznych wyzwolil rewolucje w zakresie gromadzenia, przetwarza-
nia i udostgpniania wiedzy, zarzadzania biznesem (Internet, telepraca, e-learning
itp.), tworzac podstawe dynamiki innowacyjnej przedsigbiorczo$ci w wymiarze
globalnym. Innowacyjny przedsi¢biorca nadaje strukturom gospodarczym nowy
rozmach i nowe mozliwosci. W konsekwencji obserwujemy dynamiczne prze-
suwanie struktur gospodarczych w kierunku galezi przemystu i ustug opartych
na wiedzy. Innowacje przez lata kojarzone ze sfera zmian technicznych wkraczaja
w obszary ustug, organizacji, marketingu, a nawet polityki 1 zjawisk spolecznych.
Dynamika wspolczesnych zmian gospodarczych, technologicznych i spotecznych
wymusza myslenie w kategoriach schumpeterowskiej tworczej destrukcji, a sama
innowacja staje si¢ w coraz wigkszym zakresie zjawiskiem spolecznie zlozonym,
skomplikowanym i trudnym. Szczegblne nadzieje wiaze si¢ takze z rozwojem
nauki, a przede wszystkim umiejetnosciq przeksztalcania wiedzy w nowe pro-
dukty i ustugi.

Od momentu wejscia Polski do grona panstw stowarzyszonych z UE stali-
smy si¢ beneficjentami pomocy bezzwrotnej. Poczatkowo byly to gtownie $rod-
ki funduszy przedakcesyjnych w ramach programéw SAPARD, ISPA, PHARE.
W latach 2004-2006 Polska otrzymata z funduszy strukturalnych pomoc na
taczna kwote 11,4 mld EUR. Z chwilg akcesji do UE w maju 2004 r.
w perspektywie finansowej 2007-2013 przyznano Polsce z Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spoéjnosci
85,6 mld EUR unijnej pomocy, w tym: 67,3 mld EUR z budzetu UE, 11,9 mld
EUR z krajowych srodkéw publicznych (w tym ok. 5,93 mld EUR z budzetu
panistwa), a ok. 6,4 mld EUR ze strony podmiotéw prywatnych. Pozostale srodki
finansowe w ramach obu funduszy strukturalnych oraz Funduszu Spéjnosci zo-
staly przeznaczone na utworzenie krajowej rezerwy wykonania (2% wartosci alo-
kacji, czyli 1,3 mld EUR)™.

Krzysztof B. Matusiak, Jacek Guliniski w publikacji Rekomendace zmian
w polskim systemie transfern technologii i komergalizaci wiedyy stwierdzaja, ze: |...]
w Sredniej perspektywie, do 2020 r., glownymi wyzwaniami dla rozwoju systemn transfern
i komercjalizaci technologii w Polsce beda m.in.: pogyskanie i dobre wykorzystanie srodkdw
Sfinansowych UE i krajowych w kolejnym okresie planistyeznym (2014—2020), niezbednych
do podejmowania nowatorskich projektow badawezych orazg wdrogeniowych i komergalizaci
ich wynikdw orag do wprowadzenia mechanizmow wsparcia prowadzacych do wydawania
Srodkdw godnie 3 celami rozwojowymi gospodarki, orientowanymi na pomysty, trwatosé
programow wsparcia, prorynkowq orientacje i lokalng specyfike oraz ich Romplementarnosc,
usuwajacych rozbieznosci pomiedzy projektowanymi programami i instrumentami wsparcia
a ich implementaciq. Dobre przygotowanie kluczowych i pozostatych ogniw systenu transfern

I Matusiak K.B., Gulinski J. (red.), Rekomendacge zmian w polskim systemie transferu technologii
i komergalizagi wiedgy. Warszawa: PARP, 2010, s. 155 i nast.
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i komergalizaci technologii w Polsce, w tym wlaszeza ryadowe) i regionalnej administraci
do kompetentnej obstngi unijnych procedur konkursowych, instytucji nanki i B+R, osrodkdw
innowagji. Oczgywiscie same Srodki europejskie nie rowiqza ws3ystkich problemdw w tym
gakresie — niemniel niewaipliwie efektywne ich wykorzystanie 3 pewnosciq stworzy mogliwosé

poprawy relacji nanka-gospodarka.

2. Wspotpraca nauka-biznes w Polsce

Zdaniem minister nauki i szkolnictwa wyzszego, prof. Barbary Kudryckiej, pol-
scy przedsi¢biorcy wykorzystuja potencjal naukowy uczelni do tej pory w nie-
wielkim stopniu. Szacuje sig, ze tylko 14% catkowitego dorobku naukowego jest
bezposrednio wykorzystywane w gospodarce, co stanowi najslabszy wskaznik
w Unii Europejskiej. Zaledwie 30% badani jest finansowanych przez sektor
prywatny — na $wiecie niemal dwukrotnie wigcej?. I tylko jedna trzecia polskich
uczonych wspolpracuje z przedsigbiorstwami. Dlaczego wigc biznes nie inwe-
stuje w nauke w Polsce?
Lidzat biznesu w wybranych krajach UE w wydatkach
na bacania | mzwd =
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Rys. 1. Udzial biznesu w wybranych krajach UE w wydatkach na badania i rozwdj
Zrédlo: Stojewska A., W pogoni za Europa, Rzeczpospolita 7 10.06.2011 r.

2 W Polsce ponad 63% srodkéw z budzetu pafistwa przeznaczonych jest na B+R, reszte wykta-
daja firmy, a na $wiecie jest dokladnie odwrotnie. Wedlug GUS we wszystkich firmach prze-
mystowych innowacyjnos¢ spada. Za aktywne innowacyjnie uwaza si¢ 40% wszystkich firm
w UE. W Polsce w sektorze przemystu 23,9% i w handlu 21,5%, podczas gdy np. w Niemczech
jest to odpowiednio 72,8% i 57,7%. Z badan PKPP Lewiatan wynika, ze biznes czesto rezygnuje
z nowoczesnosci, bo ta jest kosztowna — firmy wolg konkurowac¢ niska cena. Dla poréwnania ja-
ponski koncern Toyota przeznacza na B+R ok. 7 mld USD rocznie. Nasi liderzy — BRE Bank,
Bioton, Telekomunikacja Polska, Netia, Asseco Poland i Otlen — wydaja do ok. 80 mln PLN.
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Wedlug prof. dr. hab. inz. Andrzeja Jajszczyka, dyrektora Narodowego
Centrum Nauki, [...] przede wszystkim chodzi o poziom rozwojn nase gospodarks.
Wiele priedsiebiorstw ma jeszeze proste rezerwy, cxyli moge sprowadzaé innowace 3 firm
zagranicznych. Taniej jest zastosowac cos, co juz kiedys gastosowano, amiast poszukiwal
czegos nowego. Widal jednak, e polski biznes dojrzewa do mian na tym polu i zacznie whkrit-
ce wspierac rodzima innowacyinosé. Bo geby pretrwaé na rynku globalnym, trieba bedzie cos
nowego wymyslié. 1 ta chwila wiasnie nadchodzi. Nie jest to wige wylacznie kwestia woli ¢y
mechanizmow paristwowych, ale — po prostu — kwestia poionn rowoju gospodarks.

Brak popytu na rodzime innowacje wynika tez z uzaleznienia wigkszosci pol-
skiej gospodarki od przedsigbiorstw (korporaciji), ktorych osrodki decyzyjne znaj-
duja si¢ w krajach macierzystych (poza Polska). W zwiazku z tym korporacjom
mie¢dzynarodowym nie oplaca si¢ tworzy¢ centréw badawczych w krajach zalez-
nych (gdyz majq juz wysokiej klasy centra badawcze w swych krajach macierzys-
tych), poza tym kapital intelektualny nie jest najwyzszej Swiatowej klasy (a jezeli
jest, to z reguly pracownicy zostaja oddelegowani to centrow badawczych korpo-
racji). Niemniej pobudzanie innowacyjnosci w Polsce nie jest mozliwe bez poten-
cjalu endogenicznego, stad stuszny wydaje si¢ postulat jego wzmocnienia*.

Ostatni raport Innovation Union Scoreboard wskazuje, ze polscy przedsigbiorcy
wciagz obawiaja si¢ nowatorskich rozwigzan i1 zbyt czesto podazaja utartymi
sciezkami. Taki model czasami pozwala prowadzi¢ biznes na przyzwoitym po-
ziomie, jednak uniemozliwia sukces na skal¢ miedzynarodows. Polski rzad
zwigksza finansowanie sektora badan i rozwoju, powstaja nowe programy fi-
nansujace badania dla przemystu, budowane sa ultranowoczesne laboratoria.
Zdaniem minister nauki i szkolnictwa wyzszego, prof. Barbary Kudryckiej, na-
uka polska gotowa jest w coraz wigkszym stopniu angazowac si¢ w rozwoj go-
spodarczy kraju, jednak jak glosi podstawowa prawda: wzrost podazy nie wy-
starczy, musi rosnac popyt, czyli zapotrzebowanie przemystu na wyniki badan’
— [...] otwarta jest furtka do tego, by pracodawey aktywnie wplywali na programy studiow,

w

Szczerek Z., Dlaczego Polska nie jest naukowa potega? W: Interiap/ [on-line]. [Dostep
11.10.2011].  Dostepny w  Wortld Wide Web: http://fakty.interia.pl/tylko_u_nas/
news/ dlaczego-polska-nie-jest-naukowa-potega,1706240.

4 Zdaniem prof. Karola Musiota, bylego rektora Uniwersytetu Jagielloiskiego: [...] w Polsce jeszeze
nie ma duzgego biznesn, Rtdry mdgtby imwestowaé w nanke. A do tego, Seby priyeiagnal zagranicznych inwesto-
16w, brakuje nam infrastrukinry. Srodki enropejskie co prawda pozwola nam ja mienic, ale dopiero 3a jakies
siedem do dziesiecin lat. Bignesmeni nie sq dgiataczami charytatywnymi, cheq garobic. My musiny im pokazac,
ge mamy takie narzedzia, wyposazenie i madrych ludzi, e jesli jest problem do rozwiqzania, to my to 3robimy
lepiej i taniej nig jakas instytuga w Niemezech cgy w USA. Stany sq bardzo drogie, a mimo to wieks305¢ big-
nesu woli placié w Stanach. Musimy si zastanowic dlaczego?” Za: Niewifiska A., Nauka, spoleczenstwo
i biznes musza wspotdziataé. Rzeczpospolita z 27.11.2009 r.

5 Innowacje to odwaga myslenia. W: Ministerstwo Nanki i Szkolnictwa Wysszego [on-line]. [Dostep

10.10.2012]. Dostepny w Wortld Wide Web: http:/ /www.nauka.gov.pl/ministerstwo/zdaniem-

ministra/zdaniem-ministra/artykul/innowacje-to-odwaga-myslenia/.
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by firmy wraz 3 uczelniami tworzyly konsorga badaweze albo zamawialy i finansowaty
badania nankowe.

Wedtug Einara Rasmussena réznica nie polega na regulacjach prawnych,
ale na specyfice rynkéw krajowych. W Stanach Zjednoczonych rynek jest duzy
1 potencjalnie istnieje wiele firm zainteresowanych wynikami pracy naukowej
uniwersytetow. W Kanadzie i w Europie rynki sa male, partneréw wspotpracuja-
cych z uniwersytetami jest mniej, a wraz z tym mniej jest firm zainteresowanych
kupnem patentéw czy licencji na wyniki pracy naukowej lub sponsorowaniem
takiej pracy — skutkiem takiej specyfiki jest to, ze uniwersytety 1 wladze padstwowe
klada wigkszy nacisk na komercjalizacj¢ badan przez zakladanie spin-off .

Europejskie uczelnie to w wigkszosci instytucje scentralizowane 1 biurokra-
tyczne, ktore finansowane sq w duzym stopniu z budzetu panstwa i rozliczane
z wynikow swojej pracy dydaktycznej i liczby publikaciji (fundusze uczelni uza-
leznione sa od liczby studentéw oraz liczby publikaciji). Funkcjonuje przy tym
oficjalnie zapis ustawowy mowiacy o komercjalizacji badan 1 wigkszo$¢ instytucji
prowadzi pewne dziatania w tym kierunku — z tym Ze niestety z reguly dzialania
tych instytucji motywowane sa bardziej tworzeniem wizerunku medialnego niz
realnymi zyskami finansowymi. Natomiast w Stanach Zjednoczonych uniwersyte-
ty funkcjonuja w bardziej konkurencyjnym srodowisku i w niewielkim stopniu sa
finansowane z budzetu panistwa, stad, aby przetrwac na rynku, musza efektywnie
wykorzystywac swoj potencjal naukowy 1 nawigzywaé wspolprace z instytucjami
prywatnymi w zakresie finansowania prowadzonych badan naukowych.

Obecnie uczelnie wyzsze w Polsce nadal sa postrzegane jako podmioty ma-
fo zainteresowane przedsigbiorczoscia w rozumieniu rozwijania dzialalnosci
gospodarczej przez swoich pracownikow i studentéw. Zauwazalna jest jednak
w tym zakresie zmiana i postep w podejsciu uczelni do wspdipracy z gospodar-
ka. Przewaznie dzieje si¢ tak poprzez zaangazowanie dzialajacych w danym
regionie tzw. instytucji otoczenia biznesu (IOB), ktoére wspolnie z uczelniami
realizuja projekty na styku nauki i gospodarki. Efekty tej wspolpracy nie pozo-
stajg bez znaczenia dla regionu, w ktérym zachodzi ten proces. Bardzo czg¢sto
opracowane na tej drodze innowacyjne technologie, produkty czy ustugi sa wy-
korzystywane przez lokalne firmy.

Niemniej pojawia si¢ potrzeba nowego zdefiniowania relacji uniwersytetu
z biznesem, a w konsekwencji nowego modelu szkoly wyzszej, szeroko wspol-
pracujacej 1 budujacej przewage konkurencyjng najblizszego otoczenia. Nowo-
czesny uniwersytet buduje elastyczne powiazania spoleczne, gospodarcze i re-
gionalne z otoczeniem, wspoltworzac partnerstwo akademicko-gospodarcze

¢ Nowakowska A., Wielowieyska D., Nauka pod r¢ke z biznesem za 1 proc. Gazeta Wyborcza
7 18.05.2012 1.

7 Rasmussen E., Government Instruments to support the commercialization of university re-
search: Lesson from Canada. Technoinovation 2008, Vol. 28, s. 506-517.
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oraz sieci innowacyjnes. Efektywna organizacja powiazan uczelni z gospodarka
wymaga rozwoju wyspecjalizowanych podmiotow (o$rodkéw innowacii) dziata-
jacych na styku nauki i biznesu oraz umiejetnie respektujacych specyfike oby-
dwu srodowisk. Tak zwany uniwersytet trzeciej generacji jest kreatywny 1 przed-
sigbiorczy, zajmuje si¢ edukacja, badaniami i komercjalizacja &now-how, generuje
wartosci dodane dla gospodarki i spoleczefstwa.

3. Kanaty transferu wiedzy a dyscyplina naukowa

Obserwujac relacje pomiedzy uczelnia a przedsigbiorstwem, mozna wskazac

przynajmniej nastepujace typy wiezi:

1. Wspdlpraca strategiczna: udzial firm w procesie dydaktycznym i orientacji
badawczej uczelni, udzial uczelni w orientacji badawczo-rozwojowej firmy.

2. Wspolpraca na bazie uméw o wspolprace: umowa licencyjna, zlecenie
wykonania badan przez uczelni¢ na rzecz firmy, konsulting uczelni na rzecz
firmy, zlecenie wykonania np. prototypu.

3. Wspodlpraca w ramach szkolen i edukacji: szkolenia personelu firmy, wy-
miana kadr, uczestnictwo pracownikow firmy w procesie dydaktycznym na
uczelni, praktyki studenckie w siedzibie firmy.

4. Wspolne przedsigwzigcia: wspélpraca w ramach tworzenia spin-off, wspolne
projekty B+R, wspoélny rozwdéj technologii, udzial we wspodlnych przedsie-
wzigciach (firmach/jednostkach B+R/ jednostkach transferu technologii).

5. Wykorzystanie infrastruktury: wykorzystanie laboratoriéw uczelnianych
przez firmy, wykorzystanie pomieszczett uczelnianych przez firmy, lokali-
zacja firm w uczelnianych parkach naukowych, uzycie infrastruktury firmy
na rzecz uczelni.

6. Wspdlpraca nieformalna.

Uczestnictwo w ,,otwartych dniach” w uczelni.

8. Inne formy wspolpracy.

~

Forma przeplywu wiedzy pomiedzy uczelniami wyzszymi a przedsigbior-
stwami rézni si¢ 1 jest uzalezniona od rodzaju dyscypliny naukowej’. Badania
ankietowe przeprowadzone na uczelniach wyzszych Australii, w ktérych anali-
zowano relacje w zakresie dziewigciu rodzajéw wymiany wiedzy miedzy przed-
sigbiorstwami z 49 sektoréw gospodarczych, wykazaly pewne zaleznosci.

8 Szerzej na temat roli i miejsca uniwersytetu w procesach innowacyjnych pisze Matusiak K.B.,
Budowa powiqzari nanki 3 biznesem w gospodarce gpartej na wiedzy. Warszawa: Wydaw. Szkoly Gléw-
nej Handlowej w Warszawie, 2010, s. 159-230.

9 Szerzej na ten temat pisze: Szarucki M., Kanaly transferu wiedzy a dyscyplina naukowa.
W: Nanka i Gospodarka [on-line]. [Dostep 10.10.2012]. Dostepny w World Wide Web:
http:/ /www.naukaigospodarka.pl/index.phproption=com_content&view=article&id=233%3
Akanay-transferu-wiedzy-a-dyscyplinanaukowa&catid=39%3Aartykuly&Itemid=108&lang=pl.
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Doris Schartinger (i in.) podkreslaja, ze wspolpraca w zakresie badan,
a w mniejszym stopniu rowniez mobilno$é personelu, odgrywaja istotng role
w przypadku takich dziedzin naukowych, jak: chemia, biotechnologia, inzynieria
oraz technologie informatyczne. Ponadto przelomowe odkrycia naukowe
w biotechnologii trafiaja do przemystu przewaznie przez uczelniane firmy typu
spin-off, bazujace na wspolnych projektach badawczych prowadzonych przez
grupy badawcze $wiatowej klasy profesoréw, ktérzy zarazem sa wlascicielami
tych firm. Niemniej jednak w transferze wiedzy z dyscyplin inzynierskich maja
znaczenie takie czynniki, jak: wspodlne oraz kontraktowe badania, mobilnos¢
pracownikow oraz podaz studentow. Z kolei w ekonomii oraz innych naukach
spolecznych, a szczegdlnie w sektorze ustug, mobilnos¢ personelu oraz szkole-
nia dla firm stanowia najwazniejsze formy interakciji.

Z powyzszych rozwazan wynika, ze badania wspdlne (kolaboracyjne)
i kontraktowe, podaz studentéw oraz transfer dzialalnosci prowadzonej przez
uczelniane biura transferu wiedzy sa szczegdlnie wazng forma transferu wiedzy
z zakresu inzynierii czy innych dziedzin technologii produkcji. Z kolei patenty
i publikacje sa relatywnie bardziej wazne dla transferu wiedzy z zakresu nauk
o zyciu (lfe science) czy nauk przyrodniczych (natural science). Kontakty nieformal-
ne s natomiast rownie wazne we wszystkich dyscyplinach naukowych!?. Ponadto
dyfuzja réznych rodzajéw wiedzy o zréznicowanym stopniu kodyfikacji i weiele-
nia w artefakty technologiczne wymaga¢ moze zastosowania réznych rodzajow
kanatéw transferu. Firmy typu spin-gff oraz mobilnos¢ pracownikéw sa szczegdlnie
przydatne w procesie komercjalizaciji przetlomowych odkry¢ naukowych.

Dyscyplina wiedzy moze mie¢ wplyw na wybér odpowiedniego kanatu
transferu wiedzy z uczelni wyzszej do przemystu. Inng kwestig jest fakt, ze
w polskich realiach nie jest widoczna wspolpraca szkél wyzszych regionu
w prowadzeniu badan tak, aby poprzez komplementarno$¢ specjalizacji uzyskaé
efekt synergii. Przeciwnie, widoczna jest rywalizacja uczelni prowadzaca do
rozdrobnienia i dekoncentracji kapitalu intelektualnego regionu.

4. Syntetyczna ocena poziomu innowacyjnosci regionu kujawsko-
pomorskiego

Elementem kluczowym, a zarazem warunkiem koniecznym wspolpracy $wiata
nauki ze §wiatem biznesu jest istnienie okreslonego potencjatu innowacyjnosci
w regionie. Z tego wzgledu punktem wyjscia do przedmiotowego opracowania
jest zidentyfikowanie aktualnego miejsca, w ktorym — w skali kraju — znajduje
si¢ obecnie wojewodztwo kujawsko-pomorskie pod wzgledem potencjatu
innowacyjnego.

10 Bekkers R., Bodas Freitag I.M., Analysing knowledge transfer channels between universities
and industry: To what degree do sectors also matter?. Research Policy 2008, Vol. 37.
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W odniesieniu do skali calego kraju, pod wzgledem syntetycznego wskaz-
nika innowacyjnosci gospodarki (GII), wojewddztwo kujawsko-pomorskie znaj-
duje si¢ ponizej Sredniej krajowej. Taka sytuacja oznacza, ze nalezac w kraju do
grupy regionéw stabszych pod wzgledem innowacyjnosci, na tle catej Unii Euro-
pejskiej 1 — szerzej — na tle wiodacych gospodarek §wiata wojewddztwo kujawsko-
pomorskie cechuje niska lub nawet bardzo niska innowacyjnosé gospodarki!?.

Podobne wnioski pltyna z badania Analiza pordwnawega innowacyjnosei regionow
w Polsce w oparcin o metodologie Enropean Innovation Scoreboard'2, przeprowadzonego
na zamowienie Ministerstwa Gospodarki. Raport ten pokazuje, ze we wszyst-
kich analizowanych kategoriach wojewddztwo kujawsko-pomorskie zajmowato
dalsze miejsca, przy czym najwyzsze miejsce (4) zajelo w ramach kategorii na-
ktady na dziatalno$¢ innowacyjna w % obrotu. Wysoka pozycja regionu w tej
kategorii wigze si¢ z wysokim udzialem przedsi¢biorstw w finansowaniu dzia-
talnosci B+R w regionie. Najnizsze (ostatnie, 16 miejsce) wojewddztwo kujaw-
sko-pomorskie zajmuje w dwoch kategoriach: nowe wnioski patentowe zgla-
szane do BEuropejskiego Urzedu Patentowego (ang. European Patent Office —
EPO) w przeliczeniu na 1 mln ludnosci, oraz zasoby ludzkie w nauce i technice
(Human Resources In Science and Technology, HRST) jako % ludnosci. Row-
niez bardzo niskie, 14 miejsce wojewddztwo zajmuje w kategorii zatrudnienie
w uslugach wysokiej techniki, jako % ogétu zatrudnionych. Zgodnie z ta analiza
region kujawsko-pomorski pod wzgledem innowacyjnosci znalazl si¢ na odle-
glym 13 miejscu wéréd wszystkich regionéw Polskil3.

Waznym miernikiem innowacyjnego potencjalu wojewodztwa jest ocena
poziomu jego atrakcyjnosci inwestycyjnej dla dzialalnosci zaawansowanej tech-
nologicznie. Wyniki badan realizowanych przez Instytut Badan nad Gospodarka
Rynkowsa prowadza do wniosku, ze przy generalnie niskiej pozycji wojewddztwa
wysoka pozycje zajmuje podregion bydgosko-torunskil4, w zakresie m.in. rela-
tywnie wysokiej koncentracji w przeliczeniu na 1000 mieszkancéw firm sektora
ICT (technologie informacyjne i telekomunikacyjne). Taka koncentracja przed-

W Analiza wplywn wsparcia ndzielonego w ramach Dgiatania 2.6 ZPORR na wzrost wspétpracy pomiedzy
Jednostkami B+R orag przedsi¢biorstwami. Toruf: TARR S.A., 2010.

12 Instytut Technologii Eksploatacji — Panistwowy Instytut Badawczy, Radom 2008, a takze:
Ekspertyza. Analiza pordwnaweza innowacyinosci regiondw w Polsce w oparciu o metodologie European In-
novation Scoreboard [on-line]. Radom 2008 [Dostep 10.10.2012]. Dostepny w World Wide Web:
http:/ /www.mg.gov.pl/NR/tdonlytes/3B2E3AC5-CBDE-47D4-AF6A3ED270D74965/
52556/ Ekspertyza.pdf.

3 Analiza wplywn wsparcia ndzielonego w ramach Dzialania 2.6 ZPORR na wzrost wspdtpracy pomiedzy
Jednostkami B+R orag przedsi¢biorstwami. Torun: TARR S.A., 2010.

14 Zob. Atrakeynosé imwestycyjna wojewddznw i podregiondw Polski 2008. Warszawa 2008, s. 29-30 oraz
34, gdzie wskazano na najwyzsza atrakcyjnos¢ inwestycyjna podregionu bydgosko-toruniskiego
dla dziatalnosci zaawansowanej technologicznie. Zob. tez: Guzik R., Przestrzenne zréznicowa-
nie potencjatu innowacyjnego w Polsce. W: Gorzyniski M., Woodward R. (red.), Innowacyjnosé
polskie gospodarki. Warszawa: CASE — Centrum Analiz Spoteczno-Ekonomicznych, 2004,
s. 33-306, gdzie wskazano na podregion bydgosko-torunski jako na obszar o bardzo wysokiej
koncentracji firm z sektora ICT.
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sigbiorstw z wysoce technologicznie zaawansowanego sektora stwarza korzyst-
ne warunki do wzrostu innowacyjnosci gospodarki.

Mikro, male i $rednie przedsigbiorstwa z wojewoddztwa kujawsko-
pomorskiego zauwazaja potrzebe poprawy swojego potencjatu innowacyjnego.
Niestety w malym zakresie odczuwaja potrzebe zwickszania wspolpracy z insty-
tucjami naukowymi, w tym badawczo-rozwojowymi, oraz zwigckszenia zakresu
inwestycji o dzialania B+R. Wsréd barier rozwoju potencjatu innowacyjnego
kujawsko-pomorscy przedsigbiorcy wskazuja m.in. takie czynniki, jak:

e utrudniony dostep do §rodkéw finansowych,
e utrudniony dostgp do instytucji wspierajacych  przedsi¢biorczosé

1 innowacyjnosé,

e wysokie koszty pozyskiwania informaci,
e trudny dostep do wiedzy o nowych technologiach.

W wojewddztwie przedsigbiorstwa maja utrudniony dostep do finansowa-
nia innowacyjnych projektéw. Nie maja tu siedziby instytucje finansowe typu
venture capital (kapital podwyzszonego ryzyka) czy seed capital (kapital zalazkowy).
Brakuje tez bezzwrotnego finansowania wspierajacego zakup prac badawczo-
rozwojowych. Jednak regionalne instytucje otoczenia biznesu, w tym Torunska
Agencja Rozwoju Regionalnego czy tez Kujawsko-Pomorski Zwiazek Praco-
dawcow 1 Przedsigbiorcow, staraja si¢ uzupelni¢ luke w ofercie dostgpnych in-
strumentow finansowych.

5. Mozliwosci finansowania wsparcia nauki z biznesem ze $rodkéw eu-
ropejskich w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodz-
twa Kujawsko-Pomorskiego

Kazde wojewddztwo ma swdj regionalny program operacyjny (RPO), czyli pule
srodkéw z Unii Europejskiej do wydania w latach 2007-2013, dzigki ktérym
regiony maja si¢ rozwija¢. Kujawsko-pomorskie dostalo z Brukseli na swo;
RPO 951 mln EUR (3,7 mld PLN). Pieniadze trafiaja do samorzadow, m.in. na
drogi i inne inwestycje komunalne, na uczelnie oraz do przedsi¢biorcéw, ktérzy
kupuja nowy sprzet, rozszerzaja zakres dzialalnosci, rozbudowujq hale produk-
cyjne 1 tworza nowe miejsca pracy. Marszalek dzieli dotacje w konkursach.
W wojewddztwie kujawsko-pomorskim w ramach osi priorytetowej 5. Wzmoc-
nienie konkurencynosci predsiebiorsty, ktérej celem jest wzmocnienie konkurencyj-
nosci przedsigbiorstw wojewddztwa kujawsko-pomorskiego, w tym wzrost ich
potencjatu ekonomicznego, innowacyjnego, przedsigbiorczosci oraz zwigksze-
nie zatrudnienia wyodrebniono nast¢pujace dziatanial>:

15 Szczegdlowe omoéwienie poszczegdlnych dziatan znajduje sie w: Regionalny Program Operacyjny
Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2007—2013. Szezegdlowy opis osi priorytetowych Regionalnego
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5.1. Rozwdj instytugji otoczenia biznesn
5.2. Wsparcie inwestyeji przedsiebiorstw
Poddziatanie 5.2.1. Wiparcie imwestyji mikroprzedsiebiorstw
Poddziatanie 5.2.2. Wisparcie imwestygi priedsiebiorstw
5.3. Wspieranie przedsiebiorstw w zakresie dostosowania do wymogow ochrony Srodowiska
5.4. Wzmocnienie regionalnego potencjatu badasi i rozwojn technologii
5.5. Promocja i rozwdj markowych produfktiw
5.6. Kompleksowe nzbrojenie terendw pod inwestycje

Sposrod wymienionych i realizowanych dziatan na uwage zastuguje dziata-
nie 5.4, ktérego celem jest wykorzystanie potencjatu nauki i jednostek B+R dla
wzrostu konkurencyjnodci regionu. Pomoze to wplyna¢ na wzrost efektywnosci
wspOlpracy §wiata nauki z przedsi¢biorstwami.

W ramach dziatania 5.4. Wxmocnienie regionalnego potencjatu badaii i rozwojn
technologii marszatek wojewddztwa podzielit $rodki, wyrdzniajac: projekty klu-
czowe 1 projekty konkursowe.

W ramach dzialania w latach 20072013 przeprowadzono dwa konkursy:

e w dniu 21 wrzesnia 2010 r. przekroczona zostala wartos¢ 130% alokacji
srodkow  przewidzianych w ramach konkursu nr RPOWKP nr
48/V/5.4/2010 dla dzialania 5.4 i zakonczono nabér wnioskéw, ktérych
ztozono 9. Po uzyskaniu pozytywnej oceny na etapie oceny formalnej
6 wnioskéw o dofinansowanie projektow zostato przekazanych do nastgpne-
go etapu, oceny merytorycznej. W wyniku przeprowadzonej oceny meryto-
rycznej uznano, ze 2 wnioski o dofinansowanie projektow nie spelniajg kry-
teribw merytorycznych, wobec czego uzyskaly one negatywna oceng. Wnio-
skodawcy pozostalych 4 wnioskéw o dofinansowanie projektow (firmy biz-
nesmena R. Karkosika) w trakcie trwania oceny merytorycznej wycofali
whnioski o dofinansowanie projektéw z dalszej procedury oceny!®.

e 2 marca 2012 r. zakofczono nabér wnioskéw preselekeyjnych o dofinan-
sowanie projektéw w ramach konkursu Nr RPOWKP 77/V/5.4/2011 dla
dzialania 5.4.\W ramach naboru zlozonych zostalo 16 wnioskéw o dofinan-
sowanie projektow na laczng kwote 10 768 020,50 PLN wnioskowanego
dofinansowania. Termin rozstrzygniccia konkursu przewiduje si¢ na kwie-
cien 2013 r.

Natomiast w ramach projektéw kluczowych marszalek wojewodztwa prze-
znaczyt §rodki na realizacj¢ nastepujacych projektow:

e Vouchery badawcze. Realizowany przez Kujawsko-Pomorski Zwigzek Pra-

codawcow 1 Przedsigbiorcow Program pilotagowy w wojewidztwie kujawsko-

Programu Operacyjnego Wojewidztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2007—-2013 (Uszezegdtowienie RPO).
Torun, wrzesien 2011, s. 96-128.
16 Ciechonski T., Nikt nie zasluzyl na dotacje — w puli bylo 38 mln. Gazgera Wyboreza z 03.11.2011 .
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pomorskin ,,V oucher badawezy” ma ulatwi¢ transfer wiedzy i doswiadczen ze
sfery badan i do biznesu!”. Istota projektu jest zakup przez przedsi¢biorstwo,
w ramach bezzwrotnej dotacji, ustug badawczo-rozwojowych od jednostek
naukowych (na przyklad uczelni wyzszej lub samodzielnego instytutu ba-
dawczego). Uzyskane wyniki badani firma bedzie mogla wykorzysta¢ do
wprowadzenia u siebie innowacji produktowej lub procesowej. Planuje si¢, ze
z pomocy tej skorzysta co najmniej 170 innowacyjnych przedsigbiorstw z re-
gionu. Dostepne beda dwa rodzaje voucheréw badawczych — do 25 tys. PLN
na rozpoczecie wspotpracy przez przedsiebiorce z jednostka badawcza oraz
do 50 tys. PLN na rozwd6j wspolpracy z jednostka badawcza.

Dzigki projektowi Voucher Badawczy nastapi stymulacja wykorzystania in-
frastruktury badawczo-rozwojowej i innych dziatan wspierajacych transfer
technologii przewidzianych w projektach kluczowych Regionalnego Programn
Operacynego Wojewidztwa Kujawsko-Pomorskiego na lata 2007-201318,

Efekty przeprowadzonych konkurséw w ramach projektu pilotazowego
voucher badawczy zaprezentowano ponizej.

Konkurs Rezultaty

Konkurs 1 Zarzad Kujawsko-Pomorskiego  Zwigzku Pracodawcéw
i Przedsigbiorcow przyjat w lutym 2012 r. do dofinansowania
58 wnioskow. W poréwnaniu z podobnymi konkursami
ogoélnopolskimi, w ktérych mozna bylo uzyskaé wsparcie na
badania naukowe, prace badawczo-rozwojowe i badania na
zgodnos¢ z normami, kujawsko-pomorscy przedsiebiorcy mile
zaskoczyli realizatoréw projektu frekwencia i jakoscia meryto-
ryczna projektéw. Do Biura Projektu wplyneto 76 wnioskéw,
z czego 58  zostalo  rozpatrzonych  pozytywnie.
Z wnioskow, ktére otrzymaly wsparcie, 49 dotyczylo pierw-
szego kontaktu z jednostka naukowa, a 9 rozwoju podjetej juz
wspolpracy. Najwiccej planowanych przedsiewzig¢ badaw-
czych zwiazanych jest z innowacyjnosciq w dziedzinie elektro-
niki, informatyki i telekomunikacji — 21, nastepnie chemii,
biotechnologii i przemyslu spozywczego — 14, przemystu
mechanicznego — 12, budownictwa i materialéw budowla-

17 Szczegbdlowe informacje na temat projektu znajduja si¢ na: http://www.vb.kpzpip.pl/blog/1_8
-ogloszenie_o_konkursie.html.

18 Firma Druk-Intro SA z Inowroclawia, ktéra rozpoczeta wspoétprace z UTP w Bydgoszczy
w ramach opisanego projektu voucher badawczy w konkursie zorganizowanym w 2012 roku
przez Toruniska Agencje Rozwoju Regionalnego wygrala w kategorii innowacyjna technologia.
Firma wpadla na pomyst, ktérego dotad w branzy poligraficznej na §wiecie nikt nie stosowal.
W linii produkcyjnej zamontowata chromatograf i urzadzenie czyszczaco-suszace, dzigki czemu
moze wyeliminowa¢ lotne zwigzki chemiczne w produkciji ksiazeczek dla dzieci. Za: Ciechoniski
T., Nasze firmy przyszlosci. Zobacz, czym si¢ zajmuja. Gageta Wyborcza. Dodatek Torui
2 19.10.2012 r.
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nych — 6, natomiast 5 w zakresie innych zagadnien. Najwiccej
projektéw zrealizujg wydzialy Uniwersytetu Technologiczno-
Przyrodniczego w Bydgoszczy — 31 wnioskow; nastgpnie
Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu i Wyzsza Szkola
Gospodarki w Bydgoszczy — po 7 wnioskéw, Uniwersytet
Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy — 2 wnioski, Wyzsza
Szkota Bankowa w Toruniu — 1 wniosek. 10 wnioskéw doty-
czy réznych jednostek naukowych spoza wojewddztwa ku-
jawsko-pomorskiego.

Konkurs 2 W dniu 30 marca 2012 r. zakoniczyl si¢ drugi nabér wnio-
skéw w projekeie. O dotacje na innowacyjne badania ubiega-
o si¢ 72 przedsigbiorcéw (w tym 53 dotyczylo pierwszego
kontaktu z jednostka naukowa, a 19 rozwoju podjetej juz
wspblpracy). Przedlozone projekty dotyczyly dziedzin me-
chaniki, elektromechaniki i elektrotechniki — 26 wnioskow,
oraz projektow z dziedziny informatyki i telekomunikacji —
24 wnioski. Wnioskéw dotyczacych biotechnologii, chemii
i przetwérstwa spozywczego zlozono lacznie 7, a dotycza-
cych budownictwa — 4. Wnioskéw z innych dziedzin byto 11.
Potowa wnioskodawcow (36) zaklada wspolprace z Uniwer-
sytetem Technologiczno-Przyrodniczym im. Jana i Jedrzeja
Sniadeckich w Bydgoszczy. Wspolprace z Uniwersytetem
Mikotaja Kopernika w Toruniu (facznie z Collegium Medi-
cum w Bydgoszczy) planuje 9 przedsigbiorcow, z Wyzsza
Szkola Gospodarki — 8, Uniwersytetem Kazimierza Wielkie-
go w Bydgoszczy — 3, Wyzsza Szkola Bankowa — 2 i Bydgo-
ska Szkola Wyzsza — 1. Zlecenie badan Przemystowemu
Instytutowi Automatyki i Pomiaréw — Oddzial Badawczo-
Rozwojowy Urzadzent Sterowania Napedow w Toruniu pla-
nuja 3 firmy. Pozostale wnioski — 10 — dotycza wspotpracy
z instytucjami naukowymi spoza wojewodztwa kujawsko-
pomorskiego.

Konkurs 3 W zakoniczonym w czerwcu 2012 r. trzecim naborze wnio-
skow przedsigbiorcy ztozyli 59 wnioskéw. 38 doty-
czy rozpoczecia, a 21 rozwoju wspolpracy z jednostka na-
ukowa!?. Wnioski dotycza: mechaniki, elektromechaniki
1 elektrotechniki — 24, informatyki 1 telekomunikacji — 19,
biotechnologii, chemii i przetwérstwa spozywczego — 10,
budownictwa — 1, innych dziedzin gospodarki — 5. Przedsic-
biorcy chca wspdlpracowaé z nastepujacymi instytucjami
naukowymi z wojewddztwa kujawsko-pomorskiego: Uniwer-

19 Sposréd zlozonych 59 wnioskow: 11 odpadlo na ocenie formalnej, a 4 na merytorycznej. Po-
zostale wnioski uzyskaly dofinansowanie. Za: Wyniki 3. naboru wnioskéw w projekcie Vo-
ucher. W: Voucher Badawegy [on-line]. [Dostep 10.10.2012]. Dostepny w World Wide Web:
http:/ /www.vb.kpzpip.pl/blog/1_36wyniki_3_naboru_wnioskow_w_projekcie_voucher_bada
wezy.html.
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sytet Technologiczno-Przyrodniczy w Bydgoszczy — 30 firm,
Uniwersytet Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy — 11
1 Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu — 6, po 2 wnio-
ski dotycza wspdlpracy z: Wyzsza Szkola Bankowsa w Toru-
niu, Wyzszg Szkola Gospodarki w Bydgoszczy, Przemyslo-
wym Instytutem Automatyki i Pomiaréw — Oddzial Badaw-
czo-Rozwojowy Urzadzen Sterowania Napedow w Toruniu
i Towarzystwem Naukowym w Toruniu. 6 przedsi¢hiorcow
wybrato do wspélpracy jednostki naukowe poza wojewodz-
twem kujawsko-pomorskim?.

Konkurs 4 Ostatni nab6r wnioskéw o udzielenie wsparcia w formie
vouchera badawczego zakoniczyl si¢ 28 wrzesnia 2012 r.
O dotacje na innowacyjne badania ubiegato si¢ 76 przedsic-
biorcéw. Odrzucono 28 wnioskdéw (18 uzyskato negatywna
ocen¢ formalna, a 10 merytoryczna), pozostale 48 wnioskow
rozpatrzono pozytywnie. Z wnioskdéw, ktére otrzymaly
wsparcie, 10 dotyczylo pierwszego kontaktu z jednostka
naukowa (4 wnioski pomimo pozytywnej oceny nie uzyskaty
dofinansowania z powodu braku srodkéw finansowych), a 30
rozwoju podjetej juz wspdlpracy (4 wnioski pomimo pozy-
tywnej oceny nie uzyskaty dofinansowania z powodu braku
srodkéw finansowych). Yacznie wige wsparcie uzyskato 40
firm (8 firm pomimo pozytywnej oceny nie uzyskato dofi-
nansowania z powodu braku §rodkéw finansowych).

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych Kujawsko-Pomorskiego Zwiazku Pracodaw-
céw i Przedsiebiorcéw. W: Voucher Badawezy [on-line]. [Dostep 10.10.2012]. Dostepny w World
Wide Web: http://www.vb.kpzpip.pl/.

e Budowa Interdyscyplinarnego Centrum Nowoczesnych Technologii
(ICNT) UMK w Toruniu. ICNT bedzie pierwsza jednostka torunskiego
uniwersytetu, powolana wylacznie do prowadzenia badan naukowych. Ich
wyniki beda cennym wsparciem dla firm, parkéw przemystowych i organi-
zacji naukowo-badawczych. To szansa dla naszego regionu na przyciagnie-
cie uczonych oraz rozwdj wlasnej kadry naukowej o najwyzszych kwalifi-
kacjach. Inwestycja zakonczy si¢ w roku 2013. Wzorem dla torunskich na-
ukowcow jest osrodek w Manchesterze, gdzie inwestycje w programy reali-
zowane wspolnie z przedsigbiorcami wynosza ok. 20 mln GBP rocznie.
W naszpikowanym specjalistyczng aparatura gmachu fizycy, informatycy,
chemicy, biolodzy i inni naukowcy maja pracowaé rami¢ w ramie z przed-
sigbiorcami. Beda oni mieli do dyspozycji az 60 nowoczesnych laborato-
riow. W badaniach maja uczestniczy¢ takze uczeni z innych osrodkoéw, kra-

20 Voucher badawczy — zakonczony nabdr. W: Mg/ Region w Eurgpie [on-line]. [Dostep
10.10.2012]. Dostepny w Wortld Wide Web: http://mojregion.eu/regionalny-program-
operacyjny-wojewodztwa-kujawsko-pomorskiego/aktualnosci/ czytaj/items/vouchet-
badawczy---zakonczony-nabor.17922. html.
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jowych 1 zagranicznych — uczelnia ma juz list¢ pierwszych projektéw.
W planach s3 m.in. prace nad innowacyjnymi terapiami nowotworéw, no-
wymi zastosowaniami tomograféw optycznych, plastrami z przedzy nie-
wielkiego owada — chruscika, badania nad ludzkimi emocjami, tempera-
mentem i zaburzeniami psychicznymi. Ciekawie zapowiadaja si¢ tez prace
z pogranicza chemii, biologii i medycyny: naukowcy sprébuja analizowaé
wydychane powietrze w taki sposéb, by blyskawicznie wykrywaé raka ptuc
1 narzadow przewodu pokarmowego?!.
Z pewnoscia otwarcie ICNT bedzie miato wplyw na propagowanie i rozwoj
przedsigbiorczosci akademickiej w regionie. Trzeba mie¢ nadzieje, ze ICNT
w niedalekiej przyszlosci osiagnie podobny rozmach dziatalnosci jak Cen-
trum Innowacji, Transferu Technologii i Rozwoju Uniwersytetu Jagiellon-
skiego w Krakowie. Centrum to uwazane jest w kraju za wzor do nasladowa-
nia, a jego sukces udowadnia, ze i w Polsce mozna osiagga¢ wymierne wyniki.
e Laboratoria badawcze na miare XXI wieku na Uniwersytecie Technolo-
giczno-Przyrodniczym im. J. i J. Sniadeckich w Bydgoszczy. Za ponad 57
mln PLN uczelnia modernizuje swoja infrastrukture, tworzac i wyposazajac
Regionalne Centrum Innowacyjnosci. Projekt budowy tego centrum za-
klada utworzenie 28 specjalistycznych regionalnych laboratoriéw badaw-
czych na wszystkich wydzialach bydgoskiego Uniwersytetu Technolo-
giczno-Przyrodniczego. Bedaq w nich prowadzone badania w dziedzinie na-
uk technicznych i przyrodniczych. Przez pottora roku realizacji przed-
sigwzigcia zmodernizowano juz pomieszczenia 14 laboratoriéw wydzialo-
wych, do 9 zakupiono nowoczesne urzadzenia, sprzet laboratoryjny 1 spe-
cjalistyczne oprogramowanie komputerowe. Zakonczono juz adaptacje
1w pelni wyposazono 4 pracownie:
- Laboratorium Badan Wilasnosci Mechanicznych oraz Sktadu Chemicz-
nego Materialéw Konstrukeyjnych,
- Regionalne Centrum Badania Zywnosci i Urzadzeni Przemystu Spo-
ZyWCZEeZo,
- Laboratorium Badan Urzadzen Elektrycznych Niskiego Napiecia
1 Jakosci Produkcji,
Centrum Digitalizacji 1 Przetwarzania Informaciji Naukowo-Technicznej.
Zdamem prof. Antoniego Bukaluka, rektora UTP: [...] prgy pomocy powstates
sieci laboratoridw Uniwersytet Technologicino-Pryrodnicgy animowaé bedzie rozwdy innowa-
cyny przedsighiorstw, takse tych, ktire nie posiadaja odpowiedniego aplecza nankowo-ba-
dawegego. Stworgy to warunki dla usprawnienia transformacji i transfern wiedzy orag do-

2l Szerzej na temat szczegélowych planéw ICNT patrz: Waloch N., UMK: Chruscik zagosci
w naukowej kuzni. Gageta Wyboreza z 11.05.2011 r., a takze Czarnecki M., Naukowcy zrobia
biznes na swoich wynalazkach. Gageta Wyboreza z 27.01.2010 t.
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Swiadezen ze sfery badaii i rozwoju do Zastosowaii praktyeinych, a takse pomoze wplynaé na
wgrost efektywnosci wspotpracy Swiata nauki 3 predsi¢biorcani®2.

6. Podsumowanie

Zastosowanie zdobyczy wiedzy w praktyce wymaga podjecia wielu prob, ekspe-
rymentéw, z ktérych jedynie niewielki odsetek kornczy si¢ powodzeniem.
O komercjalizacji badad naukowych méwi si¢ wtedy, kiedy efekty prac w po-
staci rozwiazan innowacyjnych zostana wdrozone do praktyki gospodarcze;.

W polskich warunkach budowa nowoczesnych relacji nauka-gospodarka to
nowe wyzwanie. Nauka przez caly okres powojenny rozwijala si¢ w oderwaniu
od praktyki gospodarczej, gdyz przemyst z poprzedniej epoki nie byl zaintere-
sowany innowacjami. Realizowane juz od ponad 20 lat zmiany systemowe
w niewielkim stopniu dotknely nauke i sektor B+R, stad mozna stwierdzi¢, ze
w Polsce biznes akademicki jest na etapie raczkowania. Niemniej pojawia si¢
potrzeba nowego zdefiniowania relacji uniwersytetu z biznesem, a w konse-
kwencji nowego modelu szkoly wyzszej, szeroko wspolpracujacej i budujacej
przewage konkurencyjng najblizszego otoczenia. Nowoczesny uniwersytet bu-
duje elastyczne powiazania spoleczne, gospodarcze i regionalne z otoczeniem,
wspoltworzac partnerstwo akademicko-gospodarcze oraz sieci innowacyjne.
Efektywna organizacja powigzan uczelni z gospodarka wymaga rozwoju wyspe-
cjalizowanych podmiotéw (o$rodkéw innowacii) dzialajacych na styku nauki
i biznesu oraz umiejetnie respektujacych specyfike obydwu srodowisk. Tak
zwany uniwersytet trzeciej generacji jest kreatywny i przedsigbiorczy, zajmuje si¢
edukacija, badaniami i komercjalizacja £now-how, generuje wartosci dodane dla
gospodarki i spoleczenstwa.

Na dzi$§ wspotpraca nauki z biznesem oznacza czgsto aczenie ognia z woda.
Z obu stron mamy do czynienia z krzywdzacymi stereotypami: ,,nawiedzony na-
ukowiec” kontra ,,niedouczony przedsi¢biorca”?. Czas pokaze, jak rozwinie si¢
wspOlpraca biznesu i nauki w Polsce oraz w regionie kujawsko-pomorskim, ktora
na dzied dzisiejszy jest w poczatkowym okresie rozwoju. Z pewnoscia znajda si¢
zaréwno przedsigbiorcy, jak 1 przedstawiciele kadry naukowej, ktérzy chetnie
w imi¢ wspolnych intereséw podejma taka wspolprace, przyczyniajac si¢ tym sa-
mym do podniesienia innowacyjnosci regionu oraz zwigkszenia konkurencyjnosci

22 Regionalne Centrum Innowacyjnosci rosnie dzigki RPO. W: Kujawsko-Pomorskie  [on-line].
[Dostep 10.10.2012]. Dostepny w World Wide Web: Dostepny w World Wide Web:
http:/ /www.kujawsko-pomorskie.pl/index.phproption=com_content&task=view&id=
17827&Itemid=126.

2 Ofdrodki transferu technologii dla komercjalizacji. W: OPI [on-line]. [Dostep 10.10.2012].
Dostepny w World Wide Web: http://www.opi.org.pl/pl/aktualnosci/art25,0srodki-transferu-
technologii-dla-komercjalizacji.html.
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zarébwno przedsigbiorstw, jak 1 uczelni?*. Kazdy, niezaleznie od jego wielkosci,
zrealizowany wspolny projekt przedsigbiorstwa i uczelni bedzie powodowal po-
zytywng zmiang nastawient spoltecznych i poglebianie kultury przedsigbiorczosci
w §rodowisku naukowym. Na obecnym etapie rozwoju tego nurtu w Polsce jest to
bardzo istotne. Efekty wspotpracy obu sfer pozostang nie bez znaczenia dla re-
gionu, w ktorym bedzie si¢ ona odbywata. W wyniku rozwoju akademickiej
przedsigbiorczosci swoje zastosowanie w przemysle moga znalez¢ opracowane w
uczelnianych laboratoriach innowacyjne technologie, produkty, itp. Korzyscia dla
przemyslu moze by¢ takze bezposrednie angazowanie pracownikoéw naukowych
do badan prowadzonych w przedsigbiorstwach. Takie rozwiazania beda jednak
wymagaly wypracowania zasad (modelu) wspolpracy, zadawalajacych obie strony.
Z badania fokusowego przeprowadzonego w ramach projektu inLAB —
Innowacyjne laboratorium wspdlpracy nauki i biznesu — grupa: Przedsigbiorcy
wynika, iz wspolpraca z osrodkami naukowymi i uczelniami wyzszymi wykracza
poza granice regionu. Dominujace kontakty badanych przedsigbiorcoéw z uczel-
niami wyzszymi wykraczaja poza wojewodztwo kujawsko-pomorskie, co powo-
dowane jest faktem, ze osrodki w regionie jak dotad nie oferuja adekwatnych do
oczekiwanych badan i dziatan wdrozeniowych, a firmy z wojewodztwa wspot-
pracujg z politechnikami w Warszawie, Gdansku oraz Wroctawiu?>. Niemniej
opisane powyzej 1 sfinansowane ze $rodkow europejskich projekty powinny dac
w niedalekiej przysztosci wymierne korzysci w zakresie wspolpracy nauki z biz-
nesem, przyczyniajac si¢ tym samym do zwigkszenia konkurencyjnosci zaréwno
przedsigbiorstw, jak 1 uczelni wojewddztwa kujawsko-pomorskiego.
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OUTSOURCING W OBLICZU KRYZYSU

Anna Grzes

Abstrakt: Celem artykulu jest proba zidentyfikowania skali outsourcingu oraz
zmian w nim zachodzacych w ostatniej dekadzie. Zauwaza si¢, ze w ostatniej
dekadzie outsourcing stal si¢ popularnym narzedziem podnoszenia efektywno-
sci funkcjonowania przedsigbiorstw. Kryzys finansowy nie zahamowal proce-
séw outsourcingowych, jednak nieznacznie je spowolnil w roku 2009, zmodyfi-
kowal pod wzgledem zlozonosci wydzielanych procesow i zréznicowal geogra-
ficznie. W dalszym ciagu najwazniejszymi dostawcami uslug outsourcingowych
sa firmy z Chin w sektorze produkciji i z Indii — w sektorze ustug. Na znaczeniu
zyskaly kraje Europy Srodkowo-Wschodniej, w tym Polska.

Stowa kluczowe: outsourcing, kryzysy.

JEL Classifications: 1.24 — Contracting Out; Joint Ventures; Technology Li-
censing; GO1 — Financial Crises; F63 — Economic Development.

1. Wprowadzenie

W obliczu ostatniego kryzysu finansowego naturalng reakcja przedsigbiorstw na
pojawiajace si¢ symptomy ograniczania aktywnosci gospodarczej stato si¢ daze-
nie do optymalizacji kosztéw dziatalnosci operacyjnej i zatrudnienia. Mozliwos¢
realizacji wymienionego celu upatrywano w outsourcingu i powstalym na jego
podiozu offshoringu lub nearshoringu czesci lub calosci proceséw bizneso-
wych. Wykorzystaniu tego rozwiazania w praktyce sprzyjaly: poprawa jakosci
oferowanych ustug przez dostawcow, dynamiczny rozwoj technologii informa-
cyjno-komunikacyjnych i mozliwosé ich wykorzystania oraz wigksza $wiado-
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mos¢ jego istoty i roli w utrzymaniu efektywnosci gospodarowanial. Dane po-
kazuja, ze kryzys finansowy nie zahamowal proceséw outsourcingowych, jed-
nak zmodyfikowal je pod wzgledem zlozonosci wydzielanych proceséw i zréz-
nicowal geograficznie. Wplynal on posrednio na zdynamizowanie jednych
i spowolnienie drugich proceséw. Zmniejszyla si¢ warto$¢ zawieranych kontrak-
tow outsourcingowych, a na mapie §wiata wazna role zaczely odgrywaé, oprocz
krajow azjatyckich, takze takie lokalizacje, jak kraje Europy Srodkowo-
Wschodniej (CEE) oraz Ameryki Potudniowej i Srodkowej.

Celem artykutu jest proba zidentyfikowania skali outsourcingu oraz zacho-
dzacych w nim zmian. Zmiany te zostana zaprezentowane na podstawie takich
kryteriow, jak: fazy stosowania outsourcingu, warto$¢ eksportu dobr i ustug
wybranych gospodarek, przekroju geograficznego proceséw zwigzanych z out-
sourcingiem. Do jego realizacji wykorzystano dane statystyczne wybranych firm
konsultingowych oraz WTO, a do ich prezentacji zastosowano gtéwnie metode
analizy opisowej. Ze wzgledu na ograniczona objetosé artykutu zrezygnowano
z ombéwienia czynnikow warunkujacych wskazane zmiany. Moga byé one
przedmiotem kolejnych opracowan.

2. Ewolucja rozwoju outsourcingu

Od kilkunastu lat outsourcing? stal wazna i cz¢sto wykorzystywana metoda do
poprawy efektywnosci funkcjonowania organizacji. Zostal on uznany za jeden
z najbardziej trwalych, choé¢ niepozbawionych krytycznych opinii, trendéw
przyczyniajacych si¢ m.in. do optymalizacji ponoszonych kosztéw przez organi-
zacje’. Ewaluowal takze w czasie. Zmienial si¢ pod wzgledem celu, zakresu

! Couto V., Divakaran A., How to Be an Outsourcing Virtuoso, Resilience Report. Star-
egy+Business Magazine [on-line]. 14.09.2006 [Dostep 10.04.2011], s. 5-11. Dostepny w World
Wide Web: http://www.strategy-business.com/media/ file/ resilience-09-14-06.pdf.

2 Na potrzeby opracowania przyjeto szeroka definicje pojecia outsonrcingn, adekwatna do proceséw

wystepujacych w gospodarce polskiej, ktorg zastosowal R. Nawrocki w raporcie The Conference

Board. Okresla on t¢ metode zarzadzania [...] jako korgystanie 3 ustug podmiotu ewnetrznego w celu

wsparcia procesdw bignesowych. Jako podmiot zewnetrzny traktuje si¢ przedsigbiorstwo niepowiaza-

ne, jak tez wydzielona cze$¢ tej samej spotki macierzystej, bedacej wasnoscia firmy (tzw. out-
sourcing kapitalowy) lub przez nig kontrolowanej (outsourcing kontraktowy). W ramach out-
sourcingu zostaly wyodrebnione réwniez takie formy jak: offshoring? (czyli korzystanie z ustug
dostawcow z krajéw dalej polozonych pod postacia dwéch modeli: pierwszy polega na ofero-
waniu ustug outsourcingowych zagranicznym firmom- klientom, drugi za$ na inwestycjach za-
granicznych  miedzynarodowych korporacji, ktére tworza jednostki dla swoich oddziatéw

i centrali), nearshoring (czyli kotrzystanie z ustug dostawcow z tego samego lub sasiednich kra-

jow), obstuga scentralizowana (shared services centre) oraz insourcing (przejecie z powrotem

czynnosci uprzednio zleconych na zewnatrz). Nawrocki R., Outsourcing w Polsce w 2006. Wyzwa-

nia. The Conference Board Europe 2006, s. 4.

Sanders N.R. (i in.), A multidimensional framework for understanding outsourcing arrange-

ments. Supply Chain Management 2007, Vol. 43 (4), s. 3—15; Hiténen J., Making the locational

w
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wydzielenia, lokalizacji, wlasnosci, formy wspotpracy. Uwzgledniajac te kryteria,
wyréznia si¢ kilka faz rozwoju (tab. 1).

Tab. 1. Charakterystyczne cechy faz rozwoju outsourcingu

Fazy
rozwoju I faza II faza III faza
outsourcingu
Poprawa jakosci
$wiadczonych  uslug
przy wsparciu wysokiej | Wzrost innowacyjnosci
Obnizenic  kosztow klasy t(?chnologii in- |1 ‘ef(?ktwynoéci, osi?L—
Cele . . formacyjnych prowa- | gnigcie jeszcze wyz-
. | prowadzonej  dzia- - . S
zastosowania L . dzaca do  skrécenia | szego poziomu jakosci
. talnosci i zatrudnie- o . .
outsourcingu . cyklu Zycia produktu, | ustug, zwigkszenie
nia o >
bedaca wynikiem | zyskow dla dostaw-
rosnacej presji konku- | cow.
rencyjnej 1 wzrostu
oczekiwan klientéw.
Pojedyncze, proste | Wydzielanie okreslo- | Wydzielanie proceséw
czynnosci, zazwyczaj | nych funk- | uwazanych za trady-
pomocnicze (np. | cji/proceséw na ze- | cyjne kompetencije
Zakres sprzatanie, ochrona | wnatrz (np. IT, pro- | kluczowe, w tym takze
wydzielenia | mienia, opracowanie | dukcji lub ustug ba- | takie procesy, jak pro-
i utrzymanie strony | dawczych), majacych | cesy wiedzy (np. anali-
internetowej,  nali- | istotne znaczenie dla | zy rynku, R&D, sprze-
czanie plac). organizacji. dazy).
oc . Scist 51
Dos¢ Scista wspolpra- ciota wspotpraca
. . zlecajacego 1 ustugo-
ca zlecajacego i ushu- ,
. . | dawey  (-Oow)(  tzw.
godawcy danej ustugi, . .
. . multisourcing) poprzez
Prosta wspélpraca z | wymagajaca  delego- . .
: . .. | delegowanie czynnosci
wykonawcg  ustugi, | wania czynnosci | . -y .
.. : . . . i obowigzkéw zwigza-
Formy ograniczajaca si¢ do | i obowigzkéw zwigza- .
. . . nych z monitorowa-
wspOlpracy | zawatcia umowy, | nych z monitorowa- | :
. i niem kontraktu przez
nadzoru i kontroli | niem kontraktu pra- , ny
. S . zespol  pracownikéw
wykonania. cownikowi danej fir- . .
] oraz wzajemng integra-
my. Wspélpraca opar- | .. e
. ¢j¢ i budowanie sieci
ta na relacjach part- celacii 7 specializo-
nerskich. Jlz WySpega
wanymi dostawcami.

Zr6dlo: opracowanie whasne na podstawie: Couto V., Divakaran A., How 0 Be an Outsonrcing
Virtuoso, Resilience Report. Strategy + Business Magazine [on-line]. 14.09.2006 [Dostep 10.04.2011],
s. 5-11. Dostepny w World Wide Web: http://www.strategy-business.com/media/
file/resilience-09-14-06.pdf; Vitasek K., Ledyard M., Manrodt K. Zaangasowany outsonrcing. Wat-
szawa: MT Biznes, 2011, s. 64-65; Ciesielska D., Radto M.J., Outsourcing w praktyce. Warszawa:
Poltext, 2011, s. 14-15.

choice. A case approach to the development of a theory of offshore outsourcing and interna-
tionalization. Journal of International Management 2009, Vol. 15, s. 61.
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Jak wynika z danych zawartych w tabeli 1, w pierwszej fazie stosowania ou-
tsourcingu firmy zmierzaly gléwnie do obnizenia kosztéw prowadzonej dzia-
talnosci, przesuwajac proste czynnosci lub pomocnicze na zewnatrz, a dazyly
do skupienia si¢ na podstawowej dziatalnosci (core business), przynoszacej im naj-
wigksze korzysci ekonomiczne. W drugiej fazie gtéwnym celem ich dziatan byta
poprawa jakosci $wiadczonych uslug przy wsparciu wysokiej klasy technologii
1 przesuwaniu wydzielanych obszaréw do lokalizacji o nizszych kosztach pracy.
Sprzyjalo to ograniczeniu kosztow operacyjnych funkcjonowania przedsi¢biorstw.

W trzeciej fazie firmy koncentruja si¢ przede wszystkim na zwigkszeniu in-
nowacyjnosci oraz dalszym rozwoju. Oprécz proceséw biznesowych na ze-
wnatrz wydzielane sa dzialy wymagajace specjalistycznej wiedzy, duzej znajo-
mosci rynku, jak np. dzialy badan i rozwoju, badan i analiz (banki), marketingu,
oraz sekcje prawne, gdzie motorem zmian staje si¢ vendor outsourcingu?, ktory
moze dostarcza¢ nowe pomysly, innowacje, by¢ inicjatorem wejscia na nowy
rynek czy nawet zmiany dotychczasowego modelu biznesu. W tych ustugach
zwigzanych z outsourcingiem procesow wiedzy (knowledge process ontsourcing —
KPO) dominuja firmy: farmaceutyczne, zaawansowanych technologii oraz ban-
ki. Ich relacje w dluzszym czasie powodujq korzysci wynikajace m.in. z ekono-
mii skali dziatania, uwolnienia cz¢s$ci wlasnych zasobéw 1 ich efektywniejszego
zagospodarowania w innych obszarach firmy, uruchomienia innowacji bedacych
udzialem obu stron, rozszerzenia kontaktéw handlowych.

Reasumujac, analiza cech faz rozwoju wskazuje na to, ze wykorzystanie ou-
tsourcingu jedynie do obnizki kosztow stalo si¢ dzialaniem niewystarczajacym
do utrzymania przewagi konkurencyjnej na rynku. Cho¢ zacz¢to si¢ koncentro-
waé na innych celach, redukcja poziomu kosztéw dalej byla jednym z podsta-
wowych celow jego zastosowania. Poziom redukcji calkowitych kosztéw wy-
dzielenia i korzysci wynikajace ze wspolpracy sq najwazniejszymi kryteriami
branymi pod uwage przy zawieraniu kontraktow. Na wysoko$¢ tych kosztow
wplywa wiele czynnikéw, do ktorych nalezy zaliczy¢: rodzaj zlecanych proceséw
i ich znaczenie dla funkcjonowania organizaciji, liczbe, wielko$¢ i kompetencije
wyspecjalizowanych dostawcéw na rynku, lokalizacje dostawey/-6wS i ewentu-
alne ryzyka z nimi zwiazane.

Zmieniajace si¢ w ostatnim okresie uwarunkowania zewngtrzne (np. wzrost
cen ropy 1 zwigzanych z tym kosztow transportu z krajow z dalszej lokalizacji,
wzrost kosztéw pracy np. w Chinach, wydluzajace si¢ terminy dostaw, wzrost
oczekiwan klientéw) powoduja, ze oplacalnosé kontraktéw outsourcingowych,
w szczegblnosci w sektorze produkeji, ulega istotnemu zmniejszeniu®. W obli-

4 Vendor outsourcingu to firma przejmujaca do wykonania okreslone procesy biznesowe.

5 Gupta S., Puranam P., Srikanth, K., Services sourcing in the banking and financial services: exploding
myths and describing emerging best practice. Capco Institute Research in collaboration with London
School of Business, June 2000.

6 Szerzej w Grzes A., Relacje miedzy partnerami outsourcingowymi w tafcuchach dostaw. W:
Brdulak H., Duliniec E., Golebiowski T. (red.), Funkcjonowanie taficucha dostaw, aspekty lo-
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czu kryzysu aspekt ten nabiera istotnego znaczenia, gdyz spadek oplacalnosci
kontraktéw outsourcingowych oznacza spadek efektywnosci funkcjonowania
podmiotéow. Zmusza to je do poszukiwania nowych, blizszych lokalizacji, np.
w krajach Europy Srodkowo-Wschodniej, oraz innych sposobéw ograniczania
kosztéw. Z kolei w sektorze nowoczesnych ustug biznesowych opartych na
wiedzy, obejmujacym m.in. procesy prawne i decyzyjne, zarzadzanie wiedza,
badania naukowe, analizy biznesowe i audyt ustug, istotne znaczenie maja kom-
petencje pracownikéw (tzw. knowledge workers). Dlatego niezaleznie od tego, jaka
czynnosé/proces chcemy zleci¢ na zewnatrz, obiektywna ocena efektywnosci
procesu wymaga dokladnego oszacowania catkowitych kosztéw wydzielenia
procesu na zewnatrz (w tym uwzglednienia kosztéw transakcyjnych ex ante 1 ex
post)7 oraz poréownania ich z korzysciami, jakie mozna uzyskac, stosujac outso-
urcing lub jedna z jego form.

Rynek ustug outsourcingowych rozwija w formie centréw ustug wspoélnych
(ang. shared services centre — SSC), centréw business process outsourcing (BPO), knowled-
ge process outsonrcing — KPO) lub formie zlecenia niezaleznym, niezrzeszonym
dostawcom zlokalizowanym w kraju pochodzenia lub poza nim. Pierwsze, wy-
odrebniane i przekazywane przez firmy do SSC, czynnosci obejmowaly czynno-
$ci finansowo-ksiggowe 1 informatyczne. Zakres funkcji, proceséw wydziela-
nych do SSC rozszerza si¢ 1 charakteryzuje coraz wigksza ztozonoscia. Wsréd
nich znajduja si¢ takze twarde elementy zarzadzania kadrami (naliczanie plac,
obsluga systemu emerytalnego itp.), wsparcie systemow (belp desk), obstuga
back-office. Wzrost ilosci wydzielanych funkcji oraz procesow wskazuje na opla-
calnosc¢ tego rodzaju przedsiewzi¢é. SSC, bedace niezaleznymi, wyodrebnionymi
jednostkami wspierajacymi korporacje, tworza zazwyczaj firmy, ktore maja wiele
swoich oddzialéw zlokalizowanych w réznych miejscach kraju, kontynentu lub
swiata. Jak pokazuja badania, zdecydowana wigkszo$¢ badanych organizacji
osiggnela redukcje kosztéw w przedziale od 10% do 20%8. Bylo to mozliwe
m.in. dzigki zoptymalizowaniu i standaryzacji proceséw. Centra ustug wspol-
nych staly si¢ efektywnym narzedziem do uksztaltowania jednolitego sytemu
miernikéw oraz raportowania (taka opini¢ wyrazilo 74% badanych). Zdaniem
68% respondentéw przyczynily si¢ do wzrostu efektywnosci w zakresie zarza-

gistyczne, przyklady branzowe. Zesgyty Naukowe Koleginm Gospodarki Swiatowej Szkoty Glowne
Handlowey, nr 31, Warszawa 2011, s. 161-182.

7 Szerzej kwestia ta jest analizowana w Grzes A., Outsourcing w §wietle ekonomii kosztéw trans-
akcyjnych. W Pietrucha J. (red.), Teoria ekonomii wobec przeobrageri strukturalnych. Katowice: Uni-
wersytet Ekonomiczny w Katowicach, 2011, s. 113-122.

8 Badaniem objeto 188 respondentéw (CFOs, CEOs, CIOs oraz menedzerowie zarzadzajacy
krajowymi, regionalnymi i miedzynarodowymi SSC). Por. L.o§-Strychowska E., Centrum ustug
wspoélnych — magia, mit, konieczno§é. W: Szymaniak A. (red.), Globalizagja nstug. Outsonrcing, off-
shoring i shared services center. Poznan: Wydaw. Naukowe INPiD UAM, 2007, s. 332.
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dzania produktami i cenami, a 62% z nich wskazalo na centra ustug jako narze-
dzie do wzrostu efektywnosci w zarzadzaniu ryzykiem?.

Podobnie centra BPO zostaly utworzone jako niezalezni zleceniobiorcy
proceséw biznesowych zwigzanych np. z ksiggowoscia, obstuga klienta, zaso-
bami ludzkimi. Obejmuja one proste procesy w standaryzowanej formie. Do ich
wykonania niezbedne jest przeszkolenie pracownikow, a cena ich pracy jest
czterokrotnie nizsza niz w przypadku KPO. Wychodzac naprzeciw oczekiwa-
niom klienta, centra przechodzgq od obslugi prostych i zestandaryzowanych
proceséw do coraz bardziej zaawansowanego wsparcia dla biznesu, rozszerzajac
tym sposobem zakres ustug. Do $wiadczenia ustug KPO potrzebne sa: specjali-
styczna, ekspercka wiedza, umiejetnos§é analitycznego myslenia i podejmowania
decyzji, doswiadczenie oraz nowoczesne technologie. Nie ma tez mozliwosci
pelnego zestandaryzowania proceséw, aczkolwiek mozna podjaé probe cze-
$ciowego usystematyzowania procesu przy okreslonych uwarunkowaniach. Zto-
zonos$¢ proceséw realizowanych w ramach KPO powoduje, ze przy podejmo-
waniu decyzji o lokalizacji uwzglednia si¢ gospodarki o wysokim poziomie edu-
kacyjnym, dostarczajace duze ilosci wysoko wykwalifikowanych profesjonali-
stow oraz o relatywnie nizszych kosztach pracy.

3. Outsourcing w liczbach — podstawowe tendencje zmian na rynku
Swiatowym

Pod wplywem zmian zachodzacych na rynkach oraz intensywnego rozwoju ICT
zakres zlecanych funkcji/procesow wlaczanych w kontrakty outsourcingowe
rozszerzal si¢ 1 ewaluowal w czasie oraz w przestrzeni. Rosta tez wartos$¢ glo-
balnego rynku outsourcingu procesow biznesowych (BPO) i ITO (rys. 1).

Dane zawarte na rysunku 1 pokazuja, ze w ujeciu rocznym przychody z ak-
tywnych kontraktéw w przemysle o catkowitej wartosci umoéow ponad 25 mln
USD podwoily si¢ w okresie 2000-2010. Swiatowy rynek ustug outsourcingo-
wych wykazywal tendencje wzrostowa, mimo ze stopien intensywnosci tych
zmian byl do$¢ zréznicowany. Najwigcej umoéw zawarto w latach 2000-2005
oraz w roku 2008, po czym wraz z nasilajacym si¢ kryzysem nastapito spowol-
nienie dynamiki tempa wzrostu tego rynku. O duzym wzro$cie wartosci zawie-
ranych kontraktow outsourcingowych na dobra i uslugi z dostawcami spoza
kraju pochodzenia moga $wiadczy¢ wyniki dotyczace wartosci eksportu débr
1 ustug w latach 2000-2010 (rys. 2). Miernik ten nie odzwierciedla dokladnej

wartosci kontraktow, niemniej jednak pokazuje ich ogélna tendencie.

9 Badanie przeprowadzono w listopadzie 2004 r. i objeto nim 210 pracownikéw IBM wyzszego
szczebla zajmujacych si¢ finansami i ksiggowoscia z 45 krajéow. Zob. Los-Strychowska E., Cen-
trum ustug wspoélnych — magia, mit..., dz. cyt., s. 328-332.

154



Outsonrcing w obliczu kryzysn
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* Roczne przychody oparte na zaméwieniach w przemysle o catkowitej warto$ci umow ponad 25
mln USD.

Rys. 1. Przychody z outsourcingu i ztozona stopa wzrostu (CAGR) w latach 2000—
2010

Zrédto: The TPI Index 2010, 2011, s. 4, w: Statista [on-line]. [Dostep 26.04.2012]. Dostepny
w Wortld Wide Web: http://www.statista.com/statistics/ 189788/ global-outsourcing-market-size-
since-2000/.
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Rys. 2. Swiatowy eksport débr i ustug oraz ich roczna zlozona stopa wzrostu CAGR
(componnd annnal growth rate) w latach 2000-2010 w mld USD

Zr6dto: opracowanie whasne na podstawie: International Trade Statistics 2011 [on-line]. WTO [Do-
step 10.04.2012], s. 207-208. Dostepny w World Wide Web: http://www.wto.org/english/
res_e/statis_e/its2011_e/its2011_e.pdf.

7 danych zawartych na powyzszym rysunku wynika, ze miedzynarodowa
wymiana doébr i ustug w okresie 2000—2010 wykazuje prawie trzykrotna tenden-
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cje wzrostowa. Rosnie ona ze zréznicowanym nasileniem, osiagajac na koniec
2008 1. prawie 2,5 wzrost wartosci z roku 2004. Tendencja ta wynika z: liberali-
zacji handlu §wiatowego, skutkujacej m.in. rezygnowaniem z samodzielnego
wytwarzania dobr i zastepowania zakupem w tanszych lokalizacjach, oraz postgpu
technicznego, ktéry szczegdlnie w przypadku ustug umozliwil ich coraz latwiejsze
oraz tanisze przesylanie na odleglo$é. Nadal jednak w statystykach dominuje eks-
port débr, a ustugi stanowia zaledwie ok. %4 wartosci eksportu dobr. Ich warto§é
wydaje si¢ zanizona, gdyz czg¢sto wliczane sa one w ceng towaru.

Wzrostowa tendencja w §wiatowym eksporcie débr i ustug ulega spadkowi
do 12 516 w 2009 1. z 16 120 mld USD w 2008 r. a w eksporcie débr i adekwat-
nie w eksporcie ustug do 3386 z 3842 mld USD. Przyczyn tej sytuacji nalezalo-
by szukaé¢ w mniejszym zapotrzebowaniu na dobra i uslugi, co oznacza zaha-
mowanie tempa fuzji i przeje¢ oraz spowolnienie dynamiki zawierania kontrak-
tow outsourcingowych w reakcji na wystepujacy kryzys (por. rys. 1), gdyz
w roku 2010 nastepuje odwrécenie trendu spadkowego. Spadek eksportu ustug
byl jednak mniejszy niz spadek produkcji débr, co moze wskazywac na zwigk-
szenie zainteresowania wydzielaniem ustug niz produkciji.

Poréwnujac ztozong roczna stope wzrostu (CAGR) zauwaza sig, ze dyna-
mika eksportu débr 1 uslug wykazuje podobna tendencje wzrostowa, osiagajac
w 2008 r. adekwatnie poziom 11,7% 1 12,6%. Nieco wigksza stabilnos¢ CAGR
wystepuje w ustugach, ktoére w okresie kryzysu takze ulegly mniejszym waha-
niom wskaznika niz eksport dobr. W 2008 r. nastepuje powolniejszy wzrost
jego wartosci niz w roku 2007, co wydaje si¢ sugerowaé juz pierwsze oznaki
zmniejszenia ilosci zawieranych kontraktéw na skutek spadku zaméwien. Rok
2009 wyraznie potwierdza tendencj¢ spadkowa ograniczania zaméwien na sku-
tek kryzysu.

W lokalizacjach zagranicznych dominowaly kraje Azji Poludniowo-
Wschodniej, gléwnie Chiny w obszarze produkcji débr i Indie w produkeji
ustug informatycznych i typu back office. Udzial Chin w eksporcie produkcji
przemystowej w latach 2000-2010 stale si¢ powigkszal w szybkim tempie. War-
to$¢ eksportu produkeji przemystowej Chin zwigckszyta si¢ siedmiokrotnie, pod-
czas gdy krajéw europejskich (EU-27) ok. 2,7-krotnie. W danych WTO gospo-
darka chiniska stala si¢ najwickszym eksporterem, wyprzedzajac w koncu 2008 r.
gospodarke niemiecka. O wzroscie eksportu gospodarki chifskiej decydowaty
w dalszym ciagu wspomniane, nizsze niz w krajach wysokorozwinietych, cho¢
rosnace koszty pracy i sukcesywna poprawa jakosci wytwarzanych dobr wynika-
jaca z napltywu bezposrednich inwestycji zagranicznych (BIZ), w szczegdlnosci
do przemyslu wysokiej technologii. Czynniki te sprzyjaly utrzymaniu lub roz-
szerzaniu istniejacych badZz podpisaniu nowych kontraktéw outsourcingo-
wych!0. Ze wzgledu na ograniczong objetos¢ artykutu zrezygnowano z ich gleb-
szej analizy. Moze by¢ ona przedmiotem kolejnych opracowan.

10 International Trade Statistics. WTO 2009, s. 35; International Trade Statistics. WTO 2011, s. 25.
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W eksporcie ustug czotowe miejsce od kilku lat zajmuja Indie, globalny do-
stawca ustug I'TO 1 BPO. Prawie 40% realizowanych w indyjskich SSC stanowi-
ty ustugi, ktére zlecal sektor bankowy. Outsourcingowi dostawey odczuli skutki
kryzysu finansowego, gdyz przyczynil si¢ on do spadku popytu na ustugi w tym
sektorze o 38% i w ostatnim kwartale 2008 r. w poréwnaniu do tego samego
okresu poprzedniego roku. Mimo tych niekorzystnych tendencji banki nie zre-
zygnowaly z dzialan outsourcingowych. Nastawily si¢ na bardziej racjonalne
gospodarowanie  kosztami przy jednoczesnej koniecznosci utrzymywa-
nia/podniesienia poziomu sprzedazy uslug oraz wysokiej jakosci obstugi klien-
ta. Dlatego coraz chetniej zaczely szuka¢ wspolpracy z wyspecjalizowanymi
firmami, ktére dysponujac odpowiednimi zasobami, kompetencjami i &know-how
sa gotowe do skutecznego wsparcia proceséw sprzedazy 1 obstugi klienta
w modelach outsourcingowych.

Rynek outsourcingu IT rozwija si¢ mimo kryzysu, choc¢ jego tempo uleglo
zwolnieniu, na co wskazuja dane NelsonHall. Pokazuja one, ze w 2009 r. cal-
kowita warto$¢ nowych kontraktow (fotal contract value — TCV) zleconych na
globalnym rynku ustug BPO i ITO przekroczyta 67 mld USD i byta tym samym
wigksza o 5% w poréwnaniu z rokiem 2008. Nastapila zmiana proporcji i ukla-
du sil na globalnym rynku $wiatowym. Przy stalym przez caly rok 2009 udziale
outsourcingu IT (ITO) w $wiatowym rynku uslug outsourcingowych, po raz
pierwszy warto$¢ nowego biznesu BPO byla wigksza niz I'TO. Segment ustug
BPO ewaluowal w kierunku KPO, gdyz znaczaco wzrésl udzial bardziej za-
awansowanych i ztozonych ustug do 37% wobec 15% rok wczesniej. Mniejsza
aktywnoscia (spadek z 33,3 mld USD w 2008 r. do 17,6 mld USD w 2009 r.)
w zawieraniu kontraktéw wykazaly si¢ natomiast firmy amerykanskie, bedace do
roku 2008 liderem na rynku. Kryzys finansowy w gospodarce amerykanskiej
przyczynil si¢ do zwolnienia tempa zawierania nowych kontraktéw i w rezulta-
cie ograniczenia w 2009 r. wspolpracy z dostawcami ustug outsourcingowych.
W odmienny sposéb sytuacje gospodarcza na swiecie wykorzystaly firmy euro-
pejskie. Znacznie zainwestowaly one w outsourcing, zlecajac uslugi o lacznej
wartosci 43,8 mld USD, czyli 63% wigcej niz rok wczesniej. Na uwage zasluguje
takze ponad trzykrotny (z 3 mld do 10,9 mld USD) wzrost zawartych w Europie
kontraktéw w organizacjach sektora publicznego. Podmioty te widzialy w outso-
urcingu mozliwo$¢ ograniczenia kosztéw i zwigkszenia efektywnosci dziataniall.

W najmniejszym stopniu z ustug outsourcingowych korzystaja firmy azja-
tyckie, a wartos¢ kontraktéow zleconych przez nie w 2009 r. wyniosla ledwie 1,8
mld USD. Taka sytuacja wynika z faktu, ze firmy te sa przede wszystkim do-
stawcami ustug dla kontrahentéw z calego swiata. Indie nieprzerwanie od 2004
r. zajmuja pierwsze miejsce w swiecie jako dostawca BPO i ITO. Zajmuja takze
wysokie drugie miejsce (po Stanach Zjednoczonych) pod wzgledem kryterium

U Europejskie kontrakty ontsourcingowe. Raport NelsonHall [on-line]. [Dostep 2.02.2010]. Dostepny
w Wortld Wide Web: http://www.outsourcing.com.pl/16886,infosys.html.
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dostgpnosci wykwalifikowanej kadry, w ktérym oceniano takie czynniki, jak:
odpowiednie, istotne doswiadczenie, ilos¢ i dostgpnosé sity roboczej, wyksztal-
cenie oraz zdolnosci jezykowe!2. Indyjskie firmy outsourcingowe zaczely swoja
ckspansje na rynki $wiatowe i wraz z duzymi firmami staja si¢ znaczacymi gra-
czami w Stanach Zjednoczonych i Europie!3. Przykladem firmy moze by¢ Info-
sys, ktora ma 12 centrow BPO Azji, Ameryce Y.acinskiej, Europie. Infosys BPO
Poland planuje skupi¢ si¢ na ustugach doradczych, ktére stanowia obecnie ok.
50% catkowitej wartos$ci kontraktow konsultingowych.

Jak zasygnalizowano powyzej, na znaczeniu w ustugach BPO 1 ITO zyskuja
kraje Europy Srodkowej i Wschodniej. Gléwnymi czynnikami wzrostu zaintere-
sowania tymi krajami jako dostawcami ustug, oprocz nizszych kosztéw pracy,
byly: odpowiednio wykwalifikowany i dostepny personel, posiadajacy specjali-
styczng wiedze¢ 1 doswiadczenie, wzrost wydajnosci pracy, relatywnie wysoka
umiejetno$¢ komunikacji w réznych jezykach, szeroka oferta §wiadczonych
ustug, blisko§¢ geograficzna i kulturowa, spéjne srodowisko biznesowe w kra-
jach UE-10, ochrona wlasno$ci intelektualnej (zntelectual property protection), wzrost
zainteresowania firm wydzieleniem coraz bardziej zaawansowanych proceséw!4.

Wsr6d krajéw Europy Srodkowo-Wschodniej Polska jest postrzegana jako
jedna z lepszych lokalizacji dla SSC, BPO, KPO wymagajacych wysokich kwali-
fikacji i wiedzy eksperckiej. O lokalizacji inwestycji outsourcingowych w Polsce,
oproécz nizszych kosztow pracy w poréwnaniu z krajem pochodzenia, decyduja
takze inne czynniki. Oprécz relatywnej stabilnosci gospodarczej za inwestycjami
firm z UE przemawia mozliwo$¢ pozyskania dotacji unijnych na finansowanie
inwestycji oraz stosowane zachety ze strony rzadu i organéw samorzadowych
dla inwestorow zagranicznych (czyli wspomniana pomoc publiczna).

Centra ustug wspolnych (SSC), dziatajace w Polsce, a bedace czescia skta-
dowa najwickszych przedsi¢biorstw, takich jak np. General Electric, IBM, Ame-
rican Express, Hewlett Packard, Lafarage Cement, TP S.A., KGHM Polska
MiedZ, Polska Grupa Farmaceutyczna, Grupa Gorazdze, powstaly przede
wszystkim w celu redukeji kosztéw wynikajacej ze standaryzacji proceséw oraz
wyeliminowania dublowania si¢ tych proceséw w poszczegdlnych oddziatach.
W wyniku specjalizacji tych centrow i zastosowania zaawansowanych technolo-
gii informacyjno-komunikacyjnych (ICT) nastepuje poprawa jakosci i szybkosci
realizacji zadanl oraz rozszerzenie zakresu $wiadczonych przez ustugodawce
ustug, zwigksza si¢ réwniez kontrola finansowa oraz produktywno$¢ pracy.
Z. obserwaciji lokalizacji SSC i BPO w Polsce wynika, ze firmy poszukuja takze
miejsc o nizszych kosztach utrzymania powierzchni uzytkowych, ale z doste-
pem do wykwalifikowanego personelu i odpowiedniej infrastruktury technicz-

12 Kearney A.T., Foreign Direct Investment (FDI) Confidence Index 20105 Kearney AT., Global Services
Location Index. 2006.

13 Kearney A.T. Forejgn. .., dz. cyt.

14 The Review of 750 + BPO and Shared Services Centres in CEE with Russia. DiS Outsourcing 2009.
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nej. Mimo spowolnienia gospodarczego jest to jedna z niewielu branz, gdzie
przybywa ofert pracy dla absolwentéw i oséb z doswiadczeniem. Liczba oséb
pracujacych w centrach zwigkszyla si¢ z 17 tys. w roku 2007 do 70 tys. os6b
w 2011 1., a taczne obroty z tytulu sprzedazy za granice si¢gaja 3 mld USD'>.

4. Podsumowanie

Oblicze outsourcingu zmienia si¢ pod wplywem wymagan klientéw i mozliwo-
Sci, jakie stwarzaja coraz bardziej dostgpne i zaawansowane ICT. Wydzielane sa
coraz czgéciej zlozone i skomplikowane procesy biznesowe przy relatywnie
réwnomiernym wydzieleniu proceséw informatycznych. Wymagaja one wigk-
szego zaangazowania ze strony outsourcerow, zatrudnienia absolwentéw okre-
slonych kierunkow oraz specjalistow z doswiadczeniem. Coraz wigksza role
w zaawansowanych organizacyjnie i technologiczne procesach outsourcingo-
wych odgrywaja dostawcy i wspdlpraca z nimi oparta na zaufaniu i uczciwosci.

Przedstawione dane statystyczne pokazuja, ze kryzys finansowy nie zaha-
mowal proceséw outsourcingowych w gospodarce §wiatowej, cho¢ spowolnil je
w roku 2009. Przedsigbiorstwa dokladniej analizowaly swoje przedsigwzigcia
1 oczekujac na poprawe sytuacji na rynku, przesuwaly w czasie o kilka kwarta-
téw decyzje o podpisaniu kontraktow.

Zmieniaja si¢ proporcje 1 uklad sil na globalnym rynku outsourcingu.
W roku 2009 na pozycji lidera w wydzielaniu proceséw biznesowych na ze-
wnatrz po raz pierwszy uplasowaly sie firmy europejskie, pokonujac amerykan-
skie. Czesciej zawierano kontrakty w ramach BPO/SCC niz ITO, chociaz obie
grupy wykazywaly tendencj¢ wzrostowa.

W dalszym ciagu wiodacymi dostawcami ustug outsourcingowych sa firmy
z Chin w sektorze produkcji i z Indii — w sektorze uslug. Na znaczeniu zyskuja
kraje Europy Srodkowo-Wschodniej, w tym Polska, ktéra posiada juz ok. 300
centrow ustug, w ktérych w 2011 r. zatrudniano ok. 70 tys. oséb. O lokalizacji
tych centrow decyduja elastycznosé ilosciowa i jakosciowa rynku pracy oraz
produkcji, pomoc publiczna, kompleksowos¢ oferty swiadczonych ustug, bli-
skos¢ geograficzna i kulturowa, spéjne srodowisko biznesowe w krajach UE-10,
ochrona wlasno$ci intelektualne;.

15 Sektor nowoczesnych ustng biznesowych. Raport ABSL 2011.
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NIESPOJNOSC MODELU BIZNESU
SYMPTOMEM KRYZYSU FIRMY

Tadensz Falencikowski

Abstrakt: Celem niniejszego artykulu jest poszukiwanie odpowiedzi na pytanie,
czy mozna wykorzysta¢ spojnos¢ modelu biznesu we wczesnym ostrzeganiu
przed nadchodzacym kryzysem? Zmierzajac do osiagnigcia tego celu, okreslono
definicje 1 struktur¢ modelu biznesu oraz sformutowano pojecie jego spdjnosci.
Wskazano, ze nalezy dokona¢ pomiaru korelacji zewngtrznej, wewnetrznej oraz
catkowitej modelu biznesu, a punktem odniesienia powinno by¢ optimum spoj-
nosci modeli biznesu. Jezeli przeprowadzony pomiar wykaze odchylenie spoj-
nosci modelu biznesu od przyjetego optimum, moze to by¢ interpretowane jako
wystgpowanie niespojnosci bedacej symptomem kryzysu.

Stowa kluczowe: model biznesu, spojnos¢ modeli biznesu, kryzys firmy.

JEL Classifications: .22 — Firm Organization and Market Structure.

1. Wprowadzenie

Wspolczesne otoczenie biznesu jest niepewne ze wzgledu na trwajacy od roku
2008 kryzys gospodarczy. W niektorych krajach spowodowal on recesje,
a w Polsce spowolnienie gospodarcze. W takim kontekscie mozna mowic
o przedsigbiorstwach w kryzysie, a wigc o zarzadzaniu w warunkach kryzysu
(makro). Ale moze by¢ tez tak, Zze otoczenie jest w fazie wzrostu gospodarcze-
go, a przedsigbiorstwo mimo to popada w kryzys, identyfikowany gléwnie po-
przez spadek wolumenu sprzedazy. Wéwcezas takze mozna méwié o zarzadza-
niu w warunkach kryzysu (mikro). Poniewaz kryzys dotknal przedsigbiorstwo
w sytuacji eksploatacji konkretnego modelu biznesu, dlatego trzeba uznad, ze
jego forma wyczerpala si¢ badz zbliza do tego stanu. Wobec tego za logicznie



Tadensz; Falencikowsfki

uzasadnione nalezy przyjaé, ze wyjscie z tego stanu moze nastapi¢ na drodze
zmiany uzytkowanego modelu biznesu. W odnalezieniu dobrego kierunku wy-
maganych zmian moze pomoc sformulowana przez Petera F. Druckera teoria
biznesu, skladajaca si¢ z trzech podstawowych zatozen ol:
e otoczeniu — opisuje to, za co przedsi¢biorstwo jest wynagradzane;
e szczegOlnej misji — okresla pozadany rezultat przedsigbiorstwa, czyli jego
role w zmienianiu gospodarki i spoteczenistwa;
e kluczowych kompetencjach — wskazuje, w czym przedsigbiorstwo powinno
dazy¢ do doskonalosci.

Kazde przedsigbiorstwo powinno sformulowaé wilasng teori¢ biznesu.

Reagowanie na kryzys, kiedy on juz jest, w warunkach biznesowych jest
dzialaniem sp6znionym. W biznesie pozadane jest wyprzedzenie. Dlatego warto
wykorzystac¢ kolejna mysl P.F. Druckera potrzebne sa dziatania profilaktyczne,
polegajace na wbudowaniu w przedsi¢biorstwo systematycznego monitoringu
1 testowanie jego teorii biznesu. Do tego celu mozna wykorzysta¢ model bizne-
su, a zwlaszcza sp6jnosé jego sktadnikow.

W tym $wietle celem niniejszej pracy jest poszukiwanie odpowiedzi na py-
tanie: jak mozna wykorzystaé¢ spojno$¢ modelu biznesu we wezesnym ostrzeganiu
przed nadchodzacym kryzysem? Dazenie do tego celu nastapi poprzez okreslenie
pojecia 1 struktury modelu biznesu, aby na tej podstawie omowi¢ zagadnienie jego
spojnosci. Dzigki wylonieniu istoty spojnosci mozliwe bedzie stworzenie metody
jej pomiaru. Systematyczny pomiar spojnosci modelu biznesu okresli jej stany, np.:
zwykle, standardowe, optymalne. Zaktada si¢, ze odchylenia od tych stanéw moga
w drodze interpretaciji by¢ symptomem nadchodzacego kryzysu.

2. Definicja i struktura modeli biznesu

W ujeciu historycznym, na gruncie naukowym? termin ten pojawil si¢ w opubli-
kowanym w roku 1957 artykule* opisujacym wieloosobowe gry biznesowe. Ko-
lejny raz pojecie to zostalo uzyte> w artykule poruszajacym problem syntezy
trzech zagadnien — edukaciji, elektroniki i modeli biznesu. Dalszy rozwoj modeli
biznesu wiaze si¢ z ich wykorzystaniem w elektronice. W swej pracy Desmond

! Drucker P.F., Classic Drucker. Warszawa: MT Biznes, 2010, s. 48.

2 Drucker P.F., dz. cyt., s. 51.

3 Osterwalder A., Pigneur Y., Tucci C.L., Clarifying Business Models: Origins, Present and Fu-
ture of the Concept. Communications of the Association for Information Systems 2005, Vol. 15, s. 4.

4 Bellman R., Clark C., On the Construction of a Multi-Stage. Multi-Person Business Game.
Option Research 1957, No. 4, s. 469-503.

5 Jones G.M., Educators, Electrons, and Business Models: A Problem in Synthesis. Accounting
Review 1960, No. 4, s. 619-626
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D’Souza i Alan Cameron Wills® napisali, ze model biznesu staje si¢ modelem
systemu przedsigbiorstwa, gdy odzwierciedla to, co wiemy o $wiecie otaczaja-
cym biznes 1 samym biznesie. Ich zdaniem model biznesu powstaje poprzez
zdefiniowanie wspoldzialania miedzy komponentami biznesu. Wzér procesu
biznesu ujmowany w oprogramowaniu powstaje na bazie zrozumienia:

e czym przedsigbiorstwo si¢ zajmuje,

e jakich uzywa zasobow,

® co te zasoby robia.

Model biznesu na gruncie oprogramowania wedlug tych autorow sklada si¢
z wykreséw, wewnetrznych procedur i slownika. Przy opracowywaniu opro-
gramowania uczestniczyli menedzerowie, ktérzy w naturalny sposéb przejeli to
pojecie. Jego zaistnienie na gruncie zarzadzania zwrocilo uwage badaczy. Na
polu naukowym istotnym wyzwaniem stalo si¢ okreslenie definicji i struktury
odzwierciedlajacej w formie modelu prowadzenie biznesu.

2.1. Definicja modelu biznesu

Wielu badaczy podejmowalo probe zdefiniowania pojecia ,,model biznesu”, ale
dotychczas nie osiagnicto konsensusu w tej sprawie, dlatego konieczne jest pod-
jecie wlasnej proby, aby okreslic swoje stanowisko 1 uzyska¢ jasng podstawe
prowadzonych badan. Warto rozpoczaé od skladnika etymologicznego. W tym
ujeciu model biznesu jest okresleniem, na ktérego pojmowanie sklada si¢ zna-
czenie dwoéch poje¢ — ,,model” oraz ,,biznes”. W ujeciu kognitywnym model to
wzglednie odosobniony, mato skomplikowany uklad dzialajacy analogicznie do
oryginatu, ktérym moze by¢ np. zaklad przemyslowy’, przez biznes rozumie si¢
natomiast przedsigwzigcie handlowe, produkceyjne, przynoszace zysk®. Polacze-
nie tych poje¢ sklania do zajecia stanowiska, ze model biznesu to wzglednie
odosobniony konceptualny uklad przedsi¢biorstwa prowadzacego dziatalnosé
zarobkowg dla zysku, co umozliwia realizacj¢ zamierzonych celéw.

Kolejno nalezy uja¢ definicje przyjete przez badaczy. Jak wspomniano
wezesniej, niejeden z nich podejmowal trud zbudowania definicji. Przedstawie-
nie wszystkich jest niemozliwe, gdyz jak wykazuja badania, od ok. 1998 r. naste-
puje dos¢ gwaltowny rozwoj badant na tym polu?. W takim stanie wyniki niekto-
rych podejmowanych prac definicyjnych ujeto w tabeli 1.

¢ D’Souza D.F., Wills A.C., Catalysis: Object, Components, and Framework with UML. The
Catalysis Approach. Addison — Wesley 1998, s. 548.

7 Stownik wyrazdw obeych. Warszawa: Wydaw. Naukowe PWN, 1997, s. 732.

8 Tamze, s. 132

9 Zott Ch., Amit R., Massa L., The Business Model: Theoretical Roots, Recent Developments,
and Future Research. Journal of Management 2010.
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Tab. 1. Zbi6r definicji pojecia model biznesu

Lp. Zrodto Tres¢ definicji
A. Brandenburger | Model biznesu okresla podejscie organizacji do ge-
1 S. Harborne Stuart | nerowania dochodu w sensownym koszcie i wciela
(1996) zalozenia o tworzeniu i schwytaniu wartosci.
P. Weill Model biznesg zgwiera.opi§ ro]j. i r¢lz.1cji miedzy
MR, Vitale konsumentami, klientami, sguszmkarm i dostawca-
2 (2001) mi firmy, umozliwiajacy identyfikacje gléwnych
sttumieni produktéw, informacji i pieniedzy oraz
gléwnych korzysci dla uczestnikéw.
F. Hoque Model bizr}esu ujmuje obraz przedsiewzigcia i ko-
3 (2002) munikuje kierunek oraz cele w stosunku do interesa-
riuszy firmy.
Model biznesu laczy wewnetrzne aspekty, ktore
przeksztatcaja czynniki w zasoby poprzez aktywnosé
J. Hedman przemyslowych sit w celu Wytworzenia prodlhlkt.()w
4 T. Kalling oferowanych na rynvku.v Logika w tym Wzglf%dzw jest
(2003) taka, ze aby przedsigbiorstwo bylo w stanie zarza-
dza¢ przemystowymi sitami i stuzy¢ rynkowym
produktom, potrzebuje dostepu do rynku czynni-
kéw (kapitatu, pracy) i surowcow.
PE. Howe Model biznesu ujmuje unikalng aktywnoscé organiz?cji,
5 (2004) jaka ona potrzebuje podja¢ na zewnatrz, aby realizo-
waé misjg, stuzy¢ klientom i wytworzy¢ dochdd.
Model biznesu opisuje metodg robienia biznesu.
M.A. Rappa \X/yszcze.gélnia on, co przedsicbior.stwo robi dla
6 (2004) tworzenia wartosci, jakie zajmuje miejsce w fancu-
chu wartosci, jakie ma relacje z klientami, aby wyge-
nerowa¢ dochdéd.
. Voelpel Model biznesu to koncepcja rdzennyo?h \.Val.ftOéCi
M. Leibold oferowapych khegtom oraz kgnﬁgurac]a sieci do-
7 E. Tekie starczania WﬂftOS’CI. sklada.t]a[ca si¢ z Wlasgych strate-
G. von Krogh gicznych zdol'nos'clloraz 1pnych warto$ci w tej sieci
(2005) (np. outsourcing, alianse) i nieustanne dazenie firmy
do zmiany i zaspokojenia celéw interesariuszy.
T.W. Malone
P. Weill
R.K. Lai
3 \(]}THEIEZ? Modele biznesu ujmuja, co firmy robig i jak kreuja
T.G. Apel wartosc.
S.L. Woerner
(2000)

164




Niespdjnosé modeln biznesn symptomen krygysu firmy

Model biznesu jest modelem pojeciowym, ktory
A. Maxwell identyfikuje to, co robisz i jak tworzysz wartos¢.
9 S. Rankin Opisuje on: jak zarabiasz pieniadze, jak dostarczasz
(2007) swoje rozwigzania oraz jak generujesz pieniadze dla
innych ludzi.
Model biznesu jest nowym narzedziem koncepcyj-
nym, zawierajacym zestaw elementéw 1 relacji mie-
dzy nimi, ktére przedstawia logike dziatania danego
. . przedsicbiorstwa w okreslonej dziedzinie (biznesie).
Tfi\;&)lgjiz\;ikl Model biznesu obejmuje opis wartosci oferowanej
10 M. I;ev;zan dowska | PT#€? przedsigbiorstwo grupie lub grupom klientéw,
M. Witck-Hajduk wraz z okres’leniem podstawowych zasobdw, proce-
(2008) séw (dzialan), a takze relacji zewnetrznych tego
przedsigbiorstwa, stuzacych tworzeniu, oferowaniu
oraz dostarczaniu tej wartosci 1 zapewniajacych
przedsi¢biorstwu konkurencyjnosé w danej dziedzi-
nie oraz umozliwiajacych zwickszanie jego wartosci.
Model biznesu opisuja trzy osie:
1. Kim sa klienci i na jaki ich typ przedsi¢biorstwo
O. Lisein jest szc.zegélnie nakierowane?h
. Pichault 2. Jakie sa produkty/ustugi proponowane przez
11 ] besmecht przedsi¢biorstwo? Jakie sa potrzeby, na ktére sa
’ (2009) chetni, aby je naby¢?
3. Jak przedsigbiorstwo dystrybuuje swoje produkty,
i jak wymyka si¢ konkurentom, zeby dostarczyc
swoje produkty?
K. Wikstrém
K. Artto Modele biznesu opisuja faricuch tworzenia wartosci,
12 J. Kujala strumienie i konstelacje wartosci miedzy réznorod-
J. Séderlund nymi biznesowymi aktorami.
(2010)
A. Sorescu Model biznesu re.pre.zentuje wyréinigjatcat logikg
RUT. Frambach firmy dla tworzenia i przechwytywania wartosci.
' ] Singh Model biznesu jest dobrze skonkretyzowanym sys-
13 A R:Jtngaswamy temem wzajemnie zaleznych struktur, pél dziatalno-
'Ch. Bridges $ci i sngy do }’)r.zetwa.rz'ani.a lo’giki.organizacji na
(2011) tworzenie wartosci (c'llal jej khenfow) 1 przewlaszcza-
nia wartosci (dla siebie i partneréw).

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Brandenburger A., Hatborne Stuart S., Value-based

business strategy. Journal of E

es and Management Strategy 1996, Vol. 5; Weill P., Vitale M.R.,

Place to Space. Harvard Business School Press 2001; Hoque F., The Alignment Effect: How to Get
Real Business Value Out of Technology. Financial Times Prentice Hall 2002; Hedman J., Kalling T,
The business model concept: theoretical underpinnings and empirical illustrations. Ewrgpean
Journal of Information Systems 2003, No. 12; Howe P.E., Business models. Pennsylvania CPA Journal,
Winter 2004, Vol. 74; Rappa M.A., The utility business model and the future of computing ser-
vice. IBM Systems Journal 2004, Vol. 43; Voelpel S. (i in.), Escaping the Red Queen Effect in
Competitive Strategy: Sense-testing Business Models. European Management Jonrnal 2005, Vol. 23;
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Malone T.W. (i in.), Do Some Business Models Perform Better than Others? MIT Working Paper
4615-00, 2006; Maxwell A., Rankin S., Building a Better Business Model. Presented by: CATA
Alliance & Technology Marketing Resonrce Centre, Canada 2007; Golebiowski T. (i in.), Modele biznesn
polskich priedsiebiorstw. Warszawa: Szkota Gléwna Handlowa w Watszawie, 2008, s. 57, 62; Lisein
O., Pichault F., Desmecht J., Les business models des sociétés de service actives dans le secteur
Open Source. Systémes d’Information et Management 2009, Vol. 14, No. 2; Wikstrom K. (i in.), Busi-
ness models in project business. Infernational Journal of Project Management 2010, Vol. 28; Sorescu A.
@iin.), Innovations in Retail Business Models. Journal of Retailing 87S 2011, 1.

Analiza przedstawionych w tabeli 1 uje¢ terminu model biznesu pozwala na
wskazanie, ze:
® jest to obiekt konceptualny,
e jako model jest uproszczonym sposobem opisu prowadzenia biznesu,
e ten opis musi ujmowac logike biznesu,
e osnowa, na ktérej buduje si¢ model biznesu, jest warto$c.

W tym zakresie nalezy zwrdci¢ uwage na dwa aspekty. Pierwszy to wartos¢
oferowana klientom. W sensie ontologicznym nosicielami tej wartos$ci sg wyro-
by i ustugi. Drugi to wartos$¢ dla przedsi¢biorstwa, bedaca wynagrodzeniem za
wytworzona warto$¢ dla klientow. Jest ona podstawa jego dalszego funkcjono-
wania. Jezeli przedsigbiorstwo nie przechwyci odpowiedniej czgsci wytworzonej
wartosci dla siebie, to nie bedzie miato srodkéw do rozwoju.

Sformulowane przez cytowanych badaczy pojecia modelu biznesu (tab. 1),
wylonione ujecie stownikowe oraz wniknigcie dedukeyjne w glebi¢ istoty tego
indywiduum daja podstawy do przyjecia, ze model biznesn to wzglednie odosob-
niony, wieloskladnikowy obiekt konceptualny, opisujacy prowadzenie biznesu,
poprzez artykutowanie logiki tworzenia wartosci dla klienta i przechwytywania
czgscl tej wartosci przez przedsigbiorstwo.

Na tle tej definicji warto zauwazy¢, ze analizowany obiekt poznania opisuje
logike prowadzenia biznesu, a nie prowadzenia przedsigbiorstwa. Sformulowa-
nie pojecia model biznesu pozwala na przejscie do wylonienia jego struktury.

2.2. Struktura modeli biznesu

W cytowanej literaturze dotyczacej modeli biznesu przyjmuje si¢, ze biznes
prowadzi si¢ dla zysku!?, zatem i model biznesu musi posiada¢ taka strukture,
ktéra umozliwia osiaganie tego celu. Leszek J. Krzyzanowski przyjal, ze struktu-
re tworzy zbior jakich§ relacji okreslonych na zbiorze elementéw danego
przedmiotu badaniall. Z tego mozna wywies¢, ze na struktur¢e modelu biznesu

10 Na gruncie modeli biznesu nie rozpatruje si¢ innych celow dziatania przedsigbiorstw.
W Krzyzanowski L.J., O podstawach kierowania organizagami inacge: paradygmaty, filogofia, dylematy,
modele, metodologia, trendy, metafory. Warszawa: Wydaw. Naukowe PWN, 1999, s. 183.

166



Niespdjnosé modeln biznesn symptomen krygysu firmy

sktadaja si¢ jego elementy konstrukcyjne i relacje wigzace owe elementy w ca-
tos¢. Kazdy z tych dwéch sktadnikéw warto rozpatrywaé oddzielnie.

2.2.1. Elementy konstrukcyjne modeli biznesu

Wielu badaczy zajelo stanowisko w sprawie zawartosci zbioru elementéw real-
nych i konceptualnych tworzacych model biznesu. Niektére z tych stanowisk
zostaly ujete w tabeli 212,

Tab. 2. Komponenty modeli biznesu

Lp. Zrédto Elementy konstrukcyjne modeli biznesu
A. Brandenburger EOC;Od
1 S. Harborne Stuart oSzt L
Tworzenie warto$ci
(19906) . . .
Przejmowanie warto$ci
P. Weill I((?nsumenc1
2 M.R. Vitale Sojusznicy
o Dostawcy
(2001) . L. e
Strumienie produktéw, informacji i pieniedzy
Cztery obszary modeli biznesu:
Ogodlna tozsamos¢ firmy
Strategia firmy
3 F. Hoque Wewnetrzne aktywa pomagajace firmie w osigganiu
(2002) celéw
Zewngtrzne srodowisko biznesowe rywalizacji firmy
(w sktad tego $rodowiska wchodza: klienci, dostaw-
cy, partnerzy, konkurenci)
Klienci, konkurenci, oferta, dziatalnosci i organiza-
J. Hedman . .
4 T. Kalling cja, zasoby, dostawcy, proces zarzadzania (uwzgled-
) niajacy ograniczenia aktoréw, kognitywne i spolecz-
(2003)
ne)
P.E. Howe Ml.sla
5 (2004) Klient
Zysk
Wartos¢ dla klienta
6 M.A. Rappa Fanicuch wartosci
(2004) Relacje z klientami
Dochéd
S. Voelpel Propozycja wartosci
7 M. Leibold Typ klienta
E. Tekie Konfiguracja sieci wartosci dla tworzenia wartosci

12 Inne podejscia zawarto w pracy: Falencikowski T., Struktura i sp6jnos¢ modeli biznesu. W:
Metody badari problemow zarzadzania strategicznego. Walbrzych: Walbrzyska Wyzsza Szkola Zarza-
dzania i Przedsiebiorczosci, 2012, s. 307-334.
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G. von Krogh Strategiczne zdolnosci i zasoby
(2000) Zaspokojenie celow interesariuszy
T.W. Malone
P. Weill . . . .
. Dwa wymiary opisujace, co biznes robi:
RK. Lai 1. Jakie prawa sa sprzedawane (posiadania czy uzy-
V.T. D’Urso - JAKIC prawa sa sp W p y ey
8 wania)?
G. Herman . ) .
T.G. Apel 2. Jaki typ zasobow (fizyczne, finansowe, niemate-
.G. . L . 5
S Woerner rialne, ludzkie) jest zaangazowany:
(2006)
Tworzenie wartosci
A. Maxwell Wybér .khent(.)v'J s
: Co robisz lepiej niz inni?
9 S. Rankin L . L
2007) Wytrdznianie swoich rozwiazan
( Metoda generowania dochodéw
Sposéb rozwoju biznesu
Elementy konstytuujace modele biznesu:
1. Propozycja wartosci dla klienta:
Korzysci materialne produktu
Korzysci emocjonalne produktu
Cykl transakcyjny
Relacje z ostatecznymi konsumentami
II. Zasoby/kompetencje
Maszyny/urzadzenia/infrastruktura
T. Golebiowski Zasoby finansowe '
. Zaawansowane technologie
T.M. Dudzik Marka /w2 vtk
10 M. Lewandowska Arka/WwzoTy uzytRowe
. . Kompetencje menedzerskie
M. Witek-Hajduk .
(2008) Wiedza na temat rynku
III. Miejsce w taficuchu wartosci
Realizowane dziatania
Rodzaj powiazan
Rola w taicuchu dostaw
IV. Zrédta przychodéw
Wytwarzanie dobr materialnych
Swiadczenie ustug
Posrednictwo handlowe
Inne niz sprzedaz formy udostepniania produktéw
O- Llsem Klienci
F. Pichault .
11 Produkty/ustugi
J- Desmecht Kanaty dystrybucji
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K. Wikstrém Warto$¢ i elastycznosé
K. Artto Otganizacja
12 J. Kujala Innowacja 1 wzrost
J. Séderlund Kompetencje i aktywa
2010 Relacje 1 wspoipraca
( je 1 wspolp
B. Demil Strukturg RCOV: '
13 X Lecoc Zasoby 1 kompetencje
'(2 011) d Struktura organizacyjna
Propozycja wartosci
Model biznesu sprzedazy detalicznej (retailing business
mode/ — RBM) ma trzy polaczone rdzenne elementy:
format sprzedazy detalicznej, dzialalnosci (pola
aktywnosci — TF) 1 kierowanie, ktére razem z ich
wspolzaleznosciami definiuja, jak detalista organizu-
je logike tworzenia i przewlaszczenia wartosci.
Format sprzedazy detalicznej odnosi si¢ do struk-
tur porzadkujacych i organizacji spéjnych proceséw
A. Sorescu wybranych dzialalnos$ci sprzedazy detalicznej, ktore
RT.Frambach spelniaja oczekiwania klienta. Szczegdlnie ,,format”
' J Sinoh reprezentuje polaczenie poszczegdlnych pozioméw
14 A Rz;n asgwam kazdego elementu sprzedazy detalicznej, takich jak:
.Ch };gri does y asortymenty produktéw, strategie cenowe, miejsca
) 8 kontaktéw z klientami etc.
(2011)

Dzialalnosci sprzedazy detalicznej odnosza sie do
zaopatrzenia w towar, jego ekspozycji oraz wymiany
débr i ustug, ktore spelniaja oczekiwania klientow.

Kierowanie sprzedaza detaliczna odnosi si¢ do ak-
toréw wlaczonych w tworzenie i dostarczanie towa-
téw do klientéw, a takze mechanizmy (takie jak
kontrakty i systemy motywacji) motywujace tych
aktoréw do realizacji ich rél w spetnianiu oczekiwan
klientow.

Zrédlo: opracowanie wilasne na podstawie: Brandenburger A., Harborne Stuart S., Value-based
business strategy. Journal of E es and Management Strategy 1996, Vol. 5; Weill P., Vitale M.R.,
Place to Space. Harvard Business School Press 2001; Hoque F., The Alignment Effect: How to Get
Real Business Value Out of Technology. Financial Times Prentice Hall 2002; Hedman J., Kalling T,
The business model concept: theoretical underpinnings and empirical illustrations. Ewrgpean
Journal of Information Systems 2003, No. 12; Howe P.E., Business models. Pennsylvania CPA Journal,
Winter 2004, Vol. 74; Rappa M.A., The utility business model and the future of computing ser-
vice. IBM Systems Journal 2004, Vol. 43; Voelpel S. (i in.), Escaping the Red Queen Effect in
Competitive Strategy: Sense-testing Business Models. European Management Jonrnal 2005, Vol. 23;
Malone T.W. (i in.), Do Some Business Models Perform Better than Others? MIT Working Paper
4615-06, 2006; Maxwell A., Rankin S., Building a Better Business Model. Presented by: CATA
Alliance & Technology Marketing Resource Centre, Canada 2007; Golebiowski T. (i in.), Modele biznesu
polskich przedsiebiorstw. Warszawa: Szkota Gléwna Handlowa w Warszawie, 2008, s. 57, 62; Lisein
O., Pichault F., Desmecht J., Les business models des sociétés de service actives dans le secteur
Open Source. Systémes d’Information et Management 2009, Vol. 14, No. 2; Wikstrom K. (i in.), Busi-
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ness models in project business. International Jonrnal of Project Management 2010, Vol. 28; Demil B.,
Lacocq X., Business Model Evolution: In Search Dynamic Consistency. Long Range Planning 2010,
Vol. 43; Sorescu A. (iin.), Innovations in Retail Business Models. Journal of Retailing 87S 2011, 1.

Na podstawie danych zawartych w tabeli 2 mozna stwierdzi¢, ze badacze
nie uzgodnili zadnej uniwersalnej matrycy zbioru elementéw konstrukeyjnych,
z ktérych mozna zbudowa¢ model biznesu. Na szczegdlng uwage zasluguje
model RCOV zbudowany przez Benoita Demila i Xaviera Lecocqa. Elementa-
mi konstrukcyjnymi tej struktury sa: zasoby (ang. resource — K), kompetencje
(ang. competence — C), organizacja (ang. organization — O) oraz warto$¢ (ang. value —
V). Pierwsze dwa elementy nie wymagaja przyblizenia. W oryginalnej koncepcji
organizacja, jako skladnik modelu biznesu, odnosi si¢ do funkcji faczenia i wy-
korzystywania zasobéw i1 kompetencji. Chodzi tutaj o sposéb zorganizowania
wytwarzania wartosci, co wiaze si¢ z faficuchem wartosci. Ostatni element doty-
czy wartosci dla klienta. Nosnikami tej wartos$ci sa produkty (wyroby i ustugi)
wytwarzane przez przedsi¢biorstwo. Na podstawie analizy krytycznej nalezy
stwierdzi¢, ze tak skonstruowany model moze opisywac logike tworzenia warto-
sci dla klienta. Ale samo wytworzenie wartosci to zbyt malo. Takie stanowisko
nalezy zajaé, jezeli wezmie si¢ pod uwage przywolany juz laficuch wartosci
w wersji opublikowanej przez Michela E. Porteral3. Na bazie tego tadcucha
nalezy stwierdzi¢, ze po wyprodukowaniu towar nalezy dostarczy¢ do klienta.
Do gry wchodzi tu zatem logistyka dostawy towaru do klienta (ang. logistics of
delivery to customer — L). W tabeli 2 (poz. 11) wystepuje przedstawiciel tego sktad-
nika — kanaly dystrybucji, wobec czego mozna tutaj méwié konkretnie o logi-
styce dystrybucji. Podsumowujac, ztozenie modelu biznesu z elementéw C-R-
O-L-V pozwala na opisanie logiki tworzenia wartosci dla klienta.

Poza logika generowania wartosci dla klienta w przyjetej definicji modelu
biznesu zawarto drugi skladnik — powinien on opisywaé logike przechwytywa-
nia wartosci dla przedsigbiorstwa. W tym zakresie trzeba zauwazy¢, ze na rynku
spotykaja si¢ sprzedawcy produktéw oraz ich nabywcy. Kazdy z nich podejmu-
je prébe przejecia jak najwickszej czescl wartosci danego produktu, co jest natu-
ralne. Powoduje to, ze toczy si¢ miedzy nimi swoista gra, w ktérej konkuruja
o przechwycenie dla siebie owej czesci wartosci. Takze na rynku spotykaja si¢
podobne oferty produktowe niejednego przedsi¢biorstwa, ktére konkuruja
o wzgledy klientéw. W takim stanie wilasciwym instrumentem sluzacym do
przechwytywania tej warto$ci jest strategia konkurencji (ang. szrategy — S). Wnio-
sek ten znajduje swoje uzasadnienie w pracy M.E. Portera, ktéry napisal, ze
strategia konkurencji oznacza ogdlna formule, ujmujaca sposéb konkurowania

13 Porter M.E., Competitive Advantage: Creating and Sustaining Superior Performance. New York: The
Free Press, 1985, s. 37.
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przedsigbiorstwa. Na ten sposob skladaja si¢ cele strategiczne i zasady poste-
powania potrzebne do ich osiagnigcial4.

Podsumowujac, mozna zajac stanowisko, ze do opisu wytwarzania wartosci
dla klienta i przechwytywania cz¢$ci wytworzonej wartosci przez przedsigbior-
stwo konieczny i wystarczajacy jest model biznesu o elementach konstrukcyj-
nych C-R-O-L-V-S. Zidentyfikowanie tych elementéw rodzi pytanie: co zespala
je w catos¢? Ogodlng odpowiedZ juz sformutowano, to relacje sa spoiwem mie-
dzy wymienionym elementami. Ale takie ogdlne stwierdzenie nie jest satysfak-
cjonujace, przeto teraz warto zaglebic si¢ w to zagadnienie.

2.2.2. Relacje w modelach biznesu

Cytowany uprzednio Leszek J. Krzyzanowski wskazal, ze relage uznaje si¢ za
ontologiczng kategori¢ niedefiniowalna, w sklad ktorej wchodzg stosunki i od-
dzialywania. Oddzialywania zachodza miedzy obiektami realnymi. Stosunki
natomiast moga zachodzi¢ zaréwno miedzy obiektami realnymi, jak i konceptu-
alnymi'>. Poniewaz z definicji modelu biznesu wynika, ze jest to obiekt koncep-
tualny, konstruowany jest on zatem takze z obiektow konceptualnych (rzeczy
w sensie epistemologicznym). Miedzy takimi obiektami nie moga zachodzié
oddzialywania, ale moga zachodzi¢ stosunki. W takim stanie dalsze rozwazania
nalezy skupi¢ na stosunkach wystepujacych pomiedzy C-R-O-L-V-S.
Przystepujac do dalszego badania, warto przyjac¢ za cytowanym autorem,

ze stosunki mozna uporzadkowacé wedlug kazdego logicznie uzasadnionego
kryterium, np. przyjmowanego ze wzgledu na podobiefstwo, przynaleznosé,
przystawanie, cel, zgodnos§c'® W zakresie badania spéjnosci modeli biznesu
uwage zwracaja stosunki:

e zgodnosci ze wzgledu na cel (zgodnosci z celem biznesu),

e ze wzgledu na zgodnosé wzajemna.

Cel biznesu jest zlokalizowany wérdéd klientow, lezy wigc poza przedsie-
biorstwem, w jego otoczeniu biznesowym. W takim podejsciu stosunek zgod-
nosci celowej wskazuje na korelacj¢ modelu biznesu z ta cz¢scia otoczenia
przedsigbiorstwa. W tym $wietle ujawnia si¢ pierwszy czynnik zespalajacy ele-
menty modelu biznesu w calos¢. Przy osigganiu celéw biznesu konkurenci wy-
wieraja nacisk na przedsigbiorstwo. Wobec tego nacisk srodowiska konkuren-
cyjnego na przedsigbiorstwo jest kolejnym czynnikiem zespalajacym. W osiaga-
niu celéw biznesu przedsigbiorstwo moze uzyskaé wsparcie od dostawcow zasi-
let materiatowych, finansowych oraz informacyjnych. W tym obszarze mozna

14 Porter M.E., Strategia konkurengi. Metody analigy sektorow i konkurentow. Warszawa: MT Biznes,
2000, s. 16.

15 Krzyzanowski L.J., dz. cyt., s. 165.

16 Tamze.
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ujawni¢ nastepny czynnik zespalajacy skladniki modelu biznesu w catos¢. Wy-
tonione trzy spoiwa modelu biznesu nie wyczerpuja tego zbioru. W zaleznosci
od potrzeb badacze moga wyloni¢ dalsze sily spéjnosci. Lacznie t¢ sfer¢ mozna
okresli¢ jako zgodnos¢ zewngtrzng modelu biznesu, w ktorej zachodzg stosunki
zgodnosci oparte na korelacji funkcjonalne;.

Kolejnym zagadnieniem jest wylonienie stosunkéw ze wzgledu na zgod-
nos$¢ wzajemna wymienionych elementéw konstrukcyjnych modelu biznesu.
Aby biznes mégl by¢ realizowany, kazdy element musi przyczyniaé si¢ do tego,
co powoduje, ze musza one wzajemnie uzupetnia¢ si¢. To uzupelnianie powin-
no by¢ tak skonfigurowane, aby mozliwe bylo osiagnigcie synergii wspotdziata-
nia miedzy elementami biznesu, co powoduje, ze ujawniaja si¢ tutaj stosunki
zgodnos$ci oparte na dodatniej korelacji wzajemnej. Te stosunki korelacji, za-
chodzac migdzy kazdym z wymienionych elementow, tworza ich sie¢. Z ogol-
nych wiasciwosci korelacji wynika, ze korelacja miedzy obiektami ,,A” 1,,B” jest
taka sama jak miedzy obiektami ,,B” i ,,A”, przeto liczbe stosunkéw opisujacych
zgodno$¢ wzajemng mozna obliczy¢ ze wzoru:

_EXE, )

ZW
2

©)

gdzie:
Z, — zgodnos¢ wzajemna,
E; — liczba elementéw sktadowych w modelu biznesu.

Nawigzujac do zaproponowanej struktury C-R-O-L-V-§, w oparciu o wzor
(1), mozna ustali¢, ze zgodno$¢ wzajemna bedzie opisywana za pomoca 15 wza-
jemnych stosunkéw korelacji. Dalsza dezagregacja wylonionych elementéw
modelu biznesu powoduje, ze liczba tych relacji bedzie rosta. Y.acznie beda one
okreslaly zgodnos¢ wewnetrzna modelu biznesu.

Zrealizowane dotychczas prace pozwolily na zdefiniowanie modelu bizne-
su oraz ustalenie 1 scharakteryzowanie jego struktury. Wylonione ostatnio rela-
cje zgodnosci zewnetrznej 1 wewnetrznej inspiruja mysl, ze tacznie tworza one
podstawe spojnosci modeli biznesu.

3. Okreslenie spojnosci modelu biznesu

Poszukujac podstaw teoretycznych spéjnosci modeli biznesu, warto zwrocic
uwage na dopasowanie, ktére byto obiektem wielokrotnych badad. Wiele z nich
prowadzono na gruncie podejscia sytuacyjnego, wystgpujacego w teorii organi-
zacji. Badano tutaj zwiazek miedzy struktura organizaciji a stosowang strategia!’,

17 Chandler A.D., Strategy and Structure. Cambridge: MIT Press, 1962.
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a nastepnie miedzy strukturg organizacji a jej otoczeniem!S. Niejeden badacz
wskazal, ze wewnetrzne dopasowanie skladnikéw organizacji jest pozytywnie
skorelowane z prowadzong dziatalnoscial®.

Dopasowanie badano takze na gruncie zarzadzania strategicznego. Warto
tutaj zwroci¢ uwage na prace ML.E. Portera?), w ktérej autor uznal dopasowanie
za sile napedowa przewagi konkurencyjnej i trwalej pozyciji rynkowej. Piszac
o wzajemnym dopasowaniu czynno$ci wykonywanych w przedsigbiorstwie,
zwrocil uwage na to, ze dopasowanie prowadzi do powstania faficucha — syste-
mu operacji — tak silnego, jak mocne jest najmocniejsze z jego ogniw?!. Wyrdz-
nil trzy rodzaje dopasowania, ktére nie wykluczaja si¢ wzajemnie, ujgte narasta-
jaco w trzy stopnie:

1. Zwykla spdjnos¢ — polega na zachowaniu normalnej spojnosci migdzy
kazda czynnoscia 1 ogdlna strategia firmy. W ten sposob uzyskuje si¢ ku-
mulatywny wplyw kazdej czynnosci na przewage konkurencyjna firmy.
Spéjnos¢ powoduje, ze pracownicy zachowujg ten sam kierunek myslenia.

2. Wzajemne wspieranie si¢ czynnosci — autor nawiazuje tutaj do spdjnosci
pomiedzy funkcjami. Nie chodzi juz tylko o spéjno§é miedzy poszcze-
gblnymi czynnosciami, ale miedzy ich grupami funkcjonalnymi, np. projek-
towanie wyrobow powinno wspieraé produkcje, a ta powinna wspieraé
marketing.

3. Optymalizacja nakladéw pracy — polega na dokonywaniu wyboréw na
etapie projektowania wyrobéw, kanaléw dystrybucii itp., prowadzacych do
uprzedniej eliminacji zbytecznych nakladéw pracy, np. takie zaprojektowa-
nie wyrobu, aby mozliwe byto wyeliminowanie ustug po sprzedazy.

Przedstawiona taksonomia jest nierozdzielna, a autor swoéj opis kieruje do
wnetrza przedsi¢biorstwa, analizujac dopasowanie wewngtrzne.

Korzystajac z prawa do analizy krytycznej, mozna zaznaczy<, ze opisywanie
tych trzech rodzajéw za pomocy pojecia spdjnosci nasuwa watpliwosé, czy
autor nie ulegl éwczesnej modzie na ,,dopasowanie”. Za uzasadnione warto
przyjac traktowanie dopasowania jako stanu nizszego od spéjnosci, bowiem aby
co$ bylo spdjne, musi by¢ uprzednio mniej lub bardziej dopasowane (taka wie-
dz¢ mozna wynie$¢ np. ze studiow mechaniki maszyn). Osiagni¢cie wysokiego
stopnia dopasowania moze $wiadczy¢ o harmonii, zas osiagni¢cie wysokiej har-
monii §wiadczy o spojnosci. I tak np. w elektroenergetyce zsynchronizowanie
generatora mocy z siecig elektroenergetyczng nast¢puje wtedy, kiedy sinusoidy

18 Tawrance P.R., Lorsch |.\W., Organization and environment. Boston, Mass.: Harvard University
Press, 1967.

19 Zob. np. Khandwalla P.N., Variable and effective organizational designs of firms. Academy of
Management Journal 1973, Vol. 16; Drazin R., Van de Ven A.H., Alternative forms of fit in con-
tingency theory. Administrative Science Quarterly 1985, Vol. 30.

20 Porter M.E., What is strategy. Harvard Business Review 1996, Vol. 74 (6).

21 Tamze.
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pradu zmiennego wszystkich trzech faz sieci i generatora dokladnie si¢ pokryja.
W tym momencie nastgpuje wlaczenie generatora do sieci, a owe sinusoidy dalej
biegna spojnie.

Pomimo nasuwajacych si¢ watpliwosci cenna zastugg autora jest zwrdcenie
uwagi na spojnosé wewnetrzng, aczkolwiek ograniczona do zagadnienia spéjno-
$ci czynnosci ludzi.

Dazac do poglebienia rozumienia spojnosci, warto przytoczy¢ wypowiedz
Edith Penrose, ktora zajela stanowisko, ze elementy sa spojne, gdy sq powigzane
wewnetrznymi relacjami i skoordynowane w $wietle efektow ekonomicznych
przedsigbiorstwa?2. Zbudowanie tego stanowiska na bazie relacji potwierdza
prawidlowos¢ uprzednio przyjetego kierunku niniejszych badan.

Uzupelnienie kreslonego obrazu moze nastapi¢ poprzez wprowadzenie de-
finicji stownikowej, wedlug ktérej spdjny to $cisle spojony, zwarty, logicznie
powiazany, harmonijny?3. Postugujac si¢ wnioskowaniem indukcyjnym, mozna
zajaé stanowisko okreslajace, ze spdjnosé modelu biznesn uzytkowanego przez
przedsigbiorstwo to doktadne polaczenie i zestrojenie skladnikéw modelu biz-
nesu i ich relacji miedzy sobg oraz z otoczeniem biznesowym przedsigbiorstwa,
umozliwiajace tworzenie warto$ci zadowalajacej klientow oraz przechwytywanie
czgdcl tej wartosci przez przedsigbiorstwo. Przeprowadzone badania i sformu-
towana definicja daja podstawy do zbudowania zdania orzekajacego, ze spoj-
nos$¢ modeli biznesu ma dwie gléwne sktadowe: wewngtrzng 1 zewnetrzna.

We wstepie wskazano za Peterem F. Druckerem, Ze do ostrzegania przed
kryzysem potrzebne sa dzialania profilaktyczne, polegajace na wbudowaniu
w przedsigbiorstwo systematycznego monitoringu i testowanie jego teorii bizne-
su. Teoria biznesu ujmuje logik¢ prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, a wigc
to samo, co w sposéb uproszczony przedstawia si¢ za pomoca modeli biznesu —
logike wytwarzania i przechwytywania wartosci. To bardzo bliskie pokrewieni-
stwo daje podstawe do wskazania, ze to model biznesu moze by¢ tym monito-
rem, na ktérym bedzie mozna obserwowac owo testowanie.

4. Monitorowanie biznesu za pomoca modelu biznesu

Na wstepie nasuwa si¢ pytanie: jak mozna wykorzysta¢ model biznesu do moni-
torowania? Podejmujac probe odpowiedzi na to pytanie, na poczatku trzeba
zauwazy¢, ze OWO monitorowanie moze byé prowadzone, a stan biznesu oce-
niany za pomoca wskaznikow jakosciowych 1 iloSciowych. Te pierwsze z natury
rzeczy sa mniej precyzyjne, ale daja szanse ogladu szerszego spektrum i tla pro-
ceséw biznesowych, drugie zas maja zalet¢ bardziej dokladnego opisu, ale zwy-

22 Penrose E., The Theory of Growth of the Firm. New York: John Wiley & Sons., 1959, s. 15.
2 Dubisz S. (red.), Uniwersalny stownik _jezyka polskiego. Warszawa: Wydaw. Naukowe PWN, 2003,
t. 4, s. 485.
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kle traca z widoku tlo. Jezeli zatem przedsi¢biorca dokonaltby potaczenia i wyar-
tykutowal swoja teori¢ biznesu oraz dokonal pomiaréw spojnosci modelu biz-
nesu, o ktérych bedzie mowa dalej, to prawdopodobnie méglby wykorzystac
zalety obu podejsé, jednoczesnie minimalizujac wady kazdego z nich.
Wykorzystanie modelu biznesu do monitorowania opiera si¢ na okreslone;j

logice. Niejeden badacz przyjmuje, ze spojne przedsigbiorstwa, po pierwsze,
posiadaja spéjny model biznesu, po drugie, osiagaja wigksze efekty ekonomicz-
ne, na co wskazywalem wczesniej. Bedac obiektem wielosktadnikowym, model
biznesu daje mozliwosci obserwowania swojej spojnosci:

e zewnetrznej — tozsamej ze zgodnoscia zewnetrzna,

® wewngetrznej — tozsamej ze zgodnoscia wewnetrzng.

Podstawe struktury obu tych spéjnosci stanowia relacje, a $cislej rzecz uj-
mujac, wskazane wyzej stosunki korelacji: dla spojnosci zewnetrznej jest to ko-
relacja funkcjonalna, a dla spéjnosci wewnetrznej — wzajemna. Korelacja jest
mozliwa do zmierzenia za pomocs statystycznych metod pomiaru.

Analiza cytowanej literatury daje podstawy do stwierdzenia, ze spojnosé
jest mierzalng cechg organizacji. Aby dokonac tego pomiaru, trzeba uprzednio
odpowiedzie¢ na dwa pytania: co bedzie mierzone i czym bedzie mierzone?
Odpowiedz na drugie pytanie juz padla — pomiaru mozna dokonac za pomoca
statystycznych miernikéw korelacji, np. wspolczynnikiem korelacji rang Spear-
mana. Odpowiedz na pierwsze pytanie jest ztozona z trzech aspektéw pomiaru
korelacji, ktérych mozna dokona¢ dla spéjnosci:

1. Zewnetrznej — pomiedzy skladnikami konstytuujacymi model biznesu
a ujetymi w przyjetej definicji MB24 celami biznesu, czyli pomiedzy:

a) wartoscig dla klienta identyfikowana poprzez wartos¢ dodana,

b) wartoscia przechwycong przez przedsi¢biorstwo identyfikowang po-

przez osiggany zysk.

2. Wewnetrznej — miedzy poszczegdlnymi sktadnikami konstytuujacymi mo-
del biznesu.

3. Catkowitej — warte rozpatrzenia jest podejscie calosciowe oparte na pola-
czonym i jednoczesnym pomiarze korelacji pomiedzy wszystkimi skladni-
kami modelu biznesu. Zaleta takiego pomiaru jest mozliwo$¢ oceny catego
modelu biznesu. Przy takim podejsciu rozpatrzenia wymaga uzycie dodat-
kowych elementéw oceniajacych model biznesu. W cytowanej literaturze
wskazuje si¢ zwlaszcza na dwa wskazniki efektywnosci: ROE 1 ROI. Moz-
na zglosi¢ postulat, aby ten dwuelementowy zbiér rozszerzy¢ o wskaznik
wartosci dodanej. Poniewaz z obliczaniem tego wskaznika wedlug koncep-
cji EVA wystepuja trudnosci (zwlaszcza z obliczaniem $redniowazonego
kosztu kapitatu), dlatego dla przedsi¢biorstw nienotowanych w obrocie

24\ literaturze przyjeto, ze MB jest skrétem oznaczajacym model biznes.
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publicznym trzeba rozpatrzy¢ mozliwosci obliczania wartosci dodane;
W wersji uproszczonej.

Aby uzyskane wyniki pomiaru mialy dla badaczy i menedzeréw jakas war-
tosci, muszg by¢ uzyteczne. Posiada t¢ cechg, jezeli beda przemawialy do bada-
czy 1 menedzeréw. Do dokonywania oceny uzyskiwanych wynikéw potrzebny
jest jakis punkt odniesienia. Poszukiwanie tego punktu kazdy moze przeprowa-
dzi¢ sam, ale mozna tez wykorzysta¢ wyniki badan innych eksploratorow. Tade-
usz Gospodarek napisal: [...] w podejscin formalnym nie jest interesujace, dlaczego cos si¢
dzieje, ale jak to sig dzieje... Zbieraj sygnaly wejsciowe, prypisz im okreslone wagi 3nacenia
7 podejmuj trafna decyzje. Ucg sig na podstawie otrgymanych rexultatow i modyfikuj sygnat
wgorcowy, a mozesy osiqgnal punkt optymalny®s. Z. prakseologicznego punktu widze-
nia poszukiwanym punktem odniesienia do oceny pomiaréw korelacji ze-
wnetrznej, wewnetrznej 1 catkowitej powinno by¢ zatem optimum spoéjnosci
modeli biznesu. Odchylenia od tego optimum moga by¢ interpretowane jako
wystepowanie niespdjnosci.

Uprzednio wskazano, ze spéjne przedsigbiorstwa osiagaja wicksze efekty
ckonomiczne. Obecnie na zasadzie a contrario mozna zauwazyc¢, ze pojawienie
si¢ niespdjnosci moze by¢ polaczone z pogorszeniem wynikow ekonomicznych,
co moze by¢ symptomem nadchodzacego (albo juz obecnego) kryzysu. Zagad-
nienie to poddano badaniu.

W wyniku przeprowadzonych w roku 2012 badan w przedsi¢biorstwie In-
ternet Service Provider uzyskano dane, ktére pozwolily na opracowanie profili
podobienstwa wystepujacego miedzy wartoscig dla klienta (VC) a wartoscia prze-
chwytywana dla przedsigbiorstwa (VE). Wyniki tych badan ujeto na wykresie 1.

25 Gospodarek T., Modelowanie w nankach o ariadzanin oparte na metodie programow badawegych
i formalizmie reprezentatywnym. Wroctaw: Wydaw. Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu,
2009, s. 15.
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2. Wartos¢ techniczna dla klienta 8. Kanaly dostawy do klienta
3. Wartosci spoteczno - etyczne dla klienta 9. Instrument konkurowania
4. Wartos¢ emocjonalna dla klienta 10. Rodzaj czynnosci w tancuchu
5. Warto$¢ ekonomiczna dla klienta 11. Sktadnik otoczenia branzowego

6. Kompetencje we wladaniu przedsigbiorstwa
Wykr. 1. Profil podobieastwa VC — VE

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Ponadto dokonano pomiaru wskaznikéw finansowych ROI oraz ROE,
ktére uksztaltowaly sie nastepujaco:

Tab. 3. Wskazniki finansowe ISP

Wskaznik 2010 2011
ROI 0,03 0,01
ROE 0,04 0,01

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Na podstawie przebiegu obu profili i wskaznikéw finansowych ujetych
w tabeli 3 mozna orzec, ze niespojnosci w modelu biznesu badanego przedsie-
biorstwa koresponduja z pogorszona efektywnoscia ekonomiczna.

5. Podsumowanie

Celem niniejszej pracy bylo poszukiwanie odpowiedzi na pytanie: jak mozna
wykorzysta¢ spojnos¢ modelu biznesu we wczesnym ostrzeganiu przed nad-
chodzacym kryzysem? Odpowiadajac na to pytanie, sformulowano definicje
modelu biznesu, wskazujac, ze jest to wzglednie odosobniony, wielosktadniko-
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wy obiekt konceptualny, opisujacy prowadzenie biznesu, poprzez artykutowanie
logiki tworzenia wartosci dla klienta i przechwytywania czgsci tej wartosci przez
przedsigbiorstwo. Nastepnie okreslono budowe modelu biznesu o akronimie
C-R-O-L-V-S. W sklad tej struktury wchodza kompetencje, zasoby, organizacja,
logistyka, wartosci dla klienta oraz strategia konkurencji. Te elementy sa taczone
w calos¢ za pomocy relacji zgodnosci ze wzgledu na cel biznesu oraz relacji
zgodnosci wewngtrznej. Pozwolito to na wylonienie spdjnosci, ktéra zdefinio-
wano jako dokladne polaczenie i zestrojenie skladnikéw modelu biznesu i ich
relacji miedzy sobg oraz z otoczeniem biznesowym przedsi¢biorstwa, umozliwia-
jace tworzenie wartosci zadowalajacej klientow oraz przechwytywanie czescl tej
warto$ci przez przedsigbiorstwo. Na bazie tej definicji ujawniaja si¢ dwa glowne
wymiary modelu biznesu: wartos¢ dla klienta oraz wartos$¢ dla przedsigbiorstwa.

Kolejnym zagadnieniem bylo monitorowanie biznesu za pomoca modelu
biznesu. Jest to mozliwe przy wykorzystaniu okreslonej logiki wskazujacej, ze
spojne przedsigbiorstwa posiadaja spojny model biznesu oraz osiagaja wigksze
efekty ekonomiczne. W takiej perspektywie wystapienie niespdjnosci moze
prowadzi¢ do obnizenia efektéw ekonomicznych, co moze by¢ uznane za
symptom kryzysu w firmie.

Mozna przyjaé, ze jezeli model biznesu jest uproszczonym obrazem teorii
biznesu, to spadek jego spéjnosci moze §wiadczyé o wyczerpywaniu si¢ teorii
biznesu danej firmy!

Literatura

Bellman R., Clatk C., On the Construction of a Multi-Stage. Multi-Person Business
Game. Option Research 1957, No. 4.

Brandenburger A., Harborne Stuart S., Value-based business strategy. Journal of Econom-
ics and Management Strategy 1996, Vol. 5.

Chandler A.D., Strategy and Structure. Cambridge: MIT Press, 1962.

D’Souza D.F., Wills A.C., Catalysis: Object, Components, and Framework with UML.
The Catalysis Approach. Addison — Wesley 1998.

Demil B., Lacocq X., Business Model Evolution: In Search Dynamic Consistency. Long
Range Planning 2010, Vol. 43.

Drazin R., Van de Ven A .H., Alternative forms of fit in contingency theory. .Administra-
tzve Science Quarterly 1985, Vol. 30.

Drucker P.F., Classic Drucker. Warszawa: MT Biznes, 2010. ISBN 978-83-62195-84-8.

Dubisz S. (red.), Uniwersalny stownik jezyka polskiego. Warszawa: Wydaw. Naukowe
PWN, 2003, t. 4. ISBN 83-01-13868-8.

Falencikowski T., Struktura i sp6jnos¢ modeli biznesu. W: Metody badasi problemow a-
rzadzania strategicznego. Walbrzych: Walbrzyska Wyzsza Szkola Zarzadzania i Przed-
sigbiorczosci, 2012. Prace Naukowe Walbrzyskiej Wyzszej Szkoly Zarzadzania
i Przedsiebiorczosci, t. 17.

178



Niespdjnosé modeln biznesn symptomen krygysu firmy

Golebiowski T. (i in.), Modele biznesu polskich przedsi¢biorstw. Warszawa: Szkota Gléwna
Handlowa w Warszawie, 2008. ISBN 978-83-7378-347-8.

Gospodarek T., Modelowanie w nankach o arzqdzanin oparte na metodzie programéw badaw-
czyeh @ formalizmie reprezentatywnym. Wroctaw: Wydaw. Uniwersytetu Ekonomicznego
we Wroctawiu, 2009. ISBN 978-83-7011-949-2.

Hedman J., Kalling T., The business model concept: theoretical underpinnings and
empirical illustrations. Exropean Journal of Information Systems 2003, No. 12.

Hoque F., The Alignment Effect: How to Get Real Business Value Out of Technol-
ogy. Financial Times Prentice Hall 2002.

Howe P.E., Business models. Pennsylvania CPA Journal, Winter 2004, Vol. 74.

Jones G.M., Educators, Electrons, and Business Models: A Problem in Synthesis. 4¢-
counting Revie 1960, No. 4.

Khandwalla P.N., Variable and effective organizational designs of firms. Academy of
Management Journal 1973, Vol. 16.

Krzyzanowski L.J., O podstawach kierowania organizacjami inaczef: paradygmaty, filozofia,
dylematy, modele, metodologia, trendy, metafory. Warszawa: Wydaw. Naukowe PWN, 1999.
ISBN 83-01-12741-4.

Lawrance P.R., Lotsch |.W., Organization and environment. Boston, Mass.: Harvard Uni-
versity Press, 1967.

Lisein O., Pichault F., Desmecht J., Les business models des sociétés de service actives
dans le secteur Open Soutce. Systémes d’Information et Management 2009, Vol. 14, No. 2.

Malone T.W. (i in.), Do Some Business Models Perform Better than Others? MIT
Working Paper 4615-06, 2006.

Maxwell A., Rankin S., Building a Better Business Model. Presented by: CAT.A Alliance
& Technology Marfketing Resource Centre, Canada 2007.

Osterwalder A., Pigneur Y., Tucci C.L., Clarifying Business Models: Origins, Present
and Future of the Concept. Communications of the Association for Information Systems
2005, Vol. 15.

Penrose E., The Theory of Growth of the Firm. New York: John Wiley & Sons., 1959.

Porter M.E., Competitive Advantage: Creating and Sustaining Superior Performance. New York:
The Free Press, 1985.

Porter M.E., Strategia konkurencji. Metody analizy sektorow i konkurentdw. Warszawa: MT
Biznes, 2006.

Porter M.E., What is strategy. Harvard Business Review 1996, Vol. 74 (6).

Rappa M.A., The utility business model and the future of computing service. IBM
Systems Journal 2004, Vol. 43.

Stownik wyrazow obeych. Warszawa: Wydaw. Naukowe PWN, 1997.

Sorescu A. (i in.), Innovations in Retail Business Models. Journal of Retailing 87S 2011, 1.

Voelpel S. (1 in.), Escaping the Red Queen Effect in Competitive Strategy: Sense-
testing Business Models. Ewropean Management Journal 2005, Vol. 23.

Weill P., Vitale M.R., Place to Space. Harvard Business School Press 2001.

Wikstrém K. (i in.), Business models in project business. International Journal of Project
Management 2010, Vol. 28.

Zott Ch., Amit R., Massa L., The Business Model: Theoretical Roots, Recent Devel-
opments, and Future Research. Journal of Management 2010.

179






ROCZNIKI NAUKOWE
WYZSZE] SZKOLY BANKOWE] W TORUNIU
NR 11 (11) 2012

DZIALALNOSC OPERACYJNA
I EFEKTYWNOSC EKONOMICZNA
POLSKICH PRZEDSIEBIORSTW ZAJMUJACYCH SIE
WYDOBYCIEM SUROWCOW SKALNYCH (2008-2010)

Krzysztof tobos, Mirostawa Szewezyk

Abstrakt: Globalny kryzys z réznym natezeniem wplywa na dzialalno$¢ opera-
cyjna oraz efektywnosé ekonomiczng przedsigbiorstw. Celem opracowania jest
analiza dzialalnosci operacyjnej i efektywnosci ekonomicznej najwigkszych
przedsi¢biorstw wydobywajacych surowce skalne w Polsce w latach 2008-2010.
W opracowaniu wykorzystano dane pochodzace z Monitora Polskiego B.

Stowa kluczowe: przedsigbiorstwa, wydobycie surowcéw skalnych, efektyw-
nos¢ ekonomiczna.

JEL Classifications: G32 — Financing Policy; Financial Risk and Risk Man-
agement; Capital and Ownership Structure; Value of Firms; Goodwill; L25 —
Firm Performance: Size, Diversification, and Scope; L79 — Other.

1. Wprowadzenie

Globalny kryzys z réznym natezeniem wplywa na dzialalno§¢ operacyjna oraz
efektywnos¢ ekonomiczng przedsigbiorstw. Celem opracowania jest analiza
dzialalnos$ci operacyjnej i efektywnosci ekonomicznej w latach 2008-2010 naj-
wigkszych przedsigbiorstw wydobywajacych surowce skalne w Polsce.

Surowce skalne obejmuja szeroks i zréznicowang grupe skal, w sklad kto-
rej wchodza kopaliny bardzo zwigzle 1 zwigzle, surowce okruchowe (piaski,
zwiry) 1 ilaste (gliny itp.). Podstawowg grupe surowcéw skalnych stanowig kru-
szywa naturalne, do ktérych zalicza si¢ zaréwno kruszywa zwirowo-piaskowe,
a takze kruszywa lamane, produkowane ze skat litych. Swiatowa produkcje kru-
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szyw szacuje si¢ na ok. 20 mld ton. W Unii Europejskiej produkuje si¢ ponad
3,5 mld t kruszyw, a do najwigckszych producentéw kruszyw mineralnych naleza
Niemcy (470 mln t/r.), Hiszpania (430 mln t/r.), Francja (ok. 400 mln t/r.),
Wtochy (350 mln t/t.), Wielka Brytania (200 mln t/t.), Polska (200 mln t/t.).

W Polsce w ostatnim dwudziestoleciu produkcja kruszyw naturalnych
przechodzila rézne fazy. W latach 1989-1992 nastapilo duze zmniejszenie pro-
dukcji (o prawie 50%), ze 124 mln t/r do 67,0 mln t/r. Lata 1993-2000 to okres
powolnego wzrostu produkeji kruszyw, do ponad 121 mln t/r. W okresie 2001—
2002 miato miejsce kolejne zmniejszenie produkcji, do ok. 96 mln t/r. Na lata
2003-2009 przypadl bardzo dynamiczny wzrost produkcji (do 210 mln t./r
w 2009 r.)1. Wojewoddztwa Polski Potudniowej — dolnoslaskie, opolskie, $laskie,
malopolskie i podkarpackie sa najbardziej zasobne w zloza podstawowych
zwigztych kopalin skalnych, udokumentowanych jako ztoza kamieni budowla-
nych i drogowych oraz wapieni i dolomitow przemystowych?.

Na podstawie danych opublikowanych w Monitorze Polskim B utworzono
baz¢ danych o przedsi¢biorstwach — podmiotach zajmujacych si¢ wydobyciem
surowcow skalnych (dane za lata 2008-2010). Dobér proby byl celowy. Do
préby wiaczono podmioty z podklas 08.11Z (wydobywanie kamieni ozdobnych
oraz kamienia na potrzeby budownictwa, skal wapiennych, gipsu, kredy i tup-
kéw) oraz 08.91Z (wydobywanie mineraléw dla przemystu chemicznego oraz
do produkcji nawozow) (PKD 2007), dziatajace na rynku polskim, ktore spetni-
ly co najmniej dwa z wymienionych warunkéw:

e Srednioroczne zatrudnienie w przeliczeniu na pelne etaty wynioslo co naj-
mniej 50 oséb,

e suma aktywow bilansu na koniec roku obrotowego stanowila réwnowar-
to§¢ w walucie polskiej co najmniej 2,5 mln EUR,

e przychody netto ze sprzedazy towaréw i produktow oraz operacji finanso-
wych za rok obrotowy stanowily réwnowarto§¢ w walucie polskiej co naj-
mniej 5 mln EUR.

Ocena dzialalnosci operacyjnej oraz efektywnosci badanej grupy przedsie-
biorstw zostala oparta na wybranych wskaznika finansowych?.

1 Czaja P., Koziot W., Gérnictwo skalne w Polsce — stan obecny, perspektywy i uwarunkowania
rozwoju. Nowocgesne Budownictwo Ingynieryjne 2010, listopad—grudzien 2010, s. 84.

2 Galos K. (iin.), Zréznicowanie regionalnej podazy surowcéw wytwarzanych ze zwigztych kopa-
lin skalnych w wojewddztwach Polski potudniowej. Zeszyty Naunkowe Instytutu Gospodarki Surosw-
cami Mineralnymi i Energii Polskiej Akademii Nauk 2011, nr 80, s. 5-25.

3 Tyran M.R., Wskagniki finansowe. Krakéw: Wydaw. Oficyna Ekonomiczna, 2004; Zaleska M.,
Ocena ekonomicino-finansowa priedsiebiorstwa pryez analityka bankowego. Warszawa: Oficyna Wydaw-
nicza Szkota Gtéwna Handlowa, 2002.
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2. Rozmiary i zakres prowadzonej dziatalno$ci

Badane przedsigbiorstwa z uwagi na klase wielkosci reprezentuja przedsigbior-
stwa $rednie 1 duze (zatrudnienie co najmniej 50 os6b). Wartosci sprzedazy sa
zréznicowane, od okolo 9 mln PLN do niemal 200 mln PLN. Liderem jest
spotka Nordkalk Krakéw, nalezaca do miedzynarodowej grupy Rettig. Produkty
Nordkalk sa wykorzystywane w przemysle papierniczym, drogowym, stalowni-
czym, budownictwie, ochronie §rodowiska oraz rolnictwie. Spotka eksploatuje
zloze dewonskich wapieni w Miedziance k. Kielc i posiada zaklady przerébeze
w Wolicy, Stawnie i Szczecinie. Sprzedaz netto Grupy Nordkalk w 2010 r. wy-
nosita 331,9 mln EUR. Firma zatrudnia ok. 1150 pracownikéw w 30 lokaliza-
cjach w 9 krajach*. Najmniejsza z uwagi na wielko$¢ sprzedazy jest spotka Ko-
palnie Odkrywkowe Surowcéw Drogowych SA w Kielcach. Od 2001 r. dzialaja
jako jednoosobowe spotki Skarbu Patistwa (JSSP). W okresie 50 lat dziatalnosci
spotka dostarczyla na rynek okoto 33 min t kruszywa. Do tej pory koncentruje si¢
na produkcji kruszyw, lecz oferuje takze kamien przemystowy i wapna nawozowe.
Jest dostawca kruszyw dla Generalnej Dyrekeji Drég Publicznych w Kielcach.
Spoélka operuje na bazie czterech wyrobisk: Jozetka, Kostomtoty, Gérki Szczu-
kowskie 1 Gluchowiec.

Powyzsze zestawienie spotki najmniejszej 1 najwickszej pod wzgledem wart-
tosci sprzedazy pokazuje, ze w badanej grupie przedsi¢biorstw réznice modelu
biznesowego moga dotyczyc:

e Koncentracji/dekoncentracji funkcji wydobycia — spétki moga w swej dzia-
talnosci operacyjnej bazowaé na jednym ztozu i wyrobisku badZ wielu zlo-
zach 1 wyrobiskach. Zmienna ta jest wazna ze wzgledu na powielanie si¢
szeregu kosztéw statych, z uwagi na zarzadzanie majatkiem trwatym, kosz-
ty wyposazenia, zatrudnienia i inne.

e Oferowanego asortymentu — mimo wydobywania podobnego surowca (sa
nim w obydwu przypadkach wapienie) oferta moze by¢ kierowana do wielu
réznych branz, co wymaga dodatkowych atestow i procesu przerdbki, lecz
zwigksza mozliwosci sprzedazowe oraz przyczynia si¢ do uzyskiwania wyz-
szej wartosci dodanej, badz tez moze by¢ zawezona do najprostszych asor-
tymentow — np. tlucznia drogowego i maczek nawozowych.

e Drzialania na szerszym rynku badZ jedynie lokalnym — dziatania w ramach
ponadnarodowych koncernéw na ogét udrazniaja nowe kanaly dystrybucji
1 otwieraja dostep do nowych rynkow

W niektérych przypadkach (np. Pri-Bazalt SA i inne sp6tki wydobywajace
bazalt) strategia rynkowa jest mocno ograniczona przez mozliwosci zastosowa-
nia wydobywanego surowca skalnego. Bazalt jest wprawdzie doskonalym surow-

4 Nordkalk [on-line]. 2012 [Dostep 18.03.2012]. Dostepny w World Wide Web:
http:/ /www.nordkalk.pl.
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cem do budownictwa, gtéwnie drogowego, lecz poza tym w przemysle nie znaj-
duje zastosowania. Mimo to spétki, takie jak Bazalt w Wilkowie k. Ztotoryi, osia-
gajq bardzo wysokie wyniki sprzedazowe, oferujac masowy produkt w dobie
przebudéw drég w Polsce (ponad 93 mln PLN w roku 2008). Inne spotki, kto-
rych wydobycie nie ma charakteru masowego, jak np. wydobywajace granity
z przeznaczeniem na bloki kamieniarskie, malg architekture ogrodowa, kostke
brukowa 1 mniejszym stopniu kruszywa drogowe (Skalimex-Boréw, Grabinex
Strzegom) naleza do grupy spotek mniejszych, osiagajacych wartosci sprzedazy
na poziomie okolo 20 mln PLN badZ ponizej.

Warto wspomnie¢ o powigzaniach spélek wydobywezych z duzymi produ-
centami przetwarzajacymi wydobywany surowiec. Jest tak chociazby w przy-
padku spétki Kopalnia Gipsu i Anhydrytu Nowy Lad w Niwnicach k. Lwéwka
Slaskiego, ktéra w roku 2008 stata sie¢ whasnoscia spotki ATLAS produkujace
zaprawy gipsowe, czy spotki Zaklady Wapiennicze Wojcieszow, nalezacej do
migdzynarodowej grupy Lhoist. Powigzania tego typu w znacznym stopniu
redukuja potrzebe zabiegania o udzial w rynku danego surowca, gdyz wydobycie
jest determinowane gtéwnie mozliwosciami produkcyjnymi zakladow w ramach
grupy kapitalowej.

Wydaje si¢, ze w wielu przypadkach, podobnie jak przewiduje si¢ w teorii
fuzji i przejed, akwizycja lokalnej spotki o dobrej pozycji na rynku przez znany
koncern mi¢dzynarodowy wskutek wielu synergii przyczynia si¢ do zdynamizo-
wania sprzedazy tej spotki®. Mozna zalozy¢, ze tak dzieje si¢ chociazby w przy-
padku spo6tki Nordkalk, ale i zapewne wielu innych.

Miary® opisujace rozktad wartosci sprzedazy dla badanych spotek zostaly
zaprezentowane w tabeli 1. Wartosci podano w tys. PLN. W roku 2008 préba
liczyta 33 spotki, 2009 — 36 spolek, a w roku 2010 — 30 spolek.

Koszt wlasny sprzedazy odniesiony do wartosci sprzedazy zwany jest
wskaznikiem operacyjnosci. Wskaznik ten powinien zawiera¢ si¢ w przedziale
50-90%7. Obliczony dla caltej préby badanych firm w oparciu o wartosci $red-
nie w kolejnych latach badania wynosi: 80,5%, 81,1% oraz 76,3%. Swiadczy on
z jednej strony o pewnej stabilnosci w zakresie relacji kosztéw operacyjnych do
przychoddéw, ale tez znacznej kosztochlonnosci prowadzonych dziatan. W ta-
kiej sytuacji troska o koszty dzialalnos$ci operacyjnej, szczegdlnie w warunkach
kryzysowych, urasta do problemu o charakterze strategicznym.

5 Damodaran A., Investment Valnation. Tools and Technigues for Determining the Value of Any Asset.
New York: John Wiley and Sons, 2002, s. 695.

¢ Szewczyk M., Ciesielska M., Podstawy statystyezne badari marketingowych. Opole: Politechnika Opol-
ska, 2011, s. 129-143.

7 Sierpinska M., Jachna T., Ocena predsighiorstwa weding standardow Swiatowych. Warszawa: PWN,
1994, 5. 96.
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Tab. 1. Miary opisujace rozklad wartosci sprzedazy badanych spélek w latach
2008-2010 (tys. PLN)

Wyszczegoélnienie 2008 2009 2010
Srednia 49 627 49 219 49 417
Mediana 36 231 32082 33013
Odchylenie standardowe 45 408 44 649 44 598
Minimum 8781 5931 13 612
Maksimum 192 677 195 804 212611
Rozstep 183 896 189 873 198 999

Zrédlo: obliczenia wiasne na podstawie danych z Monitora Polskiego B.

Tab. 2. Miary opisujace rozklad wartosci kosztu wlasnego sprzedazy badanych
spotek w latach 2008-2010 (tys. PLN)

Wyszczegoélnienie 2008 2009 2010
Srednia 39 945 39922 37 691
Mediana 26 499 25 487 25049
Odchylenie standardowe 38 139 38 414 35505
Minimum 6732 5075 11 762
Maksimum 178 683 184 836 170 686
Rozstep 171 951 179 761 158 924

Zrédlo: obliczenia wiasne na podstawie danych z Monitora Polskiego B.

Wartosci statystyk opisowych dla zmiennej zysk netto oraz zysk z dziatal-
nosci operacyjnej zaprezentowano w tabelach zamieszczonych ponizej. Zasad-
niczo mozna stwierdzi¢, ze wydobycie surowcoéw skalnych w latach 2008-2010
nalezato do dzialalnosci zyskownych. Srednia wartos¢ zysku netto w badanej
grupie wyniosta przeszto 5,5 mln PLN, za§ 50% wszystkich badanych spélek
zrealizowalo zysk netto wigkszy od 3,2 mln PLN. Tylko 3 sposréd 33 spotek w
roku 2008, trzy sposréd 36 w roku 2009 oraz 4 sposréd 30 w roku 2010 wyka-
zywalo strat¢. Miara ta wykazuje jednak w badanej grupie duza zmiennosé. Li-
derem w zestawieniu wartosci bezwzglednych zysku netto okazal si¢ powtdrnie
Nordkalk (okoto 30 mln PLN w kazdym z trzech lat badania). W zakresie zysku
z dzialalnosci operacyjnej wyniki sa podobne: 3, 3 oraz 4 spotki z wynikiem
ujemnym w kolejnych latach badania. Wyniki netto badanych spélek pozostaja
pod decydujacym wplywem aktywnosci operacyjnej, wyniki na dziatalnosci fi-
nansowej nie maja wigkszego znaczenia.
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Tab. 3. Miary opisujace rozklad wartosci zysku netto badanych spotek w latach
2008-2010 (tys. PLN)

Wyszczegoélnienie 2008 2009 2010
Srednia 5643 4958 6025
Mediana 3210 2 466 3261
Odchylenie standardowe 7 841 6963 8178
Minimum -4 599 -4 112 -2 640
Maksimum 35452 31123 33924
Rozstep 40 051 35235 36 564

Zrédlo: obliczenia wiasne na podstawie danych z Monitora Polskiego B.

Tab. 4. Miary opisujace rozklad wartosci zysku z dziatalnosci operacyjnej bada-
nych spotek w latach 2008-2010 (tys. PLN)

Wyszczegoélnienie 2008 2009 2010
Srednia 7787 6 046 7 502
Mediana 4779 2913 4210
Odchylenie standardowe 9378 8635 10 073
Minimum -3814 -3 146 -3 048
Maksimum 42513 39 646 41 858
Rozstep 46 327 42792 44 906

Zrédlo: obliczenia wiasne na podstawie danych z Monitora Polskiego B.

Aktywnos¢ w zakresie wydobycia surowcow skalnych jest dzialalnoscia
o duzych barierach wejscia, m.in. z uwagi na niezbedng baz¢ techniczna wyraza-
jaca si¢ duzymi bezwzglednymi wartosciami §rodkow trwatych. Wartosci $rod-
kéw trwalych moga osiaga¢ nawet powyzej 170 mln PLN, choé przecigtnie
wynosza okolo 23 mln PLN. Mamy do czynienia z asymetriag prawostronng
rozkladu (tzw. dlugi ogon w prawo). Silna jest koncentracja wokét wartosci
sredniej (wysoka warto$¢ kurtozy), a rozklad wysmukly. Moze by¢ to §wiadec-
twem presji charakterystyki prowadzonej dziatalnosci na dysponowanie okre-
slonym majatkiem trwatym. Braki w tym zakresie powoduja obnizenie sprawno-
$ci funkcjonowania operacyjnego. Warunki sytuacyjne wymuszaja wigc znaczne
inwestycje w majatek trwaly. Wartosci srodkéw trwaltych oscyluja wokot 50%
sumy bilansowej aktywow.
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Tab. 5. Miary opisujace rozklad wartosci srodkow trwalych netto badanych
spotek w latach 2008-2010 (tys. PLN)

Wyszczegoélnienie 2008 2009 2010
Srednia 23 191 27777 28 385
Mediana 18 398 16 621 15 252
Odchylenie standardowe 21721 33178 34965
Kurtoza 5 11 9
Skosnosc 2 3 3
Minimum 2114 1848 2812
Maksimum 96 196 175 848 170 342
Rozstep 94 082 174 000 167 530

Zrédlo: obliczenia wiasne na podstawie danych z Monitora Polskiego B.

Tab. 6. Miary opisujace rozklad wartosci aktywow ogdlem badanych spétek
w latach 2008—2010 (tys. PLN)

Wyszczegoélnienie 2008 2009 2010
Srednia 49 789 50 196 507 556
Mediana 32723 31 280 28 831
Odchylenie standardowe 45 347 48 828 52220
Kurtoza 3 5 9
Skosnosc 2 2 3
Minimum 5646 3922 11 745
Maksimum 192195 227 514 263 474
Rozstep 186 549 223592 251729

Zrédlo: obliczenia wiasne na podstawie danych z Monitora Polskiego B.

3. Wybrane miary efektywnosci ekonomicznej badanych spoétek

W trzech tabelach zamieszczonych ponizej (tab. 7, 8, 9) zaprezentowano miary
pozycyjne rozkladéow rentownosci aktywow (ROA), rentownosci sprzedazy
(ROS) oraz rentownosci kapitaléw wlasnych (ROE). Uzyskane wyniki moga
swiadczy¢ o stabilnosci w  zakresie rentownosci badanych przedsi¢biorstw
w okresie 2008-2010, chociaz w kryzysowym roku 2009 odnotowano spadek
sredniej wartosci zarowno ROA, ROS, jak i ROE w stosunku do roku 2008.
Strednie wartoéci ROA, ktére réwne sa rentownosci kapitaléw tacznych, nie sa
wysokie 1 oscyluja wokot kosztu kapitatu obcego z kredytow. Mozna w przybli-
zeniu stwierdzi¢, ze przy medianie ROA réwnej 10% potowa przedsi¢biorstw
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badanej grupy, kredytujac swoja dziatalnos¢, generuje ujemny efekt dzwigni
finansowej. Nastepuje wiec w efekcie kredytowania zmniejszanie ich bez-
wzglednych wartosci zysku netto. Relatywnie niewysokie ROA ma tez efekt
w postaci ograniczania mozliwosci rozwojowych na drodze finansowania ze
zrédel zewnetrznych.

Tab. 7. Miary opisujace rozklad wartosci ROA badanych spélek w latach 2008—

2010

Wyszczegoélnienie 2008 2009 2010
Stednia 0,12 0,09 0,1
Mediana 0,1 0,08 0,11
Odchylenie standardowe 0,12 0,1 0,11
Minimum -0,11 -0,17 -0,21
Maksimum 0,42 0,36 0,38
Rozstep 0,53 0,53 0,58

Zrédlo: obliczenia wiasne na podstawie danych z Monitora Polskiego B.

Tab. 8. Miary opisujace rozklad wartosci ROS badanych spétek w latach 20082010

Wyszczegoélnienie 2008 2009 2010
Stednia 0,11 0,08 0,1
Mediana 0,11 0,06 0,09
Odchylenie standardowe 0,12 0,1 0,1
Minimum -0,2 -0,22 -0,14
Maksimum 0,32 0,3 0,31
Rozstep 0,52 0,52 0,45

Zrédlo: obliczenia wiasne na podstawie danych z Monitora Polskiego B.

Tab. 9. Miary opisujace rozklad wartosci ROE badanych spétek w latach 20082010

Wyszczegoélnienie 2008 2009 2010
Stednia 0,22 0,12 0,16
Mediana 0,21 0,11 0,16
Odchylenie standardowe 0,22 0,19 0,18
Minimum -0,25 -0,47 -0,36
Maksimum 0,9 0,51 0,52
Rozstep 1,15 0,97 0,88

Zrédlo: obliczenia wiasne na podstawie danych z Monitora Polskiego B.
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Prawidlowa jest wspolzaleznosé wartosci bezwzglednych aktywoéw bada-
nych spoétek oraz zysku z dzialalnosci operacyjnej. Wicksze spotki z uwagi na
warto§¢ aktywow generuja wicksze zyski operacyjne (EBIT). Zmienno$¢ warto-
sci EBIT jest az w ponad 66% wyjasniana przez warto$¢ aktywow.

y = 0,1684x - 598,81
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Rys. 1. Zaleznosé pomiedzy wartoscig aktywéw ogdtem oraz zyskiem z dziatalnosci
operacyjnej badanych spotek (2008 r.)

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych z Monitora Polskiego B.

W zakresie miernikéw sprawnosci dzialania duze znaczenie z uwagi na
wzmiankowana wczesniej role srodkow trwalych w dzialalnosci wydobywczej
ma racjonalno$¢ wykorzystania tej czesci bazy majatkowej. Miarg tej racjonalno-
$ci jest produktywnos$¢ srodkéw trwalych, liczona jako sprzedaz netto przypa-
dajaca na warto$¢ srodkéw trwalych. Z zestawienia zamieszczonego ponizej
wynika, ze zlotéwka zainwestowana w Srodki trwale przynosi $rednio niecale
trzy zlote przychodéw ze sprzedazy netto rocznie.

Tab. 10. Miary opisujace rozklad wartosci produktywnosci srodkow trwatych
badanych spotek w latach 2008—-2010

Wyszczegoélnienie 2008 2009 2010
Strednia 2,75 2,65 2,74
Mediana 2,62 1,99 2,09
Odchylenie standardowe 1,6 1,71 1,84
Minimum 0,52 0,43 0,49
Maksimum 6,67 6,87 7,33
Rozstep 6,15 6,44 6,84

Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie danych z Monitora Polskiego B.
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Analizujac dane badanych spélek, zbadano wspélzaleznos$é produktywno-
sci srodkéw trwalych i ich bezwzglednych wartosci. Okazuje sig, ze zmiennosé
wartosci produktywnosci srodkéw trwatych moze byé w ponad 28% wyjasniona
przez ich wartos¢. Zgodnie z prawem malejacej produktywnosci dodatkowych
jednostek inwestycji w majatek operacyjny, obserwujemy wyrazne zmniejszanie
si¢ produktywnosci srodkéw trwalych ze wzrostem ich wartosci. Innymi stowy,
przedsigbiorstwa dysponujace duza baza majatkowa w zakresie srodkow trwa-
tych wykorzystuja ja statystycznie w sposob mniej racjonalny niz przedsi¢bior-
stwa, ktorych zasoby w tej mierze s3 mniejsze. Ta konstatacja moze by¢, szcze-
gblnie w dobie kryzysu i turbulencji rynkowych, wskazéwka do bardziej racjo-
nalnego gospodarowania majatkiem trwalym przedsi¢biorstw wydobywajacych
surowce skalne.
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Rys. 2. Zaleznosé pomiedzy wartoscig $rodkéw trwalych netto oraz produktywnoscia
$rodkéw trwatych (2008 r.).

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie danych z Monitoréw Polskich B.

Srednie wartosci wskaznika poziomu kosztéw obliczone z proby badaw-
czej (a nie jak wezesniej z wartosci Srednich) pokazuja, ze sytuacja w przedziale
lat 2008-2010 wulegla poprawie, jednak wskaznik na poziomie ponad 80%
swiadczy o duzej kosztochlonnosci dziatalnosci w zakresie wydobycia surow-
coéw skalnych. Mozna jednak takze wnioskowaé, Zze w duzych nakladach na
dziatalno$¢ operacyjna kryja si¢ nadal znaczne mozliwosci optymalizacyjne. By¢
moze przyczyna poprawy sytuacji w zakresie wskaznika poziomu kosztow (ope-
racyjnosci) byla narastajaca §wiadomo$¢ zagrozenia, jaka wynika z ogélnoswia-
towego kryzysu, w §lad za czym poszly dzialania w kierunku ograniczania kosz-
tow operacyjnych (zob. tez tab. 2 z danymi nt. kosztu wlasnego sprzedazy).
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Tab. 11. Miary opisujace rozklad wartosci wskaznika poziomu kosztéw (opera-
cyjnosci) badanych spotek w latach 2008-2010 (%)

Wyszczegoélnienie 2008 2009 2010
Srednia 86 82 80
Mediana 81 84 81
Odchylenie standardowe 31 16 16
Minimum 51 41 44
Maksimum 226 117 113
Rozstep 175 76 69

Zrédlo: obliczenia wiasne na podstawie danych z Monitora Polskiego B.

Zaskakujaco dobre sa warto$ci plynnosci w badanej grupie przedsie-
biorstw. Zaréwno wskaznik plynnosci biezacej, jak i szybkiej (aktywa obrotowe
s pomniejszone o wartosci zapasoéw) dla wartosci $rednich czy mediany lokuja
si¢ w przedziale uznawanym za bezpieczny. Wskazniki w okresie narastajace;j
swiadomosci kryzysu na rynkach §wiatowych ulegly w 2010 r. poprawie po nie-
znacznym spadku ich wartosci w roku 2009. W zasadzie mozna stwierdzié, ze
spotki wydobywajace surowce skalne nie borykaja si¢ z powaznymi trudnoscia-
mi w zakresie plynnosci finansowej.

W finansach znany jest model ujemnej zaleznosci miedzy ROA
a plynnoscig finansowa®. Im spélki bardziej inwestuja w zapasy 1 naleznosci,
tym bardziej zwickszaja sprzedaz, a wigc tez ksiggowy wynik finansowy i ROA.
W szczegdlnosci relacja powinna by¢ wiec widoczna w zakresie relacji wskazni-
ka plynnosci szybkiej oraz ROA. Wykres zamieszczony ponizej tabel wskazuje
jednak na slaba przeciwng relacje — nizsze wartosci ROA wspolwystepuja
z nizszymi wartosciami ptynnosci finansowej. Wydaje si¢ jednak, ze wzmianko-
wana zalezno$¢ pojawia si¢ w sposob klarowny dopiero dla wyraznie wyzszych
badz nizszych warto$ci ROA oraz plynnosci szybkiej. Na wykresie obserwuje-
my szereg punktéw o charakterystyce odpowiadajacej ujeciu teoretycznemu —
bardzo wysoka plynno$¢ koreluje z niska rentownoscia oraz bardzo wysoka
rentownos¢ z niska plynnoscia. W badanej grupie znajdujq si¢ wigc przedsie-
biorstwa, ktére prowadza, jak si¢ wydaje, zbyt restrykcyjna i zbyt liberalng poli-
tyke sprzedazowa, ktéra moze skutkowaé zaburzeniami rentownosci (kiedy
polityka sprzedazy jest zbyt rygorystyczna) badz plynnosci finansowej (kiedy
polityka sprzedazy jest zbyt liberalna).

8 Sottys D., Rachunkowosé zarzadeza przedsicbiorshy. Rachunek osgtdw. Wroctaw: Wydaw. Akademii
Ekonomicznej we Wroclawiu, 2003, s. 288.
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Tab. 12. Miary opisujace rozklad wartosci wskaznika plynnosci szybkiej bada-
nych spoétek w latach 2008—-2010

Wyszczegoélnienie 2008 2009 2010
Stednia 2,1 1,95 2,64
Mediana 1,56 1,25 1,63
Odchylenie standardowe 2,32 2,11 3
Minimum 0,12 0,11 0,27
Maksimum 10,41 8,76 13,91
Rozstep 10,29 8,65 13,64

Zrédlo: obliczenia wiasne na podstawie danych z Monitora Polskiego B.

Tab. 13. Miary opisujace rozklad wartosci wskaznika plynnosci biezacej bada-
nych spoétek w latach 2008—-2010

Wyszczegoélnienie 2008 2009 2010
Stednia 2,68 2,43 3,06
Mediana 1,79 1,69 2,24
Odchylenie standardowe 2,63 2,32 3,03
Minimum 0,14 0,15 0,52
Maksimum 11,93 10,18 14,22
Rozstep 11,79 10,02 13,7

Zrédlo: obliczenia wiasne na podstawie danych z Monitora Polskiego B.
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Rys. 3. Zalezno$¢ pomiedzy warto$cia ROA oraz wskaznika ptynnosci szybkiej bada-
nych przedsi¢biorstw (2009 r.)

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie danych z Monitora Polskiego B.
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Na podstawie wartosci $rednich mozna stwierdzi¢, ze przedsigbiorstwa
zajmujace si¢ wydobyciem surowcéw skalnych nie s3 w wysokim stopniu zadlu-
zone. Warto$¢ dlugu w stosunku do wartosci aktywow ogotem wynoszaca 38%
badz mniej jest wartoscig akceptowalng. Relatywnie niskie zadluzenie obniza
ryzyko zwigzane ze stosowaniem dzwigni finansowej. Jest tez ono adekwatne do
relatywnie niskich wartosci rentownosci kapitatu lacznego ipowinno by¢
utrzymane.

Tab. 14. Miary opisujace rozklad wartosci wskaznika zadluzenia ogdlnego ba-
danych spotek w latach 2008—-2010

Wyszczegoélnienie 2008 2009 2010
Stednia 0,38 0,38 0,33
Mediana 0,37 0,34 0,35
Odchylenie standardowe 0,24 0,22 0,15
Minimum 0,06 0,06 0,06
Maksimum 1,11 1,16 0,74
Rozstep 1,05 1,11 0,69

Zrédlo: obliczenia wiasne na podstawie danych z Monitora Polskiego B.

4. Podsumowanie

Otrzymane wyniki upowazniaja do sformutowania nastepujacych wnioskéw:

e Badane spélki zajmujace si¢ wydobywaniem surowcéw skalnych wykazuja
zréznicowanie modeli biznesowych, gléwnie w takich wymiarach, jak: sto-
pieft koncentracji/dekoncentracji funkcji wydobycia (jedno badz wiele wy-
robisk), szeroko$¢ oferowanego asortymentu i zwigzana z tym dziatalnosé
w zakresie przerébki surowca, funkcjonowanie w ramach wigkszych grup
kapitalowych badZ niezalezne i zwiazana z tym obecno§¢ w miedzynaro-
dowych kanatach dystrybucji badZ jedynie na rynku lokalnym powiazanie
kapitalowe o charakterze pionowym z przedsigbiorstwami wykorzystuja-
cymi wydobywany surowiec. W chwili obecnej nie mozna jeszcze wskazy-
waé na jednoznacznie ,,wygrywajacy”’ z uwagi na efektywnos$é ekono-
miczna model biznesowy. Kwestia ta wymaga dalszych badan.

e W okresie kryzysowym po roku 2008 nie zanotowano spadku wartosci
sprzedazy, a warto$¢ zysku netto po obnizeniu w roku 2009 nawet wzrosta
w roku 2010. Moze to by¢ zwiazane z niekonsumpcyjnym charakterem
oferty rynkowej badanych przedsi¢biorstw. By¢ moze efektem psycholo-
gicznym kryzysu byla wigksza troska o koszty operacyjne oraz pltynnos¢ fi-
nansowa. W zakresie wskaznika poziomu kosztéw jego wartos¢ obniza si¢
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srednio w okresie badania az o 6%, zas plynnos¢ szybka po nieznacznym
pogorszeniu w roku 2009 roénie w roku 2010 do dobrej wartosci 2,64.

e Badania pokazuja, ze dzialalno$¢ w zakresie wydobywania surowcéw skal-
nych jest koszto- i kapitalochtonna. Wskazuje na to wskaznik poziomu
kosztéw na poziomie 0,8 i wzwyz oraz udzial wartosci srodkéw trwatych
w aktywach ogéltem w okolicach 50%. W przedsigbiorstwach tych nalezy
zwracac szczegolng uwage na racjonalno$¢ zarzadzania majatkiem trwalym,
szczegblnie w sytuacii stwierdzonej obnizajacej si¢ produktywnosci majatku
trwalego wraz ze wzrostem jego warto$ci. Takze koszty operacyjne powin-
ny by¢ przedmiotem szczegdlnego zainteresowania kadry kierowniczej ba-
danych przedsi¢biorstw.

Przedsi¢biorstwa wydobywajace surowce skalne wydaja si¢ w okresie kry-
zysu by¢ przykladem stabilnej cz¢sci rynku. Ich wyniki nie ulegaja zatamaniu ani
nawet istotnemu pogorszeniu. Kryzys zdaje si¢ stymulowaé w tej grupie dziala-
nia w kierunku racjonalizacji kosztéw. Badane przedsigbiorstwa nie sa tez zbyt
mocno zadluzone, co obniza ich ryzyko i koreluje z dosy¢ niskg rentownoscia
kapitalow tacznych.
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Abstrakt: Obecne przemiany gospodarcze w Polsce 1 na §wiecie powoduja, ze
przecietny turysta dysponuje coraz wickszym zasobem wolnego czasu i srodkow
finansowych, 1 w zwiazku z tym coraz wigksza wage przywiazuje on do aktyw-
nych form wypoczynku, rekreacji i turystyki. Kazdego roku powigksza si¢ grono
turystow cheacych spedzi¢ urlop aktywnie, na tonie natury. Jedng z form tury-
styki aktywnej, coraz bardziej popularna w naszym kraju, staje si¢ turystyka jez-
dziecka/konna. W artykule przedstawiono jej krajowy potencjal produktowy,
a takze przykladowe dzialania promocyjne z tym zwiazane, podejmowane przez
Polska Organizacje Turystyczna i regiony.

Stowa kluczowe: turystyka jezdziecka, promocja, szlaki konne.

JEL Classifications: 120 — General.

1. Wprowadzenie

Turystyka jezdziecka jest coraz bardziej popularng dziedzing turystyki. Korzy-
staja z niej bardzo chetnie zaréwno mlodzi, jak i starsi, bardziej wytrawni jezdz-
cy. Ten rodzaj podrézowania jest bardzo atrakcyjna forma czynnego wypoczyn-
ku, ktéry sprawia zdecydowanie wigcej przyjemnosci niz tradycyjna jazda na
ujezdzalni. Wzrastajaca popularnosé tej formy spedzania czasu powoduje po-
wstawanie wielu nowych osrodkéw jezdzieckich oraz gospodarstw agrotury-
stycznych, ktére oferuja coraz pelniejszy wybor aktywnosci, od indywidualne;j
nauki jazdy konnej po jazdy konne dla zaawansowanych w plenerze, nauke sko-
kéw przez przeszkody, jazdy terenowe po okolicy, rajdy z noclegami w lesni-
czowkach, nauke powozenia zaprzegiem, przejazdzki powozami i bryczkami,
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kuligi i jazdy na nartach za koniem, a czesto takze kolonie, obozy mlodziezowe
1 tzw. wezasy w siodle. W wielu regionach Polski przybywa obszaréw zagospo-
darowania na potrzeby turystyki jezdzieckiej, co razem z zapleczem materialnym
1 organizacyjnym oraz ciekawg oferta tworzy coraz silniejszg pozycj¢ tego pro-
duktu turystycznego w naszym kraju.

2. Pojecie turystyki jezdzieckiej

W Polsce od wiekoéw konie byly bardzo wazne — nie byloby przeciez wiktorii
pod Grunwaldem i Wiedniem oraz wielu innych wspanialych zwycigstw oreza
polskiego, gdyby nie polskie konie. Na portalu Narodowego Instytutu Przemy-
stu Konnego czytamy: [...] kosi to atut gospodarcyy, konie dajq prace, kot to element
kultury, koii ksztaltuje 0sobowosé, ko to terapia, koii to rdwne s3anse, koii to patriotyzmn.
Zamilowanie Polakéw do koni i do ich hodowli od zawsze bylo powszechnie
znane. Na Rusi istnialo wtedy przystowie: ,,Lach bez konia, jak ciato bez duszy,
jak Zyd bez kozy, jak diak bez psalterki, a gospodarstwo bez kota na zapiecku”.
Uwazano takze, ze najlepsze sa: ,,Kon turek, chtop Mazurek, czapka magierka,
szabla wegierka”. Cale zycie polskiego szlachcica — nie tylko rycerza — zwiazane
bylo z koniem. Koni byl towarzyszem broni, powodem do dumy, obiektem
rozméw. Kot w historii Polski odgrywal bardzo duze znaczenie. Dzi§ nadal
wielu Polakéw przedklada wszystko nad kontakt z koniem. Szacuje sig, e konno
Jezdzi okoto 95 tys. Polakdw, a w priemysle koriskim Zatrudnionych jest okoto 42 tys.
Indzi. To niewiele w pordwnanin 3 Franciq ¢y Niemcanzi, gdzie konno jedzi okoto 1 min
0s0b, ¢gy Anglia, gdzie jezdzacych jest ponad 4,3 min 0séb, a w samym przemysle pracuje
ponad 250 tys. oséb. Cgy w Polsce moze byé podobnie? Tak moze by, jezeli koii priestanie
by¢ traktowany jako gatunek marginalny, to i Polska 3 tak dugymi prieciez tradygami ma
szanse na osiqgniecie podobnych wskanikow. Spotecine organizace hodowlane nie sq w
stanie w pojedyntee same wypromowac i skutecinie upowsechniac tego drowego stylu $ycia,
opartego na kontakcie 3 korimi. Potrzebna jest tu premyslana polityka paristwa w tym
wigledzie'.

W jezyku potocznym uzywa si¢ nastepujacych okreslen dla tego typu ak-
tywnosci: turystyka konna, turystyka w siodle, turystyka jezdziecka, hippika. Na
potrzeby artykutu autorzy beda uzywac okreslenia: turystyka jezdziecka, zgodnie
z typologia przedstawiong przez Elzbiete Pitrus, ktora umiejscawia ten typ tury-
styki w zakres turystyki kwalifikowanej i okresla ja jako ,,jazde konna w osrod-
kach jezdzieckich i w terenie”2. Wyrdznia si¢ turystyke jezdziecka gorska i ni-

1 Portal Narodowego Instytutu Przemystu Konnego Hipika Polska [on-line]. [Dostep 20.08.2011].
Dostepny w World Wide Web: http://www.hpp.otrg.pl.

2 Pitrus E., Turystyka kwalifikowana. W: Kurek W. (red.), Turystyka. Warszawa: PWN, 2007.
ISBN 978-83-01-15294-9, s. 6.
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zinng. Niezbedna infrastruktura do jej uprawiania to konne szlaki turystyczne
gobrskie 1 nizinne.

Wedlug zapisow stosowanych przez Polska Organizacje Turystyczna
omawiana forma turystyki wchodzi w sklad turystyki rekreacyjnej, aktywne;j
1 specjalistycznej, ktéra jest [...| realizowana dla regeneragji sit fizyeznych i psychicznych.
Uwzglednia ona szeroki gakres refreacji przy wykorgystanin walorow srodowiska naturalne-
20 (90ry, jeziora, ¥3eki, wybrzeze), a takse imprezy turystyki specialistyczne (fw. kwalifi-
kowanej), na ktirq skladajq si¢ ws3ystkie rodzaje specialistycznych ainteresowar.

Ten typ turystyki w Polsce nie nalezy niestety do najbardziej popularnych
dziedzin aktywnosci ruchowej. Ostatnio obserwujemy jednak systematycznie
rozwijajace sig, coraz to nowsze osrodki jazdy konnej (zwlaszcza na obrzezach
miast). Fakt, ze przybywa chetnych do uprawiania jezdziectwa, nie budzi juz
zdziwienia 1 nie uchodzi za przejaw snobizmu czy przemijajacej mody. Jest bo-
wiem formg rekreacji o wyjatkowej specyfice i niepowtarzalnych walorach,
zwlaszcza ze mozna ja uprawiaé niezaleznie od pory roku. Latem odbywaja si¢
przejazdzki w terenie, a zimga — po $niegu lub w krytej ujezdzalni. Stwarza to
mozliwos¢ calorocznego kontaktu z przyroda i z konmi, zaspokaja chec spraw-
dzenia siebie, podniesienia sprawnosci fizycznej, poznania czego$ nowego, daje
przyjemnos$¢ i rozrywke, a takze poprawia zdrowie. O zainteresowaniu tego
typu forma aktywnego wypoczynku swiadczy ilos¢ poszukiwan hasel z tym
zwigzanych, w m.in. wyszukiwarce Google. W tabeli 1 przedstawiono analize
poszukiwanych hasel, poczynajac od stycznia 2004 r. do sierpnia 2011 r.

Tab. 1. Zestawienie wybranych hasel zwigzanych z turystyka jezdzieckq poszu-
kiwanych w zasobach Google’a (styczen 2004 — sierpien 2011 r.)

Wyszukiwane hasto Kraj, z ktérego poszukiwano haset

Polska (Warszawa), Stany Zjednoczo-
ne, Wielka Brytania, Australia, Kanada

Hippika Polska (Warszawa)

Polska (Warszawa), Stany Zjednoczo-
ne, Australia, Zjednoczone Emiraty
Arabskie, Kanada, RPA, Nowa Zelan-
dia, Egipt, Finlandia, Wielka Brytania,
Szwecja

Polska (Warszawa, Poznan, Bydgoszcz,
1.6dz, Lublin, Rzeszéw, Gdansk, Olsz-
Konie, kon, kon polski, horse, Horsens, | tyn, Szczecin, Katowice), Szwecja, Ho-
horse Poland, horse riding Poland, horse | landia, Niemcy, Hiszpania, Wtochy,
racing Poland Australia, Wielka Brytania, Irlandia,
Stany Zjednoczone, Nowa Zelandia,
Kanada, RPA, Pakistan, Fidzi

Aukcje koni, horse auctions, hose sales

Kon arabski, arabian horse, arabian hotse
sale, arabian horse association, arabian
horse society, polish arabian, polish ara-
bian horses, polish arabians for sale

3 Marketingowa Strategia Polski w sektorge turystyki na lata 2008—2015. POT 2008, s. 39.
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Polski Zwiazek Hodowcéw Koni

Polska (Warszawa)

Polski Zwigzek Jezdziecki

Polska (Warszawa)

Stadniny, stadniny koni, stadniny w Pol-
sce, stajnie w Polsce, jazda konna, stadni-
ny pl, stadniny k/Warszawy, stajnie, horse
stable, horse stable farm, farmville stable,

Polska (Warszawa), Australia, Wielka
Brytania, RPA, Singapur, Stany Zjed-
noczone, Korea Poludniowa, Hong-
kong, Filipiny, Kanada, Indie

Stadnina w Jaroszowce, Stadnina Jaro-
szowka, konie Jaroszéwka

Stadnina Koni w Jaszkowie, Centrum
Hipiki Jaszkowo, Jaszkowo Konie

Polska (Wroclaw, Warszawa)

Polska (Poznan, Warszawa)

Polska (Radom, Kielce, Lublin, War-
szawa, Wroclaw, 1.6dZ, Katowice,
Krakéw, Poznan)

Polska (Warszawa)

Stadnina Koni Michatéw, Michatéw
Stadnina, Michatéw konie

Stadnina Koni w Mieczownicy

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie www.google.pl [Dostep 20.08.2011].

Z powyzszego zestawienia wynika, ze uzytkownicy, ktorzy najczesciej po-
szukiwali hasel zwigzanych z koniem (imprezy, wystawy koni, stadniny —
w sumie ponad 60 hasel), pochodzili z 26 krajéw, zwlaszcza z Wielkiej Brytanii,
Stanéw Zjednoczonych, Australii, Kanady, RPA, Niemiec oraz Polski.

3. Miejsce turystyki jezdzieckiej jako aktywnosci podejmowanej w czasie
wolnym oraz jej krajowy potencjat produktowy

Jezdziectwo, jako jedna z dynamiczniej rozwijajacych si¢ form aktywnosci ru-
chowej, z roku na rok staje si¢ coraz bardziej popularna. W tabeli 2 zamieszczo-
no zestawienie dotyczace sposobéw spedzania czasu wolnego w trakcie krajo-
wych krétko- 1 dlugookresowych wyjazdéw turystycznych w Polsce w latach
2004-2009. Jezdziectwo rozpatrywane jest w tej analizie obok takich aktywno-
$ci, jak zeglarstwo, kajakarstwo oraz wspinaczka.

Z powyzszego zestawienia wynika, ze w kolejnych latach zainteresowanie
omawiang aktywnoscia zdecydowanie rosto. W 2004 r. wyniosto 6% w wyjaz-
dach krétkoterminowych i 9% w wyjazdach dlugoterminowych, a w 2009 r.
odpowiednio 7% i 11%. Wzrost zainteresowania takq forma aktywnosci wynika
prawdopodobnie z nast¢pujacych powodow: coraz lepszej dostgpnosci do ofet-
ty dla przecigtnego turysty (nie tylko VIP-a); zréznicowania ofert (takze ceno-
wo); coraz wigkszej ilosci stadnin, szlakow i poprawy infrastruktury; faktu, ze
nie jest ona aktywnoscig sezonowa; mody na zdrowy i ekologiczny tryb Zycia.
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Tab. 2. Sposéb spedzania czasu podczas krajowych krétko- 1 dlugookresowych
wyjazdéw turystycznych (%)

2004 2005 2006 2007 2008 2009
K« D K| D/ K|D|K|D|K|D|K|D

Aktywnosci

Spokojny wypoczynek,

e 47 67 [ 49|67 | 52|67 |53|70|53]69 |59 |71
krétkie spacery

Zycie towarzyskie i roz-

. 47 43 | 39 | 35 |43 |40 [ 39 | 31 | 37 | 34| 35| 32
rywki

Przebywanie w ciszy,
spokoju, z dala od ludzi
Chodzenic do kawiarni, |5 | 43 | o |19 | 7 {19 ] 9 | 20| 10|17 |10 |18

restauracii

Gimnastyka, fitness,
spacery 1 wycieczki, ply- 8 211 9 |19 7 |19 9 |20 (|10 17 | 10| 18

wanie, sport
Stuchanie radia, ogladanie
telewizji

Zwiedzanie muzedw,

skansendw, zabytkéw

Odwiedzanie miejsc kultu
religijnego

Odwiedzanie parkow

narodowych lub krajobra- 8 1516 10| 5 (126 [12] 6 |12] 6 | 12
zowych

Zajecia hobbystyczne
(wedkowanie, fotografia, 5 9 4 17 819 7 7 6 8 7 8

grzybobranie)
Turystyka kwalifikowa-
na (zeglarstwo, kajakar-
stwo, wspinaczka, tury- 6 9 5 8141195 8§ | 5|10 7 |11
styka jezdziecka — hip-
pika)

Zdobywanie wiedzy i

umiejetnosci (np. nauka 5 3 7| 4 5 3 6 3 41416 3

14 23 | 13120 |1 15120 |17 |21 |16 |24 | 14|23

13 1219 (13|11 (13|11 |9 |10 11| 10| 10

9 | 15 | 8|15 9 |15 7 |15 9 | 14| 8 |15

8 6 81583 |7 |5 |7 |4|06]|4

jezykow)
Czytanie 3 7 3171363 |5]2]|5]4]6
Narciarstwo 2 2 3141|3241 ]3]2]3

Teatr, koncerty, seanse
filmowe
Zabiegi lecznicze, sanato-
ryjne, kuracja klimatyczna
Zabiegi rehabilitacyjne
zwigzane z inwalidztwem

Inne zajecia 23 19 12612023 (1829|2120 |16 | 24|19

1 3 1{2(0203 03|02

* K — krotkoterminowe wyjazdy. ** D — dtugoterminowe wyjazdy.
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych Instytutu Turystyki w Warszawie, 2010.
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Obecnie w Polsce funkcjonuje ponad 1100 placéwek zajmujacych si¢ ho-
dowlg koni, rekreacja i turystykq jezdziecka. Trend ten jest wynikiem rosnace;j
swiadomosci pozytywnych cech tego rodzaju turystyki w regionach, ktére coraz
czgsciej same dbaja o rozwdj tej oferty na swoim terenie. Rozwija si¢ tez rze-
miosto zapewniajace sprzet i akcesoria dla koni oraz jezdZzcow. Turystyka ta od
kilkunastu lat staje si¢ nie tylko sposobem na aktywny wypoczynek, lecz takze
pomystem na dochodowsa dzialalno$¢ gospodarcza. Coraz powszechniejsze sa
oferty gospodarstw agroturystycznych lub osrodkéw jezdzieckich, promujace
nauke jazdy konnej, rajdy, wycieczki w siodle lub bryczkami, zajecia z rehabilita-
cji ruchowej itp. Atrakcje te planowane sa dla réznego rodzaju turystow, w za-
leznosci od liczby dni spedzanych w osrodkach.

Turystyka jezdziecka ma jeszcze jeden niezwykle wazny wymiar. Stanowi
go wykorzystanie koni w medycynie, a w szczegdlnosci w procesach rehabilitacii.
Corocznie powstaje wiele stowarzyszen, oferujacych zajecia z zakresu hipoterapi.
Jest to jedna z form wieloprofilowej rehabilitacji oséb niepetnosprawnych, ktorej
specyfika zwiazana jest z obecnoscig konia jako wspotterapeuty. Metoda ta dzigki
wlasciwosciom terapeutycznym konia pozwala na poprawe stanu zdrowia i funk-
cjonowania oso6b z réznymi schorzeniami (zwlaszcza dzieci). Na przykiad dla
0s6b poruszajacych si¢ wylacznie na wozkach inwalidzkich jazda na koniu to cze-
sto pierwsze 1 jedyne doswiadczenie ruchu tych partii ciata, ktére pracuja podczas
prawidlowego chodzenia, przede wszystkim jednak — rados¢ 1 satysfakcja w kon-
takcie z tym picknym zwierzgciem. Jak napisano na stronie Fundacii ,,Hej, Koni-
ku”: [...] pagenci znajduja motywage do przelamywania swoich barier ograniczajacych im
kontakt e Swiaten, barier fizyeznych i psychicznych, motywacie do pracy, do éwiczer i wysitku®.

Utlatwieniem dla rozwoju krajowej oferty jezdzieckiej sa zapisy z nia zwig-
zane w dokumentach strategicznych poszczegdlnych regionéw. Analize woje-
wobdzkich strategii rozwoju turystyki przedstawiono w tabeli 3. Jednoczesnie, dla
pelniejszego obrazu, na podstawie informacji uzyskanych z Regionalnych Or-
ganizaciji Turystycznych, przebadano krajowy potencjal w tym zakresie. Analizie
poddano 17 rynkéw zewnetrznych oraz rynek krajowy (tab. 4).

Prawie wszystkie wojewodztwa (procz lubuskiego) majg w swoich doku-
mentach strategicznych zapisy dotyczace rozwoju bogatych zasobéw produk-
towych w zakresie turystyki jezdzieckiej/konnej, wraz z proponowanymi dzia-
faniami promocyjnymi (tab. 3). Natomiast z tabeli 4 wynika, Zze dla wojewodztw:
malopolskiego, opolskiego, podlaskiego, slaskiego oraz wielkopolskiego pro-
dukt ten jest traktowany jako priorytetowy. Wszystkie regiony wskazuja takze na
23 rynki zewnetrzne (zwlaszcza niemiecki, wloski, hiszpanski) oraz krajowy,
jako rynki priorytetowe. Tam prowadzi si¢ dzialania promocyjne (targi, reklama
prasowa, Internet itp.) podejmowane nie tylko przez samorzady, lecz takze
przez stadniny, gospodarstwa agroturystyczne itp.

4 Fundacja Pomocy Mtodziezy i Dzieciom Niepelnosprawnym ,,Hej, Konikn!’ [on-line]. [Dostep
20.08.2011]. Dostepny w World Wide Web: www.hejkoniku.org.pl.
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Tab. 3. Zapisy dotyczace turystyki jezdzieckiej w dokumentach strategicznych

w regionach

Wojewodztwo

Zapisy

Dolnoslaskie

Posiadane walory naturalne oraz polozenie geograficzne to podstawowe atuty
regionu do rozwoju takich form turystyki, jak: wspinaczka gorska i skatkowa, golf,
turystyka konna, sporty zaprzegowe — psie zaprzegi, wedkarstwo. Istnieje tu dobrze
rozwinigte i ciagle rosnace zaplecze os$rodkéw turystyki jezdzieckiej. Turysta od-
wiedzajacy region i pragnacy pojezdzi¢ konno ma wiele mozliwosci do wyboru:
wczasy w malych gospodarstwach dysponujacych konmi ujezdzonymi pod
wierzch, parodniowe wycieczki w siodle, obozy jezdzieckie, pobyty w stadninach
ogieréw.

Kujawsko-
pomorskie

Do najwazniejszych rodzajéw ruchu turystycznego zaliczy¢ nalezy m.in.: rézne
formy turystyki specjalistycznej (kwalifikowanej) — turystyka rowerowa, rekreacja
konna, sporty wodne itp. Gospodarstwa agroturystyczne takze proponuja aktywny
wypoczynek w naturalnym srodowisku wiejskim, w tym wycieczki piesze i rowerowe,
jazde konna, przejazdzki bryczka, wedkowanie, mozliwos¢ zbierania runa lesnego
i wiele innych atrakcji. Rozwdj turystyki aktywnej: wedkarstwo, myslistwo, jazda
konna, sporty wodne, piesze i rowerowe wedréwki szlakami turystycznymi itp.

Lubelskie

Bogate zasoby naturalne regionu oraz czyste i malo przeksztalcone srodowisko
przyrodnicze (potencjal do rozwoju turystyki kwalifikowanej oraz ekologicznych
produktéw regionalnych). Bogate i wielokulturowe dziedzictwo (atrakcyjne obszary
przyrodnicze, krajobrazowe 1 kulturowe, duza ilo$¢ zabytkéw ruchomych i nieru-
chomych — zachowanie i wzmacnianie réznorodnosci przyrodniczej, krajobrazowej
i kulturowej

Lubuskie

Brak zapiséw

t.6dzkie

Nadrzednym celem projektéw dot. szlakow konnych i osrodkéw jazdy konnej jest
podniesienie atrakcyjnosci turystycznej wojewodztwa. Aktywizacja samorzadow
terytorialnych, zrzeszen przedsigbiorcow i organizacji otoczenia biznesu oraz
przedstawicieli organizaciji i osrodkéw jezdzieckich ma przyczyni¢ si¢ do rozwoju
turystyki konnej. Catkowita dlugosé¢ szlakéw konnych wynosi obecnie ok. 260 km,
ktére obok szlakéw rowerowych stanowiq dominujaca forme tras turystycznych.
Szlaki konne — w przeciwienstwie do pieszych i rowerowych — nie tworza tras
tematycznych.

Matopolskie

Wojewddztwo cechuje znaczne zréznicowanie przestrzenne ze wzgledu na poziom
rozwoju spoleczno-gospodarczego oraz walory srodowiskowe. Gléwny cel dziatan:
utrzymanie i tworzenie infrastruktury szlakéw i tras tutystyczaych.

Mazowieckie

Promocja nastepujacych produktéw: ,,Aktywne Mazowsze” — produkt turystyki
aktywnej i specjalistycznej — w zakresie aktywnego spedzania czasu w réznych
formach zwigzanych z uprawianiem turystyki pieszej, rowerowej, konnej, wodnej,
a takze innych form turystyki specjalistycznej; ,,Z biegiem Omulwi” — skierowany
do amatoréw turystyki wodnej, rowerowej i konnej. Na szlaku znajda si¢ stanice
w stylu kurpiowskim (tzw. spichlerzyki kurpiowskie) dla turystow. Wokét sie¢ gospo-
darstw agroturystycznych z oferta (konie, kajaki, rowery, noclegi, wyzywienie etc.).

Opolskie

Wzrost zainteresowania w wojewddztwie turystyka konna i sportami jezdzieckimi.
Nie ma znakowanych szlakéw turystyki konnej — turysci zwiedzaja atrakcyjne
tereny w poblizu stadnin i o$rodkéw hippicznych, trasami wybranymi zaleznie od
stopnia trudnosci i mozliwosci jezdzca. Aktywna turystyka konna stanowi specjali-
styczny produkt turystyczny, skierowany do stosunkowo waskiej grupy odbiorcéw
i wymaga oznakowanych tras i stanic. Trasy te moga by¢ z powodzeniem wykorzy-
stywane réowniez dla innych form turystyki, np. rowerowej, pieszej, dla amatoréw
psich zaprzegdw.
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Podkarpackie

Funkcjonuje wiele osrodkéw turystyki konnej, oferujacych zaréwno nauke jazdy,
jak 1 jazde w terenie, przejazdzki bryczka, kuligi w sezonie zimowym, rajdy, hipote-
rapi¢, obozy, wycieczki w terenie dla grup zorganizowanych etc. Najwazniejszymi
organizatorami sa: ZHKH w Wolosatem i Stadnina BPN, OTG ,,Latarnia Waga-
bundy”, KJ ,,Poloniny”, SK ,Lesne Wzgdrze”, letnie stanice gorskiej turystyki
konnej BPN, Pensjonat ,,Karino”, Oberza ,,Biesisko”, KJ Talens Polska ,,Konski
Raj”, SK ,Babski Szwadron”. Na cele gorskiej turystyki konnej wyznaczono
w BPN ponad 150 km tras.

Podlaskie

Obok tradycyjnych form uprawiania turystyki w wojewddztwie funkcjonuje silnie
rozwijajacy si¢ nurt turystyki aktywnej: konnej — dtugodystansowe szlaki konne w
okolicach Augustowa, a takze na terenie Wigierskiego Parku Narodowego i Pusz-
czy Bialowieskiej. Mozliwos$¢ krétkich przejazdzek konnych dajq stadniny roz-
mieszczone wokél najwigkszych miast regionu — Bialegostoku, f.omzy i Suwatk.

Pomortskie

Produkty o duzym potencjale rozwojowym (mozliwosci wykorzystania istniejacych
waloréw i atrakcji turystycznych) i ich znaczeniu dla turystyki w regionie: turystyka
aktywna, w tym kwalifikowana, w szczegélnosci zwiazana z woda (zeglarstwo,
wind- i kitesurfing, rejsy morskie, kajakarstwo, inne sporty wodne, ale takze rowery,
konie itp.), praktycznie na calym obszarze wojewodztwa.

Slaskie

Turystyka konna w postaci réznych form wystepuje i rozwija si¢ na obszarze cale-
g0 wojewodztwa, np. nauka jazdy, rekreacyjne i krajoznawcze przejazdzki na koniu
lub w bryczce (saniach) prowadzone sa w wielu gospodarstwach agroturystycznych.
Powstaja wciaz nowe osrodki jezdzieckie, ktére oprocz standardowych form rekre-
acji konnej oferuja np. hipoterapie. Atrakcyjne walory tutystyczne do tworzenia
stanic i organizowania rajdéw konnych. Znaczna liczba gmin oferuje te formy
aktywnego wypoczynku. Organizowane sa liczne imprezy, np. pogon za lisem,
kuligi itp. Z roku na rok przybywa szlakéw turystyki konnej, np. Szlak Transbe-
skidzki (600 km); Transjurajski Szlak Konny (250 km). Rozwoj turystyki konnej jest
uwarunkowany przygotowaniem i zatrudnieniem odpowiedniej kadry (jest tu okoto
230 przodownikéw).

Swigtokrzyskie

Bardzo bogata i zréznicowana oferta sportowo-rekreacyjna, skierowana zaréwno
do amatordw, jak i profesjonalistow. Jazda konna, korty tenisowe, sporty lotnicze,
narciarstwo, nurkowanie rekreacyjne, a nawet wspinaczka gérska i speleologia — to
naprawde niezwykle bogaty wachlarz. Promocja rozwoju turystyki kwalifikowanej
na terenach wiejskich: wedkarstwo, jazda konna, poprzez tworzenie niezbednej
infrastruktury: pomosty, szlaki konne.

Warminsko-
mazurskie

Sztandarowe produkty wojewddztwa to: zeglarstwo i turystyka wodna, rézne formy
aktywnosci zimowej, masowa turystyka rowerowa na profesjonalnie przygotowa-
nych szlakach, turystyka konna oraz szeroka oferta produktéw z obszaru turystyki
kulturowej i biznesowe;.

Wielkopolskie

Znajduje si¢ tu duza ilos¢ panstwowych stadnin koni lub stad ogieréw (Sierakdw,
Gniezno, Iwno, Mieczownica, Racot, Pepowo, Golejewko), liczne osrodki jazdy
konnej, czesto zlokalizowane w zabytkowych obiektach (np. Czerniejewo); gospo-
darstwa agroturystyczne majq oferte zwiazana z jezdziectwem; istnieje duzo ilo§¢
tras jezdzieckich.

Zachodnio-
pomorskie

Do najbardziej przyszlosciowych form turystyki specjalistycznej w wojewodztwie
naleza: turystyka konna, wedkarstwo, golf 1 myslistwo. Ich cecha wspdlna jest to, ze
przyczyniaja sic w sposéb znaczacy do wydluzania sezonu turystycznego. Golf
i jezdziectwo z powodzeniem moga rozwija¢ si¢ wiosna ijesienia, a myslistwo
i wedkarstwo réwniez zima. Rozwdj gamy produktowej w obszarach takich jak
turystyka konna w oparciu o 60 o$rodkéw, w ktérych mozliwe jest jej uprawianie,
240 km sieci szlakéw konnych.

Zrédlo: opracowanie whasne na podstawie strategii rozwoju i strategii rozwoju turystyki z 16
wojewddztw polskich z roku 2011.
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Tab. 4. Potencjal okreslony przez ROT w zakresie turystyki jezdzieckiej ze wskaza-
niem rynkéw docelowych, w ukladzie rangowym

PRODUKT

W sumie

Niemcy

Wielka Brytania

Stany Zjednoczone

Wtochy

Francja

Belgia

Hiszpania

Holandia

Austria

Czechy
Wegry

Rosja

Japonia

Szwecja

Norwegia

Dania

Ukraina

Chiny

Indie

POLSKA

Dolnosla-
skie

[N}

W

[N}

W

Kujawsko-
pomorskie

Lubelskie

Lubuskie

F.6dzkie

Matopolskie

Mazowiec-
kie

Opolskie

N DN | L= W

W N [~~~ DN

Podkarpac-
kie

Podlaskie

Pomortskie

Slaskie

Swigtokrzy-
skie

DN [N DN (D] N |~

N [N W

W | W] W[ W

Warmifisko-
mazurskie

[\

Wielkopol-
skie

2

Zachodnio-

pomorskie

3

1 — warto§¢ najwyzsza, pierwszoplanowa. 2 — $rednia warto$¢. 3 — nizsza wartosé.
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie informacji uzyskanych z Regionalnych Organizacji
Turystycznych z roku 2011.

Dzi$ najpowszechniejszym sposobem dostepu do tego typu oferty sa nie-
przebrane zasoby Internetu. Z roku na rok pojawia si¢ wiele tego typu stron

WWW oraz portali internetowych, a ich krétka analiz¢ przedstawiono ponizej.
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Tab. 5. Zestawienie hasel zwigzanych z turystyka jezdziecka dostepnych na
wyszukiwarkach internetowych

Wyszukiwarka/liczba haset
Hasto
www.google.pl www.yahoo.pl www.bing.com

Turystyka 43 900 33100 13 800

jezdziecka
_ Turystyka 274 000 8 350 4 640
jezdziecka oferty
Turystyka konna 409 000 712 000 62 000

Agroturystyka
: 2 4 460 000 613 400 371 000
konie/agrohippika

Zrédto: opracowanie na podstawie badan z roku 2011.

Jak wskazano powyzej, w zasobach trzech przegladarek internetowych
znajduje si¢ w sumie ponad 7 mln hasel zwigzanych z pojeciem turystyki jez-
dzieckiej (najwiecej na www.google.pl). Portale te skierowane sa do wszystkich
pasjonatéow jezdziectwa i milosnikéw koni, ktérzy poszukuja aktualnych
1 sprawdzonych informacji na temat jezdziectwa, koni, sprzetu jezdzieckiego
1 zycia w stadninach itp., a takze poszukujacych ofert spedzenia czasu wolnego
na koniu. Potwierdzeniem bardzo duzej ilosci ofert z tego zakresu sa np. zasoby
Spolecznosciowego Portalu Jezdzieckiego (www.galopuj.pl), ktéry udostepnia
informacje na temat m.in.: szkét jazdy konnej — 994, pensjonatéw/hoteli dla
koni — 346, gospodarstw agroturystycznych — 566 oraz stadnin/hodowli koni —
271. Wymienione powyzej firmy i oferty §wiadcza o stopniu rozwoju tego ro-
dzaju turystyki oraz zainteresowaniu coraz to nowych segmentéw odbiorcow.
Pojawiaja si¢ tak wysublimowane produkty, jak specjalna oferta dla kobiet, np.
dzialalno$¢ Stowarzyszenia w Damskim Siodle. Skupia ono entuzjastow jazdy
konnej w damskim siodle. Cheenzy wymieniaé doswiadezenia, poszerzac wiedze na temat
Jazdy po damskn, promowac ten elegancki styl jazdy, organizowac sgkolenia, a w prysztosci
pokazgy i wystepy amazonek i jezdzcow w strojach 3 rognych epok. |...| Poniewas ,,dama nie
powinna _je3dzic sama i nawet kilka amazonek ragem bez towargystwa meskiego, obejsé sig
nie mogq’”, 3 pryjemnosciq ujrymy w nasgym gronie meexyn, chetnyeh do prejagdzgek
konnych 1w towargystwie kobiet jezdzacych po damsku. Wszak samodzielne ,wdrapywanie
si¢ amazonki na siodlo, estetycnym nie jest.

5 W damskim siodle [on-line]. [Dostep 22.08.2011]. Dostepny w World Wide Web:

www.wdamskimsiodle.org.

206




Analiza potenciatn turystyki jegdzieckiej w Polsce

4. Rozpoznawalno$¢ krajowej oferty z zakresu turystyki jezdzieckiej za

granica

Wedlug badania rynkéw przeprowadzonego przez Polska Organizacje Tury-
styczng z 2008 r. rozpoznawalno$¢ produktowa naszego kraju dotyczy w pierw-
szej kolejnosci: oferty miast i bogatego dziedzictwa kulturowego, a nastepnie
pieknej przyrody. Ponizej przedstawiono szczegdly ww. badania.

Tab. 6. Skojarzenia z Polskaq w odniesieniu do turystyki jezdzieckiej.

Kraj Touroperatorzy Liczba Dziennikarze Liczba
Austria Pigkny kraj, pickne krajo- 8 Natura, pigkny kraj 2
brazy, natura
. . Lasy, przyroda, tereny
Belgia Pickny kraj, przyroda 2 rolnicze 2
Dania Natura, przyroda 5 Natura 2
Hiszpania Lasy, przyroda, Zubry 3 Zroznicowany kiajobraz, 6
’ przyroda
Holandia Ladpy kraj, rolniczy 4 Pi¢kna przyroda, krajo- 5
krajobraz, przyroda brazy
Japonia Pola, r6wniny, przestrze- 5 ) )
nie
. Ngturg, przyroda (pigkna, Natura, przyroda, krajo-
Niemcy dziewicza), puszcze, lasy, 19 7
. . braz
pickno krajobrazu
Stany Zjedno- Krajobrazy, przyroda 2 Parki narodowe, zubr 2
czone
Pigkny kraj, krajobrazy,
Wegty j j przyroda >
Wlochy Natura, kra]obr'azy, piek- 4 Natura,. piekny kraj, 6
ny kraj zielony

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie

2008.

badania Polskiej Organizacji Turystycznej z roku

Najczestsze skojarzenia dotycza ,,picknej przyrody”, ,,picknego kraju” oraz
»natury”. Respondenci niestety bezposrednio nie wskazali na badang oferte,
jako najbardziej charakterystyczna dla naszego kraju. Na szczescie oferty te co-
raz czeSciej znajduja miejsce w katalogach zagranicznych touroperatoréw.
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Tab. 7. Zestawienie ofert z zakresu turystyki jezdzieckiej bedacych w posiadaniu
zagranicznych touroperatoréw (dane za rok 2010)

Kraj Nazwa oferty Liczba biur
Francja | Objazd specjalistyczny (rajd konny) 1
Holandia | Turystyka konna 2
Hippika 1
. Wyjazdy konne 1
Niemcy Turystyka konna 1
Organizacja podrozy jezdzieckich 1
Szwecja | Jazda konna 1
Wiochy Pod'rc')Z' na l?oniach po Wyzynie Tgrnpwskiej, po Parku 1

Kazimierskim od Janowca do Kazimierza Dolnego

Razem 9

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie informacji uzyskanych z POIT z roku 2011.

7. powyzszego zestawienia wynika, iz najwicksze zainteresowanie ofertami
jest na rynku niemieckim oraz holenderskim. Nalezy przypuszczaé, ze z roku na
rok liczba podobnych ofert z naszego kraju bedzie wzrastala, 1 pojawiac si¢ one
beda w katalogach touroperatoréw zagranicznych.

5. Dziatania promocyjne Polskiej Organizacji Turystycznej w odniesieniu
do turystyki jezdzieckiej

Jak wyzej wskazano, POT realizuje dziatania promocyjne wybranych produktéw
turystycznych (na rynku krajowym i rynkach zewnetrznych). Jako priorytet dla
promocji omawianych produktéw wskazano zwlaszcza rynek niemiecki oraz
brytyjski i irlandzki (tab. 8).

Tab. 8. Rynki priorytetowe dla promociji turystyki jezdzieckiej

Rynek Oferta Segment odbiorcow

wypoczynek  aktywny = (zeglarstwo, | mieszkancy miast w wieku
Niemcy wedkarstwo, jezdziectwo, turystyka | 25-55, I1I wiek, stowarzy-

piesza i rowerowa) szenia turystyki aktywnej
Wielka turystyka aktywna, w tym narciarstwo, | biura podrézy, mlodziez,
Brytania snowboard, wedréwki po gérach, jazda | mloda Polonia

ilrlandia | konna i turystyka rowerowa

Zrédto: opracowanie na podstawie Marketingowa strategia Polski w sektorze turystyki na lata 2008—
2015. POT 2008, s. 132, 146.

POT ma takze strong promocyjna www.polska.travel, ktora jest dostgpna
w 14 wersjach jezykowych (w okresie styczen 2006 — sierpien 2011 strong
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w sumie odwiedzito ponad 2,7 mln internautéw z 217 krajéw). Na stronie pro-
muje si¢ takze turystyke jezdziecka.

4 Informacie turystyczne o Polsce: miasta, zabytki, regiony, noclegi i atrakcje - Kanat Augustows - Program Windows Internet. Expl
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&
Wystawa prac Albrechta Diirera

e oo Manufaktura w Lodzi

s £OD?, POMYSE NA WEEKEND, Z RODZINA, KULTURA 1 SZTUKA,
LELAE "ROZRYWKA, ZKOTY CERTYFIKAT

Odtowy w Dolinie Baryczy Zioty Certyfikat POT 2010.wmv

Hubertus Swietokrzyski
Do 24 paidzi
Keszyeaeh motma agadat wystaws “Albrecht Diveri  Koncert 2 okazji 20-lecia grupy Raz, Dwa, Trzy
iego epoka", nak kidrej zaprezentowane sa prace

grafizne samego Abrechta Direrz, ale takee artysté z Wystawa prac Albrechta Diirera

1200 kregu oraz jeg0 nadadonzéu.

w Galeri Zamkoue) - Baszta w

Wigcej...  Piknik .Odkry] Mazowsze”

€] Gotowe & nternet

> 7 [ Elskemeoboaa-.. 5 3bemetEprer -| 213 Maosoftoffice ., -
Rys. 1. Wyglad strony internetowej www.poland.travel
Zrédto: Polska Organizagia Turystyezna [on-line]. [Dostep 22.08.2011]. Dostepny w World Wide
Web: www.poland.travel.

Na wykresie 1 przedstawiono dodatkowo analiz¢ wyszukiwanych na tej
stronie hasel zwiazanych z turystyka jezdziecka/konna.

W omawianym okresie 19 372 0s6b poszukiwalo na ww. stronie najczesciej
hasetl zwiazanych ze stadninami w Polsce (Mosznej i Janowie Podlaskim), kon-
mi oraz szlakami konnymi. Najwiecej internautéw pochodzito z Polski, Nie-
miec, Francji oraz Wielkiej Brytanii.

Kolejnym dziataniem wykorzystujacym produkty, realizowanym przez
POT, jest Projekt 6.4. POIG Imwestyge  produkty turystyeine o 3nacenin ponadregio-
nalnym, ktérego celem jest wsparcie inwestycji dla stworzenia konkurencyjnych
1 innowacyjnych produktéw turystycznych. Zgloszono w sumie 173 projekty,
ktére pochodzily z 15 wojewddztw, a wybrano 21 — w wigkszosci sa one juz
w fazie realizacji. Ponizej przedstawiono zestawienie zgloszonych projektéw
zwiazanych z turystyka jezdziecka.

Regiony zglosily w sumie 7 projektow, a 2 z nich zakwalifikowano do re-
alizacji (koniec w 2011 r.): ,, JCH” z Ostrowa Tumskiego w Poznaniu oraz
»ozlak Cystersow”.

Oferty w zakresie omawianej formy turystyki zglaszane sa takze do ,,Kon-
kursu POT na ,,Certyfikowany Produkt Turystyczny”. Dotychczas nagrodzono
5 produktéw, tj.: ,,Jaszkowo — Centrum Hippiki” (woj. wielkopolskie), ,,Kuznie
Koneckie” (woj. $wictokrzyskie), ,,Miasteczko Western City” (woj. dolnosla-
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skie), ,,Kurozweki — palac, bizony i arabskie konie” (woj. §wigtokrzyskie) oraz
,Szlak Zelaza i Kowalskich Tradycji” (woj. lubuskie). Wiecej informacji na te-
mat nagrodzonych produktéw mozna znalez¢ na nastgpujacych portalach POT:
www.PolskaPodajDalej.pl, www.promujmypolskerazem.pl oraz www.specialist.

poland.travel.

Kon |14
Jarmarki konne | 15
Stadnina Koni w Jaszkowie | 16
Stadnina Koni w Radawie | 18
Konne obozy mlodziezowe 7[| 43
Jazda konna 7[| 47
Konkurs Pride of Poland - Janéw Podlaski 7[| 100
Pferde (niem. konie) 7E| 154
Konie [I 523
Szlaki konne 7:| 659
Stadnina w Janowie Podlaskim 7:| 1093
Stadnina w Mosznej 1 ] 2787
Horses (ang. konie) 1 ] 3299
Stud (ang. stadnina koni) | 14334
Stadniny w Polsce 1 ] 6270

Wykt. 1. Zestawienie poszukiwanych hasel na stronie POT
Zro6dho: opracowanie wlasne na podstawie www.google.com/analytics [Dostep 20.08.2011].

Tab. 9. Zestawienie projektéw z regiondw w zakresie turystyki jezdzieckiej

Tytut projektu

Lokalizacja

Modelowy, przygraniczny osrodek turystyki
aktywnej, sportu i rekreacji w Zamosciu

Zamos¢, lubelskie

Odtworzenie oraz odbudowanie kompleksu
turystycznego zespotu budynkéw stadniny koni

Szarek, powiat elcki, warminsko-
mazurskie

Turystyka w siodle — infrastruktura innowacyjne-
go i unikatowego produktu turystycznego

Region 16dzki

Euro Country — Konny Raj

Gmina polska Cerekiew, opolskie

Polskie Mistrzowskie Osrodki Hippiczne — nowy
markowy produkt w/z turystyki sportowej

Nowa Studnica, Leficze, zachod-
niopomorskie, matopolskie

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych uzyskanych z POT w roku 2010.
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6. Przyktady szlakow turystyki jezdzieckiej w Polsce

Aby mozliwe bylo pelne uczestnictwo w omawianej formie aktywnosci, nie-
zbedna jest odpowiednia baza oraz sie¢ szlakéw konnych. Odpowiednio przy-
gotowane i dopuszczone trasy wraz z zapleczem decyduja o zwigkszeniu podazy
tych ustug w tych rejonach, gdzie zainteresowanie wiladz lokalnych i gospo-
darstw agroturystycznych przyczynito si¢ do inwestowania w tego rodzaju tury-
styke. Ponizej przedstawiono przykladowe szlaki konne przebiegajace na terenie
naszego kraju.

6.1. Trakt pieszo-konny im. Daniela Chodowieckiego, Gdansk — Berlin

Trakt rozpoczyna si¢ w Gdadsku Oliwie, w Osrodku Jezdzieckim ,,Zeliwiak”,
a koniczy na Zamku Rycerskim ,,Krag”, dlugosé¢ szlaku wynosi 283 km. Bogate
zaplecze turystyczne ulatwia poznawanie pickna krajobrazéw, unikalnej przyro-
dy i dziedzictwa kulturowego. Nazwa szlaku nawiazuje do postaci Daniela Cho-
dowieckiego, wielkiego malarza 1 rytownika, urodzonego16 pazdziernika 1726 r.
w Gdansku, ktéry w wieku 17 lat wyjechal do Berlina. Jego najwspanialszym
dzielem jest niezwykly zbior 108 rysunkéw powstalych w 1773 r. (Dzzennik
podrizy do Gdariska w 1773) kiedy pokonal on konno droge z Berlina do rodzin-
nego Gdanska. Dziennik, bogato ilustrowany, stanowi niezwykly dokument,
ktéry utrwalit codzienne zycie miasta w ostatniej ¢wierci XVIII stulecia
(www.kaszubykonno.xt.pl).
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Rys. 2. Trakt pieszo-konny im. Daniela Chodowieckiego
Zrédto: Trgmiastopl [on-line]. [Dostep 23.08.2011]. Dostepny w World Wide Web:
http:/ /katalog.trojmiasto.pl/sport_i_rekreacja/jazda_konna/.
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6.2. Transbeskidzki Szlak Konny PTTK

Poczatek ma w Brennej w Beskidzie Slaskim, dalej biegnie przez Beskid Zy-
wiecki, Podhale, Pieniny, Beskid Sadecki oraz Beskid Niski i koficzy si¢ w Wo-
tosatem, ktore lezy na terenie Bieszczadzkiego Parku Narodowego. Jest to naj-
dluzszy szlak konny w Polsce, liczy 600 km diugosci, co oznacza facznie 109
godzin jazdy, a cala trasa podzielona jest na 14 etapéw (www.equito.pl).
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Rys. 3. Transbeskidzki Szlak Konny

Zr6dbo: Stadnina Koni Rajd [on-line]. [Dostep 26.08.2011]. Dostepny w World Wide Web:
http:/ /www.stadninarajd.pl/trasy-konne/ trasa-nr-1.

6.3. Bieszczadzki Szlak Konny PTTK

Bieszczady stanowia niewatpliwie region gérski znakomicie nadajacy si¢ do
uprawiania turystyki jezdzieckiej. Od dawna przyciagaly one milosnikéw konnej
wedréwki. We wspolpracy z PTTK wyznaczone zostaly szlaki konne o dlugosci
142 km. Poruszanie si¢ po nich odbywa si¢ na koniach nalezacych do parku,
pod opieka instruktoréw przewodnikoéw (www.bdpn.pl).

6.4. Sudecki Szlak Konny PTTK

Sudecki Szlak Konny to nowo$¢ na rynku turystycznym (2010 r.). Szlak liczy
360 km, a po drodze jest 13 osrodkéw gorskiej turystyki jezdzieckiej. Trasa
wzbudza spore emocje u mitosnikow rajdéw, gdyz zdaniem fachowcéw to je-
den z najtrudniejszych szlakéw konnych w Europie. Emocji dostarcza réwniez
pickno tego szlaku, jest on najbardziej krajoznawczym ze wszystkich szlakow
w polskich goérach, jako Ze prowadzi on nie tylko picknymi gérskimi $ciezkami,
ale takze przechodzi przez wiele ciekawych, wartych zwiedzenia, miejscowosci.
Szlak rozpoczyna si¢ w Karkonoszach, a konczy w Ladku Zdréj u Kotliny
Klodzkiej (www.equito.pl). Sudecki Szlak Konny PTTK jest jednym z najtrud-
niejszych szlakéw konnych w Europie. Trasa liczy ok. 360 km i wiedzie przez
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przepickne tereny Sudetow, od Karpacza po Ladek Zdréj. Po drodze mija si¢:
Stojkéw, Gajnik, Migdzygorze, Plawnice, Spalona, Podgoérze, Jarkéw, Kudowe
2dr6j, Chocieszow, Nowa Rudg, Sierpnicg, f.aczna, Bukéwke i Sci@gny. Szlak
przebiega m.in. przez Park Narodowy Gor Stotowych oraz parki krajobrazowe:
snieznicki, rudawski 1 G6r Sowich. Ze wzgledu na dos¢ trudne podloze, strome
drozki, waskie kamieniste Sciezki w najwyzszych partiach gérskich, przebycie
tego szlaku jest nie lada wyzwaniem zaréwno dla jezdzcow, jak i koni oraz wy-
maga ponadpodstawowych umieje¢tnosci jezdzieckich. Calg tras¢ mozna przeby¢
w tydzieni, dzielac rajd na dziesi¢¢ etapow.
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Rys. 4. Sudecki Szlak Konny PTTK
Zrédto:  Eguitopl [on-line]. [Dostep 28.08.2011]. Dostepny w World Wide Web:
http://equito.pl/content/view/.

6.5. Transjurajski Szlak Konny PTTK

Jura Krakowsko-Czestochowska stanowi wyjatkowo atrakcyjny teren turystycz-
nych wedrowek konnych, zaréwno kroétkich spaceréw, jednodniowych wycie-
czek, jak 1 wielodniowych rajdéw. Baze dla turystow stanowia liczne juz w tym
regionie osrodki gorskiej turystyki jezdzieckiej. Komisja Gorskiej Turystyki Jez-
dzieckiej ZG PTTK wyznaczyla i oznakowala ten szlak z Nielepic pod Krako-
wem do Czestochowy (www.szlaki.pttk.pl).

6.6. Mazurski Szlak Konny
Rajdy konne organizowane sa w okolicy Kierzbunia, gdzie znajduje si¢ znany

osrodek jezdziecki. Trasa czesto prowadzi przez geste lasy, omija slalomem
mazurskie jeziora i biegnie m.in. do miejscowosci Nerwik, Bartoly Wielkie
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i Gilawy. Wycieczka ma charakter dwudniowej wyprawy survivalowe;j
(www.equito.pl).

6.7. Pojezierze Drawskie

Szlak wymarzony dla mitosnikéw otwartych przestrzeni i dzikiej natury. Biegnie
malo uczgszezanymi gruntowymi drogami i §ciezkami lesnymi, mija 25 jezior i 7
rzek. Trasa prowadzi przez dwa wojewodztwa. Rozpoczyna si¢ w miejscowosci
Lobez w Zachodniopomorskim, gdzie znajduje si¢ znane Stado Ogieréw Y.o-
bez, a koficzy w miejscowosci Biaty Bér (www.equito.pl).
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Rys. 5. Szlak konny na terenie Draskiego Parku Krajobrazowgo
Zrédto:  Equitopl [on-line]. [Dostep 28.08.2011]. Dostepny w World Wide Web:
http://equito.pl/content/view/ .

6.8. Puszcza Augustowska

Puszcza Augustowska to prawdziwy raj dla koniarzy. Szlak faczy dwa parki na-
rodowe — wigierski i biebrzanski. Stanowi ciag $ciezek i1 drég o tacznej diugosci
246 km. Trasa ma kilka odnég: od Zarnowa kolo Augustowa do le$niczéwki
Gruszki w poblizu wschodniej granicy Polski, do gajéwki Rogowo nad Biebrza
oraz na szlak wzdtuz Kanalu Augustowskiego. Stanicami na calym szlaku sq nie
tylko lesniczowki i osrodki jezdzieckie, lecz takze okoliczne gospodarstwa agro-
turystyczne (www.equito.pl).

7. Podsumowanie

Przedstawiony material sktania do wysunigcia nastepujacych wnioskéw:

1. Polska ma bardzo bogate i zréznicowane zasoby produktowe (cho¢ do
konica niewykorzystane, zwlaszcza w zakresie komercjalizacji produktu
i dziatan marketingowych w tym wzgledzie) w zakresie turystyki jezdziec-
kiej / turystyki konnej / hippiki.
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Nalezy kontynuowa¢ dzialania us§wiadamiajace pozytywne aspekty turystyki
jezdzieckiej posréd oséb odpowiedzialnych za zarzadzanie krajowsa tury-
styka na szczeblu centralnym i lokalnym.

W regionach nalezy podejmowacé dziatania (np. poprzez szkolenia, konkur-
sy itp.) skierowane na aktywniejsze wykorzystywanie srodkéw finansowych
z funduszy Unii Europejskiej na cele zwigzane z rozwojem turystyki jez-
dzieckiej (podejmowane przez samorzady i branz¢ jezdziecka).

Omawiang ofert¢ nalezy zdecydowane lepiej niz dotychczas promowac,
zwlaszcza na rynkach zewnetrznych (Niemcy i Wielka Brytania), z wyko-
rzystaniem réznorodnych narzedzi marketingowych, np. targi turystyczne,
podréze studyjne do Polski, wydawnictwa, Internet. Jest to zadanie zwtasz-
cza dla Polskiej Organizacji Turystycznej, przy Scistej wspotpracy z Regio-
nalnymi i Lokalnymi Organizacjami Turystycznymi jako gléwnymi partne-
rami, regionami, a takze stowarzyszeniami jezdzieckimi i wybranymi ustu-
godawcami.
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